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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, ortadgretim dgretmenlerinin goriisleri dogrultusunda sinif yonetiminde kullanilan
yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyussal zekd gelisimine etkilerini incelemektir. Arastirma nitel
aragtirma yaklagimi ¢er¢evesinde durum c¢aligmasi deseniyle ylriitilmiistiir. Calisma grubunu amacl 6rnekleme
yontemiyle belirlenen 10 ortadgretim 6gretmeni olusturmustur. Arastirma verileri arastirmaci tarafindan
gelistirilen yart yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanmis ve igerik analizi yOntemiyle
coziimlenmistir. Aragtirma bulgulari, 6gretmenlerin yapay zeka uygulamalarin1 6grenmeyi destekleyen, 6gretim
stireclerini kolaylastiran ve Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina gore uyarlanabilen onemli araglar olarak
degerlendirdiklerini gostermistir. Katilimeilar, duyussal zekanin 06grencilerin akademik basarilar, 06z
farkindaliklari, empati kurma becerileri, iletisim yeterlikleri ve sosyal iligkileri agisindan 6nemli bir role sahip
oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugu, yapay zekd uygulamalarinin &grencilerin 6z
farkindalik, motivasyon ve Ozgiiven gelisimlerine katki saglayabilecegini ifade etmistir. Ozellikle
kisisellestirilmis geri bildirimler, bireysel Ogrenme destegi ve Ogrencilerin kendi Ogrenme siireglerini
izleyebilmeleri 6nemli avantajlar olarak goriilmiistiir. Arastirmada yapay zeka uygulamalarinin sosyal becerileri
destekleme, 6grencilerin gii¢lii ve zayif yonlerini fark etmelerine yardime1 olma ve 6grenmeye yonelik ilgiyi
artirma potansiyeline sahip oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte 6gretmenler, yapay zeka uygulamalarinin
bilingsiz veya asir1 kullaniminin 6grencilerin  sosyal etkilesimlerini azaltabilecegi, empati becerilerini
zayiflatabilece8i ve teknoloji bagimliligina yol agabilecegi yoniinde goriis bildirmislerdir. Katilimcilar, yapay
zekanin egitim siirecinde destekleyici bir arag¢ olarak kullanilabilecegini ancak 6gretmenin rehberlik roliiniin,
insan iliskilerinin ve duygusal bagin yerini alamayacagini vurgulamislardir. Sonug olarak arastirma, yapay zeka
uygulamalarinin 6grencilerin duyugsal zeka gelisimini destekleme potansiyeline sahip oldugunu, ancak bu
potansiyelin etkili bigimde ortaya ¢ikabilmesi i¢in uygulamalarin pedagojik ilkeler dogrultusunda, 6gretmen
rehberliginde ve insan merkezli bir yaklagimla kullanilmas1 gerektigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, sinif yonetimi, duyussal zeka, 6gretmen goriisleri, sosyal-duygusal
gelisim, nitel aragtirma.

Teachers’ Views on the Impact of Artificial Intelligence Applications in Classroom Management on
Students’ Emotional Intelligence Development

Abstract
The purpose of this study is to examine the effects of artificial intelligence applications used in classroom
management on the development of students’ emotional intelligence, based on the perspectives of secondary
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school teachers. The study was conducted using a case study design within the framework of a qualitative research
approach. The study group consisted of 10 secondary school teachers selected through purposive sampling.
Research data were collected using a semi-structured interview form developed by the researcher and analyzed
using content analysis. The research findings indicate that teachers view Al applications as important tools that
support learning, facilitate teaching processes, and can be adapted to students’ individual needs. Participants
noted that emotional intelligence plays a significant role in students’ academic achievement, self-awareness,
empathy skills, communication competencies, and social relationships. The vast majority of teachers stated that
Al applications could contribute to the development of students’ self-awareness, motivation, and self-confidence.
In particular, personalized feedback, individualized learning support, and students’ ability to track their own
learning processes were seen as significant advantages. The study found that Al applications have the potential
to support social skills, help students recognize their strengths and weaknesses, and increase interest in learning.
However, teachers expressed concerns that the unconscious or excessive use of Al applications could reduce
students’ social interactions, weaken their empathy skills, and lead to technology addiction. Participants
emphasized that while Al can be used as a supportive tool in the educational process, it cannot replace the
teacher’s guiding role, human relationships, or emotional bonds. In conclusion, the research shows that Al
applications have the potential to support the development of students’ emotional intelligence; however, for this
potential to be effectively realized, the applications must be used in accordance with pedagogical principles,
under teacher guidance, and with a human-centered approach.

Keywords: Artificial intelligence, classroom management, emotional intelligence, teacher perspectives,
social-emotional development, qualitative research.

1. Giris

Dijital doniisiim ve yapay zekd (YZ) teknolojilerinin egitim alaninda giderek yayginlasmasi, 6gretim
stiregleri, sinif yonetimi ve 6gretmen rollerinin yeniden sekillenmesine neden olmaktadir (Kiremitgi ve ark.,
2022). Adaptif 6grenme sistemleri, 6grenme analitigi ve duygu analizi temelli uygulamalar, 6grencilerin bireysel
ihtiyaglarma gore diizenlenmis 6grenme deneyimleri sunmaktadir (Ayten ve Hatipoglu, 2021). Ozellikle
ChatGPT gibi iiretken yapay zeka araglari, icerik {iiretimi, soru-cevap siirecleri ve isbirlikli 6grenme
etkinliklerinde yeni kullanim alanlari olusturmustur. Bu gelismeler 6gretim siireclerini desteklerken, insan
etkilesiminin azalmasi, teknolojiye bagimlilik, empati ve sosyal becerilerin zayiflamasi1 gibi olasi riskleri de
glindeme getirmektedir (Yilmaz ve ark., 2015).

Son yillarda egitim ortamlarinda ChatGPT, adaptif 6grenme sistemleri ve duygu analizi uygulamalarinin
kullanimindaki artis, biligsel 6grenme ciktilarinin yani sira duyussal ve sosyal 6grenme boyutlarinin da yeniden
degerlendirilmesini gerekli kilmistir (Basar ve ark., 2022). Ancak mevcut ¢alismalarin biiyiik boliimii akademik
basari, 6grenme performansi ve teknoloji kabulii gibi degiskenlere odaklanmaktadir (Saglam ve Kavgaci, 2021).
Buna karsin sinif yonetimi siireclerinde kullanilan YZ uygulamalarinin 6grencilerin duygu, 6z diizenleme, empati
ve motivasyon gibi duyussal dzellikleri iizerindeki etkileri yeterince incelenmemistir (Y1ldiz, 2023). Ozellikle
Tiirkiye’de siif yonetimi, yapay zeka ve duyussal zekay: birlikte ele alan nitel arastirmalarin sinirli olmasi
onemli bir aragtirma bosluguna isaret etmektedir (Asma, 2023).

Duyussal zeka, bireyin kendi duygularini ve baskalarinin duygularini tanima, anlama, yénetme ve uygun
bigimde ifade edebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Yurtseven, 2020). Oz farkindalik, empati, duygu
yOnetimi, sosyal beceriler ve motivasyon bu yapinin temel bilesenlerini olugturmaktadir (Zembat ve Yilmaz,
2023). Duyussal zeka; akademik basari, sosyal uyum, sinif i¢i davranmiglar ve kisileraras: iligkiler {izerinde
belirleyici bir etkiye sahiptir. Bu nedenle giiniimiiz egitim sistemlerinde Ogrencilerin yalnizca bilissel degil,
sosyal ve duygusal gelisimlerinin de desteklenmesi 6nemli goriilmektedir (Ogelman ve ark., 2022).

YZ uygulamalari, 6grencilerin duygusal farkindalik, 6z diizenleme, empati ve motivasyon becerilerini
destekleyebilecek cesitli olanaklar sunmaktadir (Bagceci ve ark., 2022). Yapay zekd destekli geri bildirim
sistemleri, duygu analizi araglar ve kisisellestirilmis 6grenme ortamlar1 6grencilerin kendilerini tanimalarina ve
ogrenme siireglerini daha etkili yonetmelerine katki saglayabilmektedir (Kesik ve Cigerci, 2021). Bununla
birlikte mevcut ¢aligmalarin ¢ogu biligsel ¢iktilara odaklanmakta, duyussal gelisimi 6gretmen bakis acisiyla
inceleyen arastirmalar sinirli kalmaktadir (Oztiirk ve Ozan, 2021). Ayrica insan etkilesiminin azalmasi, teknoloji
bagimliligi, empati kaybi ve sosyal izolasyon gibi riskler de yapay zeka uygulamalarinin dikkatle
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir (Banaz ve Demirel, 2024).

Literatiirde yapay zeka ve egitim iliskisini inceleyen ¢ok sayida ¢calisma bulunmasina ragmen arastirmalarin
biiyiik kismi1 akademik performans, teknoloji kullanimi ve 6gretim siireglerine odaklanmaktadir (Dilek¢i ve
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Nartgiin, 2019). Buna karsilik, sinif yonetiminde kullanilan yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyusgsal
zeka gelisimine etkisini 6gretmen goriisleri dogrultusunda inceleyen ¢aligmalar oldukga sinirlidir (Basar ve ark.,
2022). Ozellikle Tiirkiye baglaminda siif yonetimi, yapay zeka ve duyussal zeka degiskenlerini birlikte ele alan
nitel aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum aragtirmanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir (Saglam
ve Kavgaci, 2021).

Bu arastirmanin amaci, siif yonetiminde kullanilan yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyussal
zeka gelisimine etkilerine iliskin O08retmen goriislerini belirlemektir. Arastirmada 6gretmenlerin YZ
uygulamalarinin 6grencilerin duygu farkindaligi, 6z diizenleme, empati ve motivasyon becerileri lizerindeki
etkilerine yonelik degerlendirmeleri incelenmistir. Calismanin, &gretmenlerin konuya iliskin deneyim ve
goriiglerini ortaya koyarak egitim yoOneticilerine, politika yapicilara ve arastirmacilara katki saglamasi
beklenmektedir. Ayrica Tiirkiye’de sinif yonetimi, yapay zeka ve duyussal zeka degiskenlerini birlikte ele alan
sinirh sayidaki ¢aligmaya nitel verilerle katki sunacag diistiniilmektedir.

Bu kapsamda arastirmanin temel sorusu su sekilde belirlenmistir:

“Ogretmenlerin goriislerine gére smf yonetiminde kullamlan yapay zekd uygulamalari dgrencilerin
duyussal zeka gelisimini nasil etkilemektedir?”

2. Yontem

Bu aragtirmada, Ogretmenlerin sinif yonetiminde kullanilan yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin
duyussal zeka gelisimine etkilerine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla nitel arastirma yontemlerinden durum
caligmasi deseni kullanilmistir. Durum ¢aligmalart, belirli bir olguya iligkin katilimc1 deneyimlerini, algilarini ve
gorlislerini derinlemesine incelemeyi amaglayan aragtirmalardir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu aragtirmada
incelenen durum, 6gretmenlerin sinif yonetiminde kullanilan yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyussal
zeka gelisimine yonelik etkilerine iliskin degerlendirmeleridir.

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2025-2026 egitim Ogretim yilinda farkli branglarda gorev yapan 10
ogretmen olusturmaktadir. Katilimcilar amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme teknigi kullanilarak
belirlenmistir. Olgiit olarak dgretmenlerin aktif olarak gorev yapiyor olmalar1 ve yapay zeka uygulamalarma
iliskin temel diizeyde bilgi sahibi olmalar1 dikkate alinmistir (Patton, 2015).

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katilimci Cinsiyet Yas Brans Mesleki Kidem
Kl Kadm 29 Tiirkge 6 yil
K2 Erkek 34 Sosyal Bilgiler 10 yil
K3 Kadmn 31 Ingilizce 8 yil
K4 Erkek 38 Siif Ogretmeni 14 y1l
K5 Erkek 42 Matematik 17 yil
K6 Kadm 27 Fen Bilimleri 4 yil
K7 Kadin 35 Rehber Ogretmen 11 yil
K8 Erkek 30 Tiirkge 7 yil
K9 Kadmn 33 Ingilizce 9 yil
K10 Erkek 40 Smif Ogretmeni 15 yil

Calisma grubunda 5 kadin ve 5 erkek dgretmen yer almaktadir. Katilimcilarin yaslart 27 ile 42 arasinda
degismekte olup mesleki kidemleri 4 ile 17 y1l arasinda degismektedir. Arastirma verileri arastirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanmustir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler,
arastirmaciya belirli bir ¢erceve icerisinde veri toplama olanagi sunarken katilimcilarin goriislerini ayrintili
bicimde ifade etmelerine de olanak saglamaktadir (Merriam, 2018).

Gortisme formunun hazirlanmasinda siif yonetimi, yapay zeka ve duyussal zeka alanindaki ilgili literatiir
incelenmistir. Hazirlanan taslak form egitim yonetimi ve egitim teknolojileri alanlarinda uzman iki 6gretim
iiyesinin goriisiine sunulmus, alinan geri bildirimler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Goriisme
formu toplam 16 acik uglu sorudan olugsmaktadir. Sorular; katilimeilarin yapay zekaya iliskin bilgi diizeyleri,
yapay zeka uygulamalarinin duyussal zeka iizerindeki etkileri, olumlu ve olumsuz yonleri, gelecege iliskin
ongoriileri ve kisisel deneyimlerini belirlemeye yonelik hazirlanmistir.

Arastirma verileri goniilliiliik esasina gore toplanmistir. Katilimcilara arastirmanin amaci agiklanmis ve
goriigmeler Oncesinde bilgilendirilmis onam alinmistir. Gorlismeler yiiz yiize veya cevrim i¢i ortamda
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gerceklestirilmis, katilimcilarin izin vermesi durumunda not alinarak kayit altina alinmistir. Her goriisme yaklasik
20-30 dakika siirmiistiir. Elde edilen veriler goriisme sonrasinda yazili metne donistiiriilerek analiz siirecine
hazirlanmistir.

Arastirma verilerinin analizinde icerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi, benzer verileri belirli
kavramlar ve temalar g¢ercevesinde bir araya getirerek yorumlamaya olanak taniyan sistematik bir analiz
yaklagimidir (Yildirim ve Simsek, 2021).

Analiz siirecinde Oncelikle goriisme kayitlar1 ve notlar1 ayrintili olarak okunmustur. Daha sonra veriler
kodlanmis, benzer kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmus ve bu kategoriler altinda temalar
belirlenmistir. Bulgularin sunumunda katilimeilar K1, K2, K3 ... K10 seklinde kodlanmustir.

Arastirmada nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik yerine kullanilan inandiricilik, aktarilabilirlik,
tutarlilik ve teyit edilebilirlik dlciitleri esas alinmistir (Lincoln ve Guba, 1985). Inandiricilig1 artirmak amaciyla
goriigme sorulart uzman goriisiine sunulmus ve katilimci ifadelerinden dogrudan alintilara yer verilmistir.
Aktarilabilirligi saglamak i¢in aragtirma siireci ve calisma grubuna iliskin ayrintili agiklamalar yapilmustir.
Tutarlilig1 artirmak amaciyla veri toplama ve analiz siiregleri sistematik bicimde yiiriitiilmiis, kodlama islemleri
arastirmanin amaci dogrultusunda gergeklestirilmistir. Teyit edilebilirligi saglamak amaciyla ise elde edilen
veriler, olusturulan kodlar ve tema yapilar1 arastirma siireci boyunca saklanarak denetlenebilir hale getirilmistir.

Aragtirmada bilimsel aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uygun hareket edilmistir. Katilimcilar aragtirmaya
goniillii olarak katilmis, kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi ve elde edilen verilerin yalnizca bilimsel amaglarla
kullanilacag1 kendilerine agiklanmistir. Katilimer isimleri yerine K1, K2, K3 seklinde kodlar kullanilmaistir.
Arastirma siirecinde Yiiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’nde belirtilen etik
ilkelere uyulmustur (Yiiksekogretim Kurulu [YOK], 2021). Bu arastirma, Yildiz Teknik Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik Kurulu tarafindan incelenmis ve etik agidan uygun bulunmustur (Toplanti
Tarihi: 02.05.2026, Toplant1 No: 2026.05, Rapor No: 20260509527).

3. Bulgular

3.1.Giris ve Kavramsal Algilara iliskin Bulgular

Bu boéliimde 6gretmenlerin sinif yonetiminde yapay zeka uygulamalarina iliskin bilgi diizeyleri, duyussal
zekanin 6grenci gelisimindeki 6nemi ve yapay zeka uygulamalarinin duyussal zekayi gelistirme potansiyeline
iligkin goriisleri incelenmistir. Analiz sonucunda elde edilen tema, kategori ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Giris ve Kavramsal Algilara Iliskin Tema, Kategori ve Kodlar

Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Yapay zekaya iliskin bilgi ve algilar  Ogretim siirecine katki  Ogrenmeyi destekleme 4 K1, K3, K7, K8
Ogretmene destek saglama 5 K2,K3, K4, K7, K10
Kisisellestirilmis 6grenme 3 K3,K7,K9
Ogrenci takibi ve analiz 3 K3,K7,K10
Teknolojik doniigiim aract 2 K5,K9
Bilgi diizeyi Sinirli bilgi sahibi olma 2 K2, K6
Duyussal zekanin 6nemi Akademik katkilar Akademik basariy1 destekleme 5 K1, K3, K6, K7, K10
Sosyal-duygusal gelisim Empati gelistirme 4 K2, K3, K4, K7
Sosyal iligkileri giiclendirme 5 K1, K3, K4, K7, K9
Oz farkindalik kazandirma 4 K3, K4, K7, K9
Karar verme becerisi 1 K5
Yapay zekanin duyussal zekaya etkisi Olumlu goriisler Duygusal farkindalig1 artirma 4 K1, K3, K8, K10
Ogrenci merkezli 6grenme 3 K1,K3,K8
Anlik geri bildirim saglama 3 K3, K5, K10
Ogrenmeyi destekleme 4 K4, K5, K6, K9

Sinirl/olumsuz gériisler Insan duygularmi tam anlayamama 2 K2, K7

Ogretmen-6grenci iletisimini azaltma 1 K4

Tablo 2 incelendiginde Ogretmenlerin sinif yonetiminde yapay zekd uygulamalarini agirlikli olarak
ogrenmeyi destekleyen, 6gretmene yardimci olan ve Ogrencilerin bireysel ihtiyaglarina gdre uyarlanabilen
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teknolojik araglar olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Ozellikle “Ogretmene destek saglama” (f=5) ve
“6grenmeyi destekleme” (f=4) kodlar1 6n plana ¢ikmistir. Buna karsin bazi katilimcilar yapay zeka uygulamalari
hakkinda siirli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir (f=2).

Katilimeilar yapay zekay1 ¢ogunlukla egitim siirecini kolaylastiran bir ara¢ olarak tanimlamiglardir. K3 bu
durumu “égrencilerin bireysel ihtiyaclarina gore uyarlanmis egitim sunmak ve ogretmene destek saglamak
amaciyla kullanilabiliyor” seklinde ifade ederken, K10 yapay zekay1 “ogrencilerin odevlerini takip eden ve hangi
ogrencinin nerede zorlandigini gosteren dijital yardimcilar” olarak tanimlamistir. Buna karsilik K6 “Pek bilgim
yok” ifadesiyle bilgi eksikligine dikkat ¢ekmistir.

Duyussal zekanin énemi konusunda tiim katilimcilarin olumlu goriis bildirdigi goriilmektedir. En sik
vurgulanan kodlar akademik basariy1 destekleme (f=5), sosyal iligkileri giliglendirme (f=5), empati gelistirme
(f=4) ve 0z farkindalik kazandirmadir (f=4). Katilimcilar duyussal zekanin yalnizca akademik basar1 i¢in degil,
ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimleri agisindan da kritik bir rol oynadigini belirtmislerdir.

Bu baglamda K3, “Duyussal zeka ogrencilerin kendilerini tamimalarini, baskalarimin duygularin
anlamalarini ve saglkl sosyal iligkiler kurmalarint saglar” derken, K10 ise “Duyussal zekay: bir ogrencinin
okul bagarisinin anahtart olarak gériiyorum” ifadelerini kullanmistir. K9 ise sosyal medya kullaniminin
ogrencilerin duygusal gelisimlerini olumsuz etkileyebildigini belirterek duyussal zekanin giiniimiizde daha da
onemli hale geldigine dikkat ¢ekmistir.

Yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyussal zekalarini gelistirebilme potansiyeline iligkin goriisler
incelendiginde katilimcilarin biiyiik cogunlugunun olumlu gériis bildirdigi goriilmektedir. Ozellikle duygusal
farkindaligi artirma (f=4), 6grenci merkezli 6grenme ortami olusturma (f=3) ve anlik geri bildirim saglama (f=3)
kodlar1 6ne ¢ikmistir. Bununla birlikte baz1 katilimcilar yapay zekanin insan duygularinin karmasikligini tam
olarak anlayamayacagini ve 6gretmen-0grenci etkilesimini azaltabilecegini ifade etmislerdir.

Ornegin K3, “vapay zeka ogrencilerin duygusal durumlarim analiz edip uygun geri bildirimler sunarak
duygusal farkindaliklarini artirabilir’ derken, K2 “insan karmasgik bir canlidir, yapay zekd duygulari tam olarak
anlayamaz” gorislini dile getirmistir. Benzer sekilde K4, yapay zekanin 6grenmeyi destekleyebilecegini ancak
“ogretmenle olan iletisimi olumsuz etkileyebilecegini” belirtmistir.

Bu bulgular, 6gretmenlerin yapay zekay1 genel olarak egitim ve sinif yonetimi acisindan yararli bir arag
olarak gordiiklerini; ancak duyusgsal gelisim konusunda insan etkilesiminin vazgecilmez oldugunu diisiindiiklerini
gostermektedir.

3.2.Yapay Zeka Uygulamalarinin Duyussal Zekaya Etkisine iliskin Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin sinif yonetiminde kullandiklar1 veya bildikleri yapay zeka uygulamalarina, bu
uygulamalarin ogrencilerin duyussal zeka becerilerine etkilerine, duygusal farkindalik ve duygu ydnetimine
katkilarina ve 6grencilerin motivasyon ile 6zgiiven gelisimindeki rollerine iligkin goriisleri incelenmistir. Elde
edilen tema, kategori ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Yapay Zeka Uygulamalarinin Duyussal Zekdya Etkisine liskin Tema, Kategori ve Kodlar

Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Kullanilan/Bilinen Yapay Zeka Egitim uygulamalar1 ChatGPT 2 K1, K8
Uygulamalari
Quizlet 3 K1, K8, K9
Kahoot 3 K1, K8, K9
Duolingo 2 K7,K9
Khan Academy 2 K7,K9
Egitim teknolojileri Akallr tahta uygulamalar 2 K4, K10
Ogrenme yonetim sistemleri 1 K3
Qtomatlk degerlendirme 1 K10
sistemleri
Duyussal zeka becerilerine etkiler Oz farkindalik Oz farkindalik gelistirme 6 E}b K3, K7, K8, K9,
Empati —ve  duygusal g ot gelistirme 3KI,K3,K8
farkindalik patl gely T
Sosyal gelisim Sosyal becerileri destekleme 3 K1, K3, K8

Akademik-duyussal gelisim Motivasyon ve basari artist 4 K4, K5, K6, K9
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Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Sinirhiliklar Sosyal iletisimin azalmasi 2 K2,K4
Duygusal durumlari anlama ve yonetme  Duygu analizi Yiiz/ses/yazi analizleri 4 K1, K7, K8, K10
Kisisellestirme Duyguya uygun igerik sunma 3 K1, K3, K8
Kisisellestirilmis geri bildirim 2 K3, K9
Smurliliklar Duygular1 anlamada yetersizlik 2 K4, K6
Motivasyon ve dzgiiven Motivasyon artist Ogrenmeye ilgiyi artirma 5 K1, K3, K7, K8, K10
Ozgiiven gelisimi Basarma duygusu kazandirma 5 K1, K3, K4, K9, K10
Kendi hizinda 6grenme 3 K4, K9, K10
Kosullu goriisler Etkili kullanim gerekliligi 3 K2, K5, K6

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin yapay zeka uygulamalart arasinda en sik ChatGPT, Quizlet, Kahoot,
Duolingo ve Khan Academy gibi egitim odakli araglari ifade ettikleri gériilmektedir. Bunun yaninda akilli tahta
uygulamalari, 6grenme yOnetim sistemleri ve otomatik degerlendirme araglari da katilimcilar tarafindan
belirtilmistir. Ozellikle Quizlet ve Kahoot uygulamalar1 gretim siirecini destekleyen araclar olarak dne ¢ikmustir
(=3).

Katilimcilar kullandiklar1 uygulamalarin 6grenmeyi destekleme ve dersleri daha ilgi c¢ekici hale getirme
islevlerine vurgu yapmisglardir. K1 bu durumu “ChatGPT yi aktif olarak kullaniyyorum. Quizlet uygulamasini sinif
icerisinde konuyu pekistirmek adina kullaniyorum” seklinde ifade ederken, K9 ise “Kahoot, Duolingo, Khan
Academy ve Quizlet gibi uygulamalart biliyorum” sozleriyle agiklamistir.

Yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin duyussal zeka becerileri iizerindeki etkilerine iliskin goriisler
incelendiginde en fazla vurgulanan kodun 6z farkindalik gelistirme oldugu goriilmektedir (f=6). Bunu
motivasyon ve basar1 artis1 (f=4), empati gelistirme (f=3) ve sosyal becerileri destekleme (f=3) kodlar1 takip
etmektedir. Katilimcilar 6zellikle yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin kendi giiclii ve zayif yonlerini fark
etmelerine yardimci oldugunu belirtmislerdir.

Bu baglamda K10, “ogrenci kendi ¢alisma disiplinini veriler iizerinden gordiigiinde nerede hata yaptigini
daha kolay anliyor” derken, K3 “égrencilerin kendi duygularimi daha iyi tamimalarina ve arkadaglarinin
duygularint anlamalarina katki saglayabilir” ifadesini kullanmstir. K1 ise “déniit saglayan yapay zeka araglar
ogrencilerin oz farkindaligini artirir” goriisiinii dile getirmistir.

Ogrencilerin duygusal durumlarini anlamalar1 ve ydnetmelerine iliskin goriislerde yiiz, ses ve yazi
analizleriyle duygu analizi yapabilme 6zelligi 6n plana ¢ikmistir (f=4). Katilimcilar, yapay zekanin 6grencilerin
ruh hallerini analiz ederek uygun icerikler ve oneriler sunabilecegini belirtmislerdir. Ayrica kisisellestirilmis geri
bildirimlerin 6grencilerin duygu yonetim becerilerini destekleyebilecegi ifade edilmistir.

Omegin K1, “6grenci kendi duygusal durumunun farkina varwr ve duygu durumunu daha saglikl
yonetebilir’ derken, K3 “stresli bir 6grenciye rahatlama egzersizleri onermek gibi kisisellestirilmis oneriler
sunabilir” ifadesini kullanmistir. Buna karsilik K4, “yapay zekdnin ogrencinin duygusal durumlarini anlama ve
yonetme etkisinin yeter derecede olmadigini diisiiniiyorum” seklinde goriis belirtmistir.

Motivasyon ve 6zgiiven boyutunda ise katilimcilarin biiyiik cogunlugu yapay zeka uygulamalarinin olumlu
etkileri oldugunu ifade etmistir. En sik belirtilen kodlar 6grenmeye ilgiyi artirma (f=5), basarma duygusu
kazandirma (f=5) ve Ogrencinin kendi hizinda 6grenebilmesi (f=3) olmustur. Katilimcilar, 6grencilerin hata
yapmaktan ¢ekinmeden 6grenme siirecine katilmalarinin 6zgiiven gelisimini destekledigini vurgulamislardir.

Bu dogrultuda K3, “ozellestirilmis geri bildirimler 6grencilerin kendilerini daha bagarili hissetmelerine ve
ozgiiven kazanmalarina katkida bulunabilir” derken, K10 “her 6grenciye kendi hizinda ilerleme sansi verir, bu
da yapabiliyorum duygusunu pekistirir” ifadelerini kullanmistir. Bununla birlikte baz1 6gretmenler motivasyon
ve 0zgiiven gelisiminin yalnizca teknolojiye bagli olmadigini, etkili kullanim ve 6gretmen rehberliginin 6nemli
oldugunu belirtmislerdir. K2’ nin “oncelikli igimiz ogrencinin motivasyonunu olusturmaktir” ifadesi bu goriisii
desteklemektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde 6gretmenler, yapay zeka uygulamalariin 6grencilerin 6z farkindalik,
motivasyon ve Ozgiiven gelisimlerini destekledigini; ancak duygusal gelisimin siirdiiriilebilir olmasi i¢in insan
etkilesimi ve 6gretmen rehberliginin 6nemini korudugunu diistinmektedirler.

3.3.Yapay Zeka Uygulamalarimin Duyussal Zeka Gelisimine iliskin Olumlu ve Olumsuz Yénlere Dair
Bulgular
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Bu boliimde 6gretmenlerin yapay zekd uygulamalarimin ogrencilerin duyussal zeka gelisimine katki
saglayan yonleri, olas1 olumsuz etkileri, sinif ortamindaki insan etkilesimine etkileri ve bu uygulamalarin daha
etkili kullanilmasina yonelik goriisleri incelenmistir. Analiz sonucunda elde edilen tema, kategori ve kodlar Tablo
4’te sunulmustur.

Tablo 4. Yapay Zeki Uygulamalarmin Duyussal Zeka Gelisimine Iliskin Olumlu ve Olumsuz Y6nler

Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Olumlu katkilar Oz farkindalik gelisimi Kendini tanima ve benlik farkindaligi 5 K2, K4, K7, K8, K9
Sosyal-duygusal gelisim Sosyal becerileri gelistirme 4 K1, K3, K8, K9
Is birligi ve iletisimi destekleme 3 K1, K3, K8
Kisisellestirilmis 6grenme  Bireysel ihtiyaglara gore destek 3 K5, K7,K10
Geri bildirim destegi Aninda doniit ve 6z denetim 3 K1, K8, K10
Olumsuz yonler Sosyal riskler Empati ve sosyal iligkilerin zayiflamas1 4 K1, K3, K8, K10
Insan etkilesiminin azalmasi 5 K1, K3, K4, K8, K10
Teknoloji kaynakli riskler ~ Teknoloji bagimliligi 1 K4
Bilingsiz kullanimin zararlari 3 K1, K7, K8
Bilissel-duygusal siirliliklar Insan duygularini tam yansitamama 3 K2,K3, K4
Insan etkilesimine etkiler Olumlu etkiler Is birligini artirma 3 K1, K8, K9
Sessiz 6grencilerin katilimint destekleme 1 K7
Iletisimi zenginlestirme 2 K1,K10
Olumsuz etkiler Dogal sosyal etkilesimi azaltma 6 K1, K2, K3, K4, K6, K8
Empati ve beden dili algisinda zayiflama 2 K7, K10
Daha etkili kullanim énerileri Ogretmen rehberligi Ogretmen liderliginde kullanim 4 K1, K7, K8, K10
Sosyal-duygusal destek Empatiyi gelistiren uygulamalar 3 K1, K4, K8
Etkilesim odakli kullanim  Grup ¢aligmalar1 ve is birligi 2 K2,K3
Erisim ve altyap1 Her 6grenci igin erisilebilirlik 1 K9

Gelisim ve degerlendirme  Uygulamalarin gelistirilmesi ve izlenmesi 1 K5

Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin yapay zeka uygulamalarinin duyussal zekd gelisimine iliskin
goriislerinin hem olumlu hem de olumsuz boyutlar icerdigi goriilmektedir. Olumlu yonler arasinda en fazla
vurgulanan kodlar kendini tanima ve benlik farkindaligi (f=5), sosyal becerileri gelistirme (f=4), is birligi ve
iletisimi destekleme (f=3) ile aninda doniit ve 6z denetim gelistirme (f=3) olmustur.

Katilimcilar yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin kendi 6grenme siireclerini tanimalarina, giiclii ve
zay1f yonlerini fark etmelerine ve sosyal iligkilerini gelistirmelerine katki saglayabilecegini belirtmislerdir. K4
bu durumu “Ogrenci kendi hizinda ilerledigi icin kendini daha iyi tamir, 6z farkindalik kazanir” sozleriyle ifade
ederken, K3 “égrencilerin duygusal farkindaliklarini artirabilir ve sosyal etkilesimlerini giiclendirebilir”
degerlendirmesinde bulunmustur. Benzer sekilde K1, “aminda ve gelistirici doniit veren uygulamalar
ogrencilerin 6z denetim ve sorumluluk duygularini gelistirir” ifadesiyle geri bildirimin 6nemine vurgu yapmuistir.

Bununla birlikte 6gretmenler yapay zeka uygulamalarinin bazi riskler tasidigina da dikkat ¢cekmislerdir. En
fazla vurgulanan olumsuz kod insan etkilesiminin azalmasidir (f=5). Bunu empati ve sosyal iliskilerin zayiflamas1
(f=4) ve bilingsiz kullanimin zararlar1 (f=3) takip etmektedir.

Katilimeilar 6zellikle yapay zekanin O0gretmenin yerini alamayacagini ve asirt kullanim durumunda
ogrencilerin sosyal gelisimlerinin zarar gorebilecegini belirtmislerdir. K1, “Yapay zeka bir ogretmen degildir.
Osretmen égrencilerinin duygularini anlar, onlart yonlendirir ve onlarla bag kurar” diyerek insan unsurunun
onemine vurgu yapmustir. K3 ise “Insan etkilesiminin azalmasi égrencilerin dogal sosyal deneyimler
edinmelerini zorlagtirabilir” ifadesini kullanmistir. K4 de “Sosyal becerileri olumsuz etkiler, teknolojiye
bagimliligr artiry” gorisiinii dile getirmistir.

Yapay zeka uygulamalarinin sinif ortamindaki insan etkilesimine etkileri konusunda 6gretmen goriislerinin
iki farkli yonde yogunlastigi goriilmektedir. Bir grup 6gretmen uygulamalarin is birligini artirabilecegini ve
ogrencilerin derse katilimini1 destekleyebilecegini ifade ederken, diger grup dogal sosyal etkilesimi
azaltabilecegini belirtmistir. Ozellikle dogal sosyal etkilesimi azaltma kodu en yiiksek frekansa sahip olmustur
(£=6).
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Bu kapsamda K9, “dgrencilere interaktif bir ortam sundugu icin isbirligi becerilerini gelistirmektedir”
derken, K7 “sessiz 6grenciler kendilerini daha rahat ifade edebilir” goriisiinii paylagsmistir. Buna karsin K2,
“Swrladigini  diisviniiyorum” ifadesini kullanmis, K4 ise “dgrencilerin birbirleriyle ve ogretmenle olan
etkilesimini olumsuz etkiler” degerlendirmesinde bulunmustur.

Ogretmenlerin yapay zeka uygulamalarinin daha etkili kullanilmasina ydnelik dnerileri incelendiginde en
fazla 6gretmen rehberliginde kullanim (f=4) kodunun 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ayrica empatiyi gelistiren
uygulamalarin kullanilmasi (f=3), grup calismalariyla desteklenmesi (f=2) ve tiim 6grencilerin erisebilecegi
altyapinin olusturulmasi gibi oneriler dile getirilmistir.

K1, “Oncelikle égretmenler bilgilendirilmeli ve yapay zeka araclari Ogretmen rehberliginde
kullaniimalidir” derken, K3 “ogrenciler arasinda is birligi, tartisma ve grup calismasini tegvik etmelidir”
goriisiinii ifade etmistir. K10 ise yapay zekanin “ogrencinin ilgi alanlarint kesfetmek ve ona ozel rehberlik
sunmak i¢in kullanilmasinin” daha etkili olacagini belirtmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde 6gretmenler, yapay zeka uygulamalariin dgrencilerin 6z farkindalik,
sosyal beceri ve duygusal gelisimlerine 6nemli katkilar saglayabilecegini diisiinmekte; ancak bu katkilarin ortaya
¢ikabilmesi i¢in uygulamalarin bilingli, kontrollii ve 6gretmen rehberliginde kullanilmasinin gerekli oldugunu
vurgulamaktadirlar. Ayrica insan iligkilerinin ve sosyal etkilesimin egitim siirecindeki temel roliiniin korunmasi
gerektigi yoniinde gii¢lii bir goriis birligi bulunmaktadir.

3.4. Yapay Zeka Uygulamalarina iliskin Gelecek Perspektifine Yonelik Bulgular

Bu béliimde dgretmenlerin sinif yonetiminde yapay zeka uygulamalarinin gelecekte 6grencilerin duyussal
zeka gelisimine etkilerine, bu uygulamalarin nasil daha kisisellestirilmis hale getirilebilecegine ve konuya iligkin
gelecekte yapilmasi gereken arastirmalara yonelik goriisleri incelenmistir. Elde edilen tema, kategori ve kodlar
Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Yapay Zekd Uygulamalarina iliskin Gelecek Perspektifine Yonelik Tema, Kategori ve Kodlar

Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Gelecekteki etkiler Olumlu beklentiler Duyussal gelisimi destekleme 6 K1, K3,K6,K8, K9, K10
bKiilaiisrei:Illlle§tirilmi$ O0grenme ve  geri 4 K3, K8, K9, K10
Ogretmene destek ve zaman tasarrufu 2 K9,K10
Kosullu yaklagim Ogretmen rehberligi gerekliligi 3 K1, K3, K8
Insan merkezli kullanim 4 K1,K3,K5,K7
Riskler Insan iliskilerinin zayiflamasi 3 K4, K5, K7
Tek tiplesme riski 1 K4
Kisisellestirme ve uyarlanabilirlik ~ Bireysellestirme Ogrenci diizeyine gore uyarlama 6 K1, K4,K6,K7, K8, K10
Duygu analizine dayali geri bildirim 4 K1, K3, K8, K10
Kisisel ihtiyaglara gore destek 4 K3, K4,K7,K10
Uygulanabilirlik Teknolojik gelisimin gerekliligi 2 K5,K9
Tam basariya ulagsma konusunda ¢ekince 1 K2
t(’)}f:iclzlr( aragtirmalara yonelik Aragtirma yontemleri  Deneysel arastirmalar 4 K1,K3,KS8,K10
Uzun siireli ¢aligmalar 2 K3,K10
Veri toplama yontemleri Gozlem caligmalari 2 K7,K10
Anket ve geri bildirim ¢alismalari 4 K3, K4, K5, K9
Aragtirma odagi Ogrenci odakli arastirmalar 2 K2, K6
Karsilagtirmali ¢alismalar 3 K1, K4, K8

Tablo 5 incelendiginde Ogretmenlerin biiyiilk cogunlugunun yapay zeka uygulamalarimin gelecekte
ogrencilerin duyussal zeka gelisimi {izerinde olumlu etkiler olusturacagini diisiindiikleri goriilmektedir. En sik
ifade edilen kodlar duyussal gelisimi destekleme (f=6), 6grenci diizeyine gore uyarlama (f=6), kisisellestirilmis
ogrenme ve geri bildirim saglama (f=4) ile insan merkezli kullanim gerekliligidir (f=4).

Katilimcilar, yapay zeka teknolojilerinin gelismesiyle birlikte dgrencilerin bireysel 6zelliklerine daha
uygun egitim siirecleri olusturulabilecegini belirtmislerdir. Bununla birlikte bu gelisimin insan iligkilerinin yerine
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gecmemesi gerektigi yoniinde ortak bir goriis ortaya ¢ikmistir.

Bu dogrultuda K1, “insan iliskilerinin yerine ge¢memeli, bu araglar J&gretmen rehberliginde
kullanmilmalid” ifadesini kullanirken, K3 “gelecekte yapay zekd uygulamalari daha da kisiselleserek
ogrencilerin duygusal gelisimlerini ¢ok daha iyi destekleyebilir” degerlendirmesinde bulunmustur. Benzer
sekilde K10, “ogrencinin stresli mi yoksa mutlu mu oldugunu anlayip dersin islenigini buna gére degistiren bir
asistan haline gelecektir” sozleriyle gelecege yonelik beklentisini ifade etmistir.

Bununla birlikte baz1 6gretmenler yapay zekanim olasi risklerine de dikkat ¢ekmistir. Ozellikle insan
iliskilerinin zayiflamas1 (f=3) ve tek tiplesme riski (f=1) gelecege iliskin kaygilar arasinda yer almigtir. K4,
“insanlart tek tipe doniistiirecegini diigiiniiyorum” ifadesiyle bu kaygiy1 dile getirirken, K7 ise “insani degerleri
temel alan bilingli teknoloji kullanimi ile destekleyebilir ya da insan iliskilerini zayiflatabilir”’ gorislinii
paylagmuistir.

Ogretmenlerin yapay zeka uygulamalarinin daha kisisellestirilmis ve uyarlanabilir hale getirilmesine iliskin
gorisleri incelendiginde en fazla 6grenci diizeyine gore uyarlama (f=6), duygu analizine dayali geri bildirim
saglama (f=4) ve bireysel ihtiyaglara gore destek sunma (f=4) kodlarinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Katilimcilar, 6grencilerin duygu durumlarinin, hazirbulunusluk diizeylerinin ve 6grenme 6zelliklerinin
dikkate alinmasinin yapay zeka uygulamalarmin etkililigini artiracagini ifade etmiglerdir. K1, “dgrencilerin
duygu durumlarim analiz edip buna uygun geri bildirim saglayabilir” derken, K4 “kisiye ozel uygulamalar
ogrencilerin eksik yonleri iizerinde durmali ve firsatlar sunmalidir” goriisiini belirtmistir. K10 ise “her
ogrencinin ogrenme tarzina ve duygusal ihtiyaglarina gére degisen programlar sayesinde egitim tamamen kisiye
ozel hale gelebilir’ sozleriyle bireysellestirmenin 6nemini vurgulamaistir.

Yapay zekad uygulamalarinin duyussal zeka {izerindeki etkilerini daha iyi anlayabilmek icin yapilmasi
gereken arastirmalara iligkin goriisler incelendiginde deneysel arastirmalar (f=4), anket ve geri bildirim
caligmalar1 (f=4), karsilastirmal1 arastirmalar (f=3) ve uzun siireli calismalarin (f=2) 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Katilimcilar 6zellikle yapay zeka kullanilan ve kullanilmayan egitim ortamlarinin karsilastirilmasinin
onemli oldugunu belirtmislerdir. K1, “yapay zekd araci kullanilan ve kullaniimayan siniflardaki 6grenciler
karsilastirtlabilir” derken, K3 “uzun vadeli ve genis o6rneklemli deneysel calismalar yapimalidir” ifadesini
kullanmistir. K10 ise “cocuklarin empati kurma becerilerini nasil etkiledigine dair canli gozlemler ve saha
arastirmalart yaptimalidir” goriisiinii dile getirmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde Ogretmenler, yapay zeka uygulamalarmin gelecekte &grencilerin
duyussal gelisimlerini destekleyebilecek onemli bir potansiyele sahip oldugunu diisiinmektedir. Ancak bu
potansiyelin ortaya g¢ikabilmesi i¢in uygulamalarin insan merkezli bir yaklasimla gelistirilmesi, 6gretmen
rehberliginde kullanilmas1 ve 6grencilerin bireysel ozelliklerine gore uyarlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Ayrica konuya iliskin deneysel, uzun siireli ve 6grenci odakli aragtirmalara ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir.

3.5. Yapay Zeka Uygulamalarina iliskin Deneyimler ve Ek Goriislere Yonelik Bulgular

Bu béliimde 6gretmenlerin sinif yonetiminde yapay zeka uygulamalarma iliskin deneyimleri ve konuya
yonelik ek degerlendirmeleri incelenmistir. Analiz sonucunda elde edilen tema, kategori ve kodlar Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Yapay Zeka Uygulamalarina iliskin Deneyimler ve Ek Goriislere Yonelik Tema, Kategori ve Kodlar

Tema Kategori Kod f Katihmcilar
Yapay zeka kullanim deneyimleri Ogretim destegi Yardime1 6grenme araci olarak kullanma 3 K1, K2, K8
Konu pekistirme amaciyla kullanim 2 K1, K8
Ogrenci katilimi Derse ilgiyi artirma 1 K9
Derse aktif katilim saglama 1 K9
Iletisim ve ifade becerileri Sessiz dgrencilerin kendini ifade etmesi 1 K10
Mesleki gelisim Yapay zeka kullanimini gelistirme istegi 2 K1, K8
Kullanim durumu Dogrudan deneyim sahibi olmama 2 K3,K5
Yapay zekaya iliskin genel degerlendirmeler Destekleyici rol Ogretmenin yerini almayan yardime1 arag 2 K3, K10
Kullanim kosullar1 Yetkinlik ve hazirlik gerekliligi 1 K5
Elestirel yaklasim Insan1 tam anlamiyla anlayamama 1 K2
Insani degerler Sevgi ve sefkatin yerini alamama 1 K10
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Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin yapay zeka uygulamalarii cogunlukla 6gretim siirecini destekleyen
yardimci araglar olarak kullandiklar1 goriilmektedir. En sik ifade edilen kodlar yardimc1 6grenme araci olarak
kullanma (f=3), konu pekistirme amaciyla kullanim (f=2), yapay zeka kullanimin1 gelistirme istegi (f=2) ve
dogrudan deneyim sahibi olmama (f=2) olmustur.

Katilimcilar yapay zekay1 dogrudan 6gretimin merkezine yerlestirmekten ziyade 6grenmeyi destekleyen
bir kaynak olarak degerlendirmislerdir. K1 bu durumu “Derslerimde yapay zekayr merkeze alarak degil de daha
¢ok yardimct bir kaynak olarak kullanmaktayim” sozleriyle agiklarken, K8 de benzer bicimde “Quizlet’i
ogrencilerin konuyu daha iyi kavramalarint saglamak i¢in kullaniyorum” ifadesini kullanmistir. K2 ise
ogrencilerin yapay zeka araciligiyla bilgiye daha hizli ulastiklarini belirterek “bize diisen saglikli bir yonlendirme
gercgeklestirmemizdir’ degerlendirmesinde bulunmustur.

Ogretmenlerin bir kism1 yapay zekd uygulamalarim 6grenci katilimimni artirdigmi vurgulamustir. KO,
“ogrencilerin daha dikkatli dinlediklerini ve derse katilim noktasinda daha aktif olduklarint soyleyebilirim”
ifadesini kullanirken, K10 “sessiz kalan ogrencilerin bile dijital platformlarda kendilerini daha rahat ifade
ettiklerini gozlemledim” sozleriyle uygulamalarin iletisim boyutuna katki sagladigini belirtmistir.

Bununla birlikte bazi katilimcilar heniiz dogrudan kullannm deneyimine sahip olmadiklarini ifade
etmislerdir. K3, “dogrudan bir kullanim deneyimim olmasa da yapay zeka destekli uygulamalarin egitimde biiyiik
potansiyele sahip oldugunu diisiiniiyorum” derken, K5 “heniiz bir deneyimim yok” seklinde goriis bildirmistir.

Ogretmenlerin ek degerlendirmeleri incelendiginde yapay zekanin egitim siirecinde destekleyici bir arag
olarak goriilmesine ragmen insan unsurunun yerini alamayacagi yoniinde ortak bir yaklasimin bulundugu
goriilmektedir. Ozellikle 6gretmenin rehberlik rolii, insani degerler ve duygusal bag kurma becerileri 6n plana
cikmustir.

Bu dogrultuda K3, “YZ uygulamalarinin sinif yonetiminde destekleyici bir ara¢ oldugunu, ancak hi¢bir
zaman insan ogretmenin yerini tam anlamiyla alamayacagint vurgulamak isterim” ifadesini kullanmistir. Benzer
sekilde K10, “Yapay zeka ne kadar gelisirse gelissin, siniftaki sevgi ve sefkat dolu bir bakigin yerini asla tutamaz”
sOzleriyle egitimin insani yoOniine dikkat cekmistir. K5 ise yapay zekd uygulamalarinin egitim siirecine
entegrasyonu icin Oncelikle yeterli bilgi ve yetkinligin kazanilmasi gerektigini belirterek “bu uygulamalar
kullanabilir yetkinlige ulastiktan sonra programa entegre etmek daha iyi olacaktir” degerlendirmesinde
bulunmustur.

Genel olarak degerlendirildiginde 6gretmenlerin yapay zeka uygulamalarina karsi olumlu fakat temkinli
bir yaklasim sergiledikleri goriilmektedir. Yapay zeka uygulamalar1 6grenme siireglerini destekleyen, 68renci
katilimini artiran ve 6gretmene yardimci olan araglar olarak degerlendirilirken; egitimin temelinde yer alan insan
iligkileri, sevgi, empati ve Ogretmen rehberliginin vazgecilmez oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum
ogretmenlerin teknoloji ile insan etkilesimi arasinda dengeli bir yaklasimi benimsediklerini gostermektedir.

4. Tartisma

Bu calisma, 6gretmenlerin sinif yonetiminde yapay zeka (YZ) uygulamalarinin 6grencilerin duyussal zeka
gelisimine etkilerine iligkin goriiglerini incelemektedir. Bulgular, YZ’nin 0grenmeyi destekleyen ve
bireysellestirilmis 6gretimi kolaylastiran bir arag olarak goriildiigiinii; ancak insan etkilesimi, empati ve 6gretmen
rehberligi acisindan bazi kaygilar1 da beraberinde getirdigini gostermektedir. Bu boliimde bulgular, ilgili
literatiirle karsilastirilarak tartigilmistir.

Ogretmenlerin Yapay Zeka ve Duyussal Zekaya iliskin Algilari

Arastirmada Ogretmenlerin YZ’yi 6grenmeyi destekleyen, bireysellestirilmis 6gretimi kolaylagtiran ve
ogretmene rehberlik eden bir arag olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Bu bulgu, 6gretmenlerin YZ’yi 6grenme
stireglerini kolaylastiran, veriye dayali ve aninda geri bildirim saglayan bir teknoloji olarak gordiiklerini belirten
caligmalarla Ortligmektedir (Costa vd., 2024). Benzer bi¢imde, YZ tabanli ¢Oziimlerin sinif yasantisini
zenginlestirebilecegi ve 6gretmen rollinii tamamlayici bir unsur olarak islev gorebilecegi ifade edilmektedir
(Costa vd., 2024; Erdem vd., 2023). Ancak baz1 arastirmalarda YZ’nin sinif i¢i etkilesimi azaltabilecegi ve
ogretmen-6grenci iligkileri iizerinde olumsuz sonuclar dogurabilecegi de vurgulanmaktadir (Liu vd., 2026;
Henriksen vd., 2025).

Bu arastirmada da 6gretmenler, YZ’ nin bireysellestirilmis 6grenme ve geri bildirim siireclerinde yararli
olabilecegini belirtirken, yiiz yiize etkilesimin azalmasi ve empati gibi duyugsal becerilerin zayiflamasi
konusunda cekinceler dile getirmistir. Bu durum, YZ’nin simif yonetimine nasil entegre edildiginin belirleyici
oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin insan odakli yaklasim ile teknoloji odakli uygulamalar arasinda denge
kurma gereksinimi, literatiirde de 6ne c¢ikan bir temadir (Henriksen vd., 2025; Yan vd., 2024; Yetkin, 2026;

181



Yénetim ve Egitim Bilimleri Dergisi [e-ISSN: 2980-0609]
Daldal ve Tuyan, 2024).

Ogretmenlerin duyussal zekay1 akademik basar1, empati, sosyal iliskiler ve 6z farkindalik agisindan 6nemli
gormeleri de literatiirle uyumludur. Sosyal-duygusal 6grenme alanindaki ¢alismalar, 6z farkindalik, empati ve
sosyal becerilerin 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine katki sagladigini gostermektedir (Eldeeb vd.,
2025; Henriksen vd., 2025; Mujallid, 2024). Bununla birlikte bu becerilerin gelistirilmesi, yalnizca teknolojiye
degil, 6gretmenin rehberlik roliine ve smif ici etkilesimlerin niteligine baglidir (Dolzhenko, n.d.; Assalamah vd.,
2024; McLain vd., 2013).

Yapay Zeka Uygulamalarinin Duyussal Zeka Gelisimine Katkilar:

Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin YZ uygulamalarinin 6z farkindalik, empati, motivasyon ve 6zgiiven
gelisimine katki saglayabilecegini diisiindiiklerini gostermektedir. Literatiirde de YZ’nin kisisellestirilmis geri
bildirim, adaptif 6grenme ve duygu analizi yoluyla Ogrencilerin duyussal gelisimini destekleyebilecegi
belirtilmektedir (Costa vd., 2024; Yan vd., 2024; Henriksen vd., 2025). Bu baglamda, YZ destekli sistemlerin
ogrencilerin giicli ve zayif yonlerini fark etmelerine, 6grenme siireclerini izlemelerine ve 6z diizenleme
becerilerini gelistirmelerine yardimci olabilecegi sylenebilir.

Kisisellestirilmis geri bildirim ve adaptif 6grenme sistemleri, 6grencinin 6grenme hizina ve ihtiyaglarina
gore destek sunarak motivasyon ve 6zgiiven iizerinde olumlu etki olusturabilir (Costa vd., 2024). Duygu analizi
uygulamalar1 ise Ogrencilerin duygusal durumlarini izleyerek uygun destekleyici miidahalelerin zamaninda
yapilmasina katki saglayabilir. Bu yoOniiyle bulgular, sosyal-duygusal 6grenme literatiiriiyle iliskilidir (Liu vd.,
2026; Yan vd., 2024; Jomaa vd., 2023).

Bununla birlikte 6grencilerin duygusal durumlarinin yapay sistemler tarafindan izlenmesi, mahremiyet,
giivenlik ve etik kullanim agisindan dikkatle ele alimmalidir. Ogretmenlerin YZ’nin katkilarini kabul ederken
insan gozetimi ve etik ¢ergeveye vurgu yapmalari bu nedenle anlamlidir (Liu vd., 2026; Benaicha ve Abdellatif,
2024; Derakhshan ve Lalli, 2025).

Yapay Zeka Uygulamalarinin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Arastirmada YZ uygulamalarinin olumlu yonleri arasinda 6z farkindalik gelisimi, sosyal becerilerin
desteklenmesi, is birligi firsatlari, bireysellestirilmis 6grenme ve 6gretmene zaman kazandirmasi 6ne ¢ikmistir.
Literatiirde de YZ’nin 6grenci baghligini artirabilecegi, 6grenme siireclerini daha kapsayici hale getirebilecegi
ve sosyal-duygusal 0grenmeyi destekleyebilecegi belirtilmektedir (Eldeeb vd., 2025; Henriksen vd., 2025;
Mujallid, 2024).

Buna karsilik 6gretmenler, insan etkilesiminin azalmasi, empati becerilerinin zayiflamasi, sosyal izolasyon,
teknoloji bagimlilig1 ve 6gretmenin roliiniin zayiflamasi gibi risklere de dikkat ¢ekmistir. Bu riskler, literatiirde
YZ uygulamalarinda “insan unsuru”nun geri plana diismesiyle iligkilendirilmektedir (Bin-Hady vd., 2024; Liu
vd., 2026; Al-Wattary, 2021). Bunedenle YZ, sinif icinde sosyal ve duygusal siirecleri destekleyici bir arag¢ olarak
kullanilmali; 6gretmenlerin profesyonel 6zerkligi ve duygusal destek kapasitesi goz ardi edilmemelidir (Costa
vd., 2024; Yan vd., 2024; Daldal ve Tuyan, 2024).

Bu bulgu, YZ’nin duyussal zeka gelisiminde tek yonlii bir etkiye sahip olmadigini gostermektedir. Olumlu
katkilar, insan merkezli ve pedagojik olarak planlanmis kullanim kosullarinda ortaya ¢ikarken; kontrolsiiz ve asir1
kullanim sosyal-duygusal gelisim agisindan risk olusturabilmektedir.

Smif Ortaminda Insan Etkilesimi ve Ogretmen Rolii

Arastirmanin en belirgin bulgularindan biri, 6gretmenlerin YZ’nin insan etkilesiminin yerini alamayacagini
diisiinmeleridir. Ogretmenler, dgrencilerin duygularmi anlama, onlarla bag kurma, model olma ve duygusal
destek saglama gibi islevlerin teknolojiyle tamamen karsilanamayacagini vurgulamistir. Bu sonug, 6gretmenin
rehberlik ve duygusal destek roliiniin YZ destekli ortamlarda da korunmasi gerektigini belirten caligmalarla
uyumludur (Costa vd., 2024; Dolzhenko, n.d.; Kilde, 2024).

Insan merkezli egitim yaklagimi, teknolojinin 6gretmenin yerine gegmesinden ¢ok dgretmenin pedagojik
roliinii desteklemesini gerektirir. Literatiirde de YZ’nin ancak ogretmen rehberligiyle anlamli ve etkili
kullanilabilecegi vurgulanmaktadir (Yan vd., 2024; Yetkin, 2026; Tatnall, 2022). Bu baglamda arastirma
bulgulari, YZ destekli siniflarin bile 6gretmenin pedagojik liderligi ve duygusal destegiyle islevsel hale geldigini
gostermektedir.

Bununla birlikte bazi ¢alismalar, YZ’nin sinif ici etkilesimleri kendi kendine yeterli hale getirebilecegini
ya da 6gretmen roliinii sinirlayabilecegini ileri siirmektedir (Liu vd., 2026; Henriksen vd., 2025). Bu farklilik,
YZ entegrasyonunun baglama, 6gretmen yeterliklerine ve uygulama tasarimina baglh oldugunu gostermektedir.

Gelecek Perspektifi

Ogretmenler, YZ’ nin gelecekte daha kisisellestirilmis ve uyarlanabilir hile gelecegini diisiinmektedir. Bu
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bulgu, AIEd alaninda YZ’nin 6gretmen 6zerkligini destekleyebilecegini ve 6grenme siireclerini daha esnek hale
getirebilecegini belirten ¢aligmalarla ortiismektedir (Costa vd., 2024; Benaicha ve Abdellatif, 2024; Erdem vd.,
2023). Bununla birlikte Ogretmenler, bu gelisimin insan iligkilerini zayiflatmamasi gerektigini Ozellikle
vurgulamaktadir.

Gelecek agisindan en 6nemli gereksinimlerden biri, 6gretmenlerin YZ okuryazarligi ve etik kullanim
konusunda desteklenmesidir. Literatiirde de 6gretmen egitiminde YZ etigi, giivenlik, adil kullanim ve insan
gbzetimi gibi boyutlarin yer almasi gerektigi belirtilmektedir (Aksakalli, 2025; Henriksen vd., 2025; Abdelaal ve
Sawi, 2024). Ayrica YZ ve sosyal-duygusal 6grenme entegrasyonunun etkili olabilmesi i¢in dgretmenlerin bu
konuda yeterli bilgiye sahip olmas1 ve kurum diizeyinde biitiinlesik programlarin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir
(Henriksen vd., 2025; Mujallid, 2024). Bu agidan, YZ destekli sinif yonetiminin gelecegi yalnizca teknolojik
gelismelere degil, insan odakli denetim, etik g¢erceve ve Ogretmen yeterliklerinin gelistirilmesine baglh
goriinmektedir.

Genel olarak bulgular, YZ’nin duyussal zeka gelisimini destekleme potansiyeline sahip oldugunu, ancak
bu potansiyelin 6gretmen rehberligi ve insan etkilesimiyle birlikte anlam kazandigini géstermektedir. Literatiirle
uyumlu bi¢cimde, YZ’nin bireysellestirilmis 6grenme, aninda geri bildirim ve motivasyon agisindan onemli
firsatlar sundugu; buna karsilik yiiz yilize etkilesim, empati ve sosyal baglilik agisindan bazi riskler tasidigi
gorlilmektedir (Bin-Hady vd., 2024; Costa vd., 2024; Liu vd., 2026; Yan vd., 2024; Eldeeb vd., 2025; Henriksen
vd., 2025; Daldal ve Tuyan, 2024).

Bu nedenle sinif yonetiminde YZ kullaniminin siirdiiriilebilir ve etik bir zemine oturtulmasi gerekmektedir.
Ogretmenlerin mesleki gelisimini ve YZ okuryazarligim destekleyen programlar, veri giivenligi ve mahremiyet
ilkelerini iceren etik kilavuzlar, 6gretmen rehberligini giiclendiren uygulamalar ve sosyal-duygusal 6grenmeyi
biitiinlestiren kurumsal modeller bu siirecte 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alisma, 6gretmen perspektifinden YZ
tabanli smif yonetiminin duyussal zekd gelisimi {izerindeki olast etkilerini ortaya koyarak literatiire katki
sunmaktadir. Sonug olarak, YZ’nin duyussal zeka gelisimine katkisi, teknolojinin kapasitesinden ¢ok 6gretmen
rehberligi, pedagojik tasarim ve insan merkezli kullanim anlayisiyla iligkilidir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada ortadgretim Ogretmenlerinin simif yonetiminde kullanilan yapay zekd uygulamalarinin
ogrencilerin duyussal zeka gelisimine etkilerine iliskin gortisleri incelenmistir. Bulgular, 6gretmenlerin yapay
zekay1 genel olarak 6grenmeyi destekleyen, 6gretmene rehberlik eden ve 6grencilerin bireysel ihtiyaglarina gore
uyarlanabilen yararl bir egitim araci olarak goérdiiklerini ortaya koymustur.

Ogretmenler duyussal zekanin 6grencilerin akademik basarilari, 6z farkindaliklari, empati kurma becerileri,
iletisim yeterlikleri ve sosyal iliskileri agisindan kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulamislardir. Katilimcilarin
bliyiik cogunlugu, yapay zeka uygulamalarinin 6grencilerin 6z farkindalik, motivasyon, 6zgiiven ve duygusal
farkindalik diizeylerini gelistirebilecegini diisiinmektedir. Ozellikle kisisellestirilmis geri bildirimler, bireysel
ogrenme destegi ve Ogrencilerin kendi Ogrenme siireglerini izleyebilmeleri 6nemli avantajlar olarak
degerlendirilmistir.

Arastirma sonugclari, yapay zeka uygulamalarinin sosyal becerileri destekleme, 6grencilerin giiglii ve zayif
yonlerini fark etmelerini saglama ve Ogrenmeye yonelik ilgiyi artirma potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte 6gretmenler, yapay zekanin insan iliskilerinin ve 6gretmen rehberliginin yerini
alamayacag1 konusunda ortak goriis bildirmislerdir.

Bulgular ayrica yapay zeka uygulamalarinin asir1 veya bilingsiz kullanimimin 6grencilerin sosyal
etkilesimlerini azaltabilecegi, empati becerilerini zayiflatabilecegi ve teknoloji bagimlilig: riskini artirabilecegi
yoniindeki kaygilar1 da ortaya koymustur. Ogretmenler, yapay zekd uygulamalarinin ancak Ogretmen
rehberliginde, kontrollii ve amach kullanildiginda duyugsal gelisime olumlu katki saglayabilecegini
belirtmislerdir.

Sonug olarak dgretmenler, yapay zeka uygulamalarini egitim siirecini destekleyen 6nemli bir arag olarak
gormekte; ancak 6grencilerin duyussal gelisiminde insan iliskilerinin, 6gretmen-6grenci etkilesiminin, empati ve
duygusal bagin vazgecilmez oldugunu diisiinmektedirler.

Oneriler
Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler gelistirilmistir:
Uygulamaya Yonelik Oneriler
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Yapay zekad uygulamalar1 sinmif ortaminda 6gretmenin yerini alan degil, 6gretimi destekleyen araglar
olarak kullanilmalidir.
Ogretmenlere yapay zekd uygulamalarinin pedagojik kullanimi konusunda hizmet ici egitimler
verilmelidir.
Yapay zeka destekli uygulamalar 6grencilerin empati, 6z farkindalik ve sosyal becerilerini gelistirecek
etkinliklerle zenginlestirilmelidir.
Ogrencilerin teknoloji kullaniminda dgretmen rehberligi ve denetimi saglanmali, bilingsiz ve asir1
kullanimin 6niine gecilmelidir.
Yapay zeka uygulamalar1 6grencilerin bireysel 6zelliklerine, ilgi alanlarina ve 6grenme ihtiyaclarina gore
uyarlanmalidir.
Yapay zeka destekli 6grenme ortamlart 6grenciler arasindaki is birligini, iletisimi ve grup c¢alismalarini
tesvik edecek sekilde tasarlanmalidir.
Okullarda tim Ogrencilerin yapay zeka uygulamalarina esit erisimini saglayacak teknolojik altyapi
giiclendirilmelidir.

Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Yapay zekd uygulamalarmin ogrencilerin duyussal zeka gelisimi {izerindeki etkileri deneysel
arastirmalarla incelenmelidir.

Yapay zeka kullanilan ve kullanilmayan siniflarin karsilagtirildig aragtirmalar gerceklestirilmelidir.
Ogrencilerin empati, 6z farkindalik ve sosyal becerilerindeki degisimleri inceleyen uzun siireli boylamsal
caligmalar yapilmalidir.

Farkli egitim kademelerinde gorev yapan Ogretmenlerin ve 0grencilerin goriislerinin karsilastirildigi
aragtirmalar yiiriitiilmelidir.

Yapay zekd uygulamalarinin 6gretmen-0grenci etkilesimi {izerindeki etkileri karma yontem
arastirmalariyla daha ayrintili bicimde incelenmelidir.

Ogrencilerin, &gretmenlerin ve velilerin yapay zekd uygulamalarma iliskin algilarinin  birlikte
degerlendirildigi kapsamli arastirmalar yapilmalidir.

Duygu analizi, kisisellestirilmis geri bildirim ve sosyal-duygusal o6grenme odakli yapay zeka
uygulamalariin etkililigi farkl 6rneklemlerde test edilmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

With the increasing adoption of artificial intelligence (Al) technologies in education, teaching processes,
classroom management and teachers’ roles are undergoing significant transformation. In particular, Al-powered
applications such as ChatGPT, Quizlet, Kahoot and similar tools offer solutions tailored to students’ individual
learning needs, support teaching processes and enrich learning experiences. However, the use of artificial
intelligence in education is emerging as a topic that must be evaluated not only in terms of cognitive learning
outcomes but also in terms of students’ social and emotional development. Emotional intelligence encompasses
components such as self-awareness, empathy, emotion regulation, motivation and social skills, which play a
significant role in an individual’s academic and social life. Whilst the majority of studies in the literature
examining the relationship between artificial intelligence and education focus on academic achievement,
technology acceptance and learning performance, it is evident that there are limited studies addressing the effects
of artificial intelligence applications used in classroom management on students’ emotional intelligence
development, based on teachers’ perspectives. The aim of this study is to examine the effects of artificial
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intelligence applications used in classroom management on the development of students’ emotional intelligence,
based on the views of secondary school teachers.

Method

The research was conducted as a case study within the framework of a qualitative research approach. The
study group consisted of 10 secondary school teachers working in different subjects during the 2025-2026
academic year, selected using purposive sampling. The participants teach in various subjects, including Turkish,
English, Social Studies, Mathematics, Science, Guidance and Counselling, and Primary Education. Research data
were collected using a semi-structured interview form developed by the researcher. The interview form was
designed in line with expert opinions and comprised a total of 16 open-ended questions. Content analysis was
used to analyse the data. During the analysis process, the data were coded, similar codes were grouped under
categories, and themes were identified. The study was based on the criteria of credibility, transferability,
consistency and confirmability proposed by Lincoln and Guba (1985). The research was conducted following
approval from the ethics committee.

Findings

The research findings indicate that teachers generally regard artificial intelligence as an important
educational tool that supports learning, facilitates teaching processes and can be adapted to students’ individual
needs. Participants noted that emotional intelligence is important in terms of students’ academic achievement,
social relationships, empathy skills and the development of self-awareness.

Teachers stated that artificial intelligence applications could contribute particularly to the development of
self-awareness, motivation, self-confidence and emotional awareness.

Personalised feedback, the ability for pupils to monitor their own learning processes, and the provision of
individualised learning support were identified as key advantages. Furthermore, it was found that Al applications
help pupils recognise their strengths and weaknesses, increase their interest in learning, and support classroom
participation for some pupils.

Conversely, teachers expressed concerns that the excessive or thoughtless use of Al could reduce human
interaction, weaken empathy skills, increase the risk of social isolation and lead to technology addiction.
Participants emphasised that whilst artificial intelligence serves as a supportive tool in the educational process, it
cannot replace the teacher’s guiding role, human relationships or emotional bonds. Furthermore, whilst it is
anticipated that artificial intelligence applications will become more personalised and adaptable in the future, it
was stressed that a human-centred approach must be maintained throughout this process.

Conclusion

The research findings demonstrate that artificial intelligence applications have the potential to support the
development of students’ emotional intelligence. In particular, it was determined that Al-supported applications
could make significant contributions to enhancing self-awareness, motivation, self-confidence and interest in
learning. However, it has been concluded that emotional development cannot be sustainably supported by
technology-based tools alone; rather, teacher guidance, human relationships and social interaction are decisive
factors in this process. The findings indicate that artificial intelligence should be regarded not as a substitute for
the teacher, but as a complementary tool that supports the teaching process.

Recommendations

Based on the research findings, it is recommended that Al applications be used in the classroom under
teacher guidance and in line with pedagogical objectives. In-service training programmes should be organised to
develop teachers’ Al literacy, and applications should be designed to support pupils’ empathy, self-awareness
and social skills. Furthermore, guidance initiatives should be carried out to ensure pupils use technology
responsibly.

For future research, it is recommended that experimental studies be carried out comparing classrooms that
use Al with those that do not; that changes in pupils’ affective development be examined through longitudinal
studies; and that mixed-methods research be conducted to jointly evaluate the views of different stakeholders
(teachers, pupils and parents).
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