Yénetim ve Egitim Bilimleri Dergisi [e-ISSN: 2980-0609]

Yonetim ve Egitim Bilimleri Dergisi Journal of Management and Educational Sciences

Say1 5, S. 114-128, Haziran 2026 No.5, pp. 114-128, June 2026

© Telif hakki JMEDUSCI a aittir Copyright © JMEDUSCI

Arastirma Makalesi www. jmedusci.com Research Article
e-ISSN: 2980-0609

Received/Gelis  : 2026 March/Mart Accepted/Kabul  : 2026 April/Nisan Published/Yayin ~ : 2026 June/Haziran

Saghk Calisanlarinda Afet Okuryazarhg ve Afete Hazirhk Arasindaki iliski

Abdulgazi Kihg! Mucize Sarihan?

Atif/Reference: Kilic, A. ve Sarthan, M. (2026). Saglik Calisanlarinda Afet Okuryazarligi ve Afete Hazirlik Arasindaki iligki.
Yénetim ve Egitim Bilimleri Dergisi, 5(2), 114-128.

Ozet

Bu arastirmanin amaci, kamu hastanelerinde gorev yapan saglik c¢alisanlarinin afet okuryazarligi
diizeylerinin afete hazirlik davraniglar: ilizerindeki etkisini incelemektir. Arastirma iliskisel tarama modelinde
yiiriitiilmiis olup ¢alisma grubunu Istanbul ilinde bir kamu hastanesinde gorev yapan 344 saglk calisani
olusturmustur. Veriler Afet Okuryazarligi Olgegi ve Genel Afete Hazirlik Olgegi kullanilarak toplanmustir.
Verilerin analizinde betimsel istatistikler, Pearson korelasyon analizi ve c¢oklu dogrusal regresyon analizi
kullanilmigtir. Arastirma bulgulari, katilimcilarin afet okuryazarligi diizeylerinin ve genel afete hazirlik
diizeylerinin orta diizeyin {izerinde oldugunu gostermistir. Pearson korelasyon analizi sonucunda afet
okuryazarlig1 ile genel afete hazirlik arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica afet
okuryazarliinin zarar azaltma ve hazirlik boyutlariin da genel afete hazirlik ile pozitif yonde iligkili oldugu
bulunmugtur. Coklu dogrusal regresyon analizi sonuglari, kurulan modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermistir. Model genel afete hazirlik degiskenindeki varyansin %8'ini agiklamaktadir. Regresyon sonuglarina
gore afet okuryazarliginin hazirlik boyutu genel afete hazirligin anlamli bir yordayicist iken, zarar azaltma
boyutunun etkisi anlamli bulunmamustir. Sonug olarak arastirma, afet okuryazarliginin saglik ¢alisanlarinin afete
hazirhik davranislar iizerinde anlamli bir role sahip oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle hazirlik boyutuna
iliskin bilgi ve becerilerin gelistirilmesinin saglik calisanlarinin afetlere hazirlik diizeylerinin artirilmasina katki
saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet okuryazarligi, afete hazirlik, saglik calisanlari, afet yonetimi, hastane hazirligi.

The Relationship Between Disaster Literacy and Disaster Preparedness Among Healthcare Workers

Abstract

The aim of this study is to examine the effect of disaster literacy levels among healthcare workers employed
at public hospitals on their disaster preparedness behaviors. The study was conducted using a correlational cross-
sectional design, and the study group consisted of 344 healthcare workers employed at a public hospital in
Istanbul. Data were collected using the Disaster Literacy Scale and the General Disaster Preparedness Scale.
Descriptive statistics, Pearson correlation analysis, and multiple linear regression analysis were used in the data
analysis. The findings of the study indicated that the participants’ levels of disaster literacy and general disaster
preparedness were above the moderate level. The results of the Pearson correlation analysis revealed a positive
and significant relationship between disaster literacy and general disaster preparedness. Additionally, it was found
that the disaster literacy dimensions of risk reduction and preparedness were positively associated with general
disaster preparedness. The results of the multiple linear regression analysis showed that the established model
was statistically significant. The model explains 8% of the variance in the general disaster preparedness variable.
According to the regression results, while the preparedness dimension of disaster literacy is a significant predictor
of general disaster preparedness, the effect of the risk reduction dimension was not found to be significant. In
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conclusion, the study revealed that disaster literacy plays a significant role in healthcare workers’ disaster
preparedness behaviors. In particular, it is assessed that developing knowledge and skills related to the
preparedness dimension could contribute to enhancing healthcare workers’ levels of disaster preparedness.
Keywords: Disaster literacy, disaster preparedness, healthcare workers, disaster management, hospital
preparedness.

1. Giris

Afetler, gliniimiiz saglik sistemlerinin isleyisini dogrudan etkileyen ve hizmet siirekliligini tehdit eden
onemli krizler arasinda yer almaktadir. Depremler, seller, salginlar ve diger afetler yalnizca toplum sagligi
iizerinde yikict sonuglar dogurmakla kalmamakta, ayn1 zamanda saglik kurumlarinin operasyonel kapasitesini
zorlayarak hasta gilivenligi ve hizmet sunumunu da riske atmaktadir. Kiiresel olgekte iklim degisikligi, niifus
hareketliligi ve kentlesme siireglerinin etkisiyle afetlerin siklig1 ve karmagikligi artmakta; bu durum saglik
sistemlerinin afetlere kars1 daha direngli hale getirilmesini zorunlu kilmaktadir (Devereaux vd., 2014; Aqtam vd.,
2024; Dzakpasu vd., 2023). Ozellikle biiyiik 6lcekli afetler ve salginlar sirasinda saglik hizmetlerine yonelik
talebin ani bi¢cimde artmasi, kaynak yoOnetimi, klinik karar verme ve hizmet koordinasyonu siireglerini
gliclestirmekte; hastanelerin yalnizca fiziksel altyapi acisindan degil, insan kaynagi bakimindan da hazirlikli
olmasini gerekli hale getirmektedir (Dzakpasu vd., 2023; Zhang vd., 2025).

Bu siiregte saglik calisanlari, afet yonetiminin en kritik paydaglarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Afet ve
acil durumlarda saglik ¢alisanlarindan yalnizca klinik bakim sunmalar1 degil, ayn1 zamanda hizli karar verme,
etkili iletisim kurma, ekip koordinasyonunu saglama ve sinirl kaynaklar1 yonetme gibi ¢ok boyutlu gorevleri
yerine getirmeleri beklenmektedir. Bu nedenle afetlere yonelik bilgi, beceri ve farkindalik diizeyleri saglik
hizmetlerinin etkinligini dogrudan etkilemektedir. Literatiirde saglik ¢alisanlarinin afet miidahale kapasitesinin
gelistirilmesinin, klinik yetkinliklerin yan1 sira organizasyonel ve iletisimsel yeterliliklerin gii¢lendirilmesini de
gerektirdigi vurgulanmaktadir (Jergensen vd., 2010; Khorram-Manesh vd., 2025; Goniewicz vd., 2020). Benzer
sekilde egitim ve simiilasyon temelli uygulamalarin afetlere hazirlik diizeyini artirdigi, 6zellikle ¢cok bilesenli
egitim programlarinin daha etkili sonuglar ortaya koydugu bildirilmektedir (Almutairi, 2025; Khirekar vd., 2023;
Lin vd., 2024).

Afetlere kars1 hazirlikli olma, yalnizca hastanelerin fiziksel ve teknik altyapisinin giiclendirilmesiyle sinirl
degildir. Kurumsal planlarin uygulanabilirligi, ¢alisanlarin risk farkindaligi, gilivenli calisma becerileri ve
psikolojik dayaniklilig1 da afet yonetiminin basarisinda belirleyici rol oynamaktadir. Aragtirmalar, afetlere iliskin
bilgi ve farkindalik diizeyi yiiksek olan bireylerin daha olumlu hazirlik davraniglar1 sergiledigini ve egitim
programlarinin bu davranislar1 destekledigini gostermektedir (Lin vd., 2024; Wang vd., 2021; Balut vd., 2021).
Bununla birlikte saglik ¢alisanlar1 iizerinde yiiriitiilen calismalarda elde edilen bulgularin farklilastig1 ve 6zellikle
kamu hastanelerinde gorev yapan personelin hazirlik diizeylerine iliskin daha fazla kanita ihtiyag duyuldugu
goriilmektedir (Blake ve Fry-Bowers, 2018; Aburas ve Alshammari, 2020; Lamine vd., 2022).

Afetlere hazirlik davranislarinin 6nemli belirleyicilerinden biri afet okuryazarligidir. Afet okuryazarligi;
bireylerin afet risklerini anlayabilme, dogru bilgiye erisebilme, elde edilen bilgileri degerlendirebilme ve afetlere
iligkin bilingli kararlar alabilme becerilerini kapsayan ¢ok boyutlu bir yeterlilik alanidir. Bu kapsamda giivenilir
bilgi kaynaklarin1 kullanabilme, riskleri degerlendirebilme ve kriz anlarinda uygun davranislar sergileyebilme
becerileri afet okuryazarliginin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. Mevcut ¢calismalar, afet okuryazarligi
diizeyi yiikseldik¢e hazirlik davranislarinin da olumlu yonde gelistigini gostermektedir (Blake ve Fry-Bowers,
2018; Theron vd., 2022; Lamine vd., 2022). Ancak bu konuda gerceklestirilen arastirmalarin 6énemli bir béliimii
ogrenciler veya toplum orneklemleri iizerinde yliriitiilmiis olup saglik ¢alisanlarina yonelik ¢aligmalarin sayisi
sinirli kalmistir (Blake ve Fry-Bowers, 2018; Lin vd., 2024; Hodge vd., 2009).

Uluslararasi literatiirde afet okuryazarlig: ile afetlere hazirlik davranislar1 arasinda genel olarak pozitif
yonlii iliskiler rapor edilmektedir. Ozellikle pandemiler ve biiyiik 6lgekli afetler sonrasinda gerceklestirilen
arastirmalar, bilgiye dayali karar verme siireglerinin ve ¢aliganlar arasi koordinasyonun gii¢lendirilmesinin
onemini ortaya koymaktadir (Lin vd., 2024; Khorram-Manesh vd., 2025; Orlando vd., 2010). Bu dogrultuda
egitim programlarinin ¢esitlendirilmesi, simiilasyon uygulamalarinin yayginlastirilmas: ve afet ydnetiminin
kurumsal politikalara daha gii¢lii bicimde entegre edilmesi dnerilmektedir (Thobaity, 2024; Hugelius ve Harada,
2025; Goniewicz vd., 2020). Buna karsin Tiirkiye’de saglik ¢alisanlarinin afet okuryazarlig ile afetlere hazirlik
davraniglar1 arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Mevcut arastirmalarin 6nemli
bir boliimii 6grenciler, toplum Orneklemleri veya belirli meslek gruplari ilizerinde yogunlagsmis olup kamu
hastanelerinde gorev yapan saglik personeline iliskin kapsamli bulgular yeterince ortaya konulamamistir
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(Friedman vd., 2011; Moslehi vd., 2024; Heidari ve Jafari, 2020).

Bu durum, saglik calisanlarinin afet okuryazarligi ile hazirlik davranislari arasindaki iligkinin kamu
hastaneleri baglaminda incelenmesini gerekli kilmaktadir. Saglik sisteminin afetlere kars1 dayanikliligi, biiyiik
olglide saglik calisanlarinin hazirlik diizeyine baghdir. Afet okuryazarliginin hazirlik davraniglar tizerindeki
etkisinin ortaya konulmasi, hizmet i¢i egitim programlarinin gelistirilmesi, afet yonetimi politikalarinin
giiclendirilmesi ve saglik kurumlarinin kurumsal hazirlik kapasitesinin artirilmast agisindan onemli katkilar
saglayabilir (Almutairi, 2025; Thobaity, 2024; Dunlop vd., 2011).

Bu arastirmanin amaci, kamu hastanelerinde gorev yapan saglik c¢alisanlarinin afet okuryazarligi
diizeylerinin afete hazirlik davranislar1 tizerindeki etkisini incelemektir. Arastirmadan elde edilecek bulgularin
afet egitim programlarinin planlanmasina, hizmet i¢i egitim uygulamalarinin gelistirilmesine ve hastanelerin afet
yOnetimi stratejilerinin giiglendirilmesine katki saglamasi beklenmektedir. Ayrica ¢alisma, Tiirkiye’de saglik
calisanlar1 6rnekleminde afet okuryazarligi ve hazirlik davraniglar: arasindaki iliskiye yonelik sinirli literatiire
ampirik kanit sunarak alandaki bilgi birikimine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

2. Yontem

Bu aragtirma, kamu hastanelerinde gorev yapan saglik calisanlarinin afet okuryazarlig1 diizeyleri ile afete
hazirlik davraniglar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla nicel aragtirma yaklasimi kapsaminda yiiriitiilmistiir.
Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iligskinin varligini ve yoniinii belirlemeyi amaglayan arastirma desenlerinden biridir (Karasar, 2020).
Bu model, degiskenler arasindaki iliskilerin mevcut durum igerisinde incelenmesine olanak saglamasi nedeniyle
tercih edilmistir. Yildirim ve Simsek’e (2023) gore nicel arastirmalar, degiskenler arasindaki iligkilerin nesnel
Ol¢iimler araciligryla ortaya konulmasina ve elde edilen bulgularin belirli bir evrene genellenebilmesine imkan
tanimaktadir. Bu dogrultuda arastirmada saglik calisanlarinin afet okuryazarligr diizeyleri ile afete hazirlik
davraniglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi ve afet okuryazarliginin afete hazirlik davraniglarini yordama
giiciiniin ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenini afet okuryazarligi, bagimh
degiskenini ise afete hazirlik davranislar1 olusturmaktadir. Calismada ayrica katilimcilarin demografik
ozelliklerine gore afet okuryazarligi ve afete hazirlik davranislarinin farklilagip farklilagsmadigi da incelenmistir.

Aragtirmanin evrenini, Istanbul ilinde faaliyet gosteren Saglik Bilimleri Universitesi Dr. Siyami Ersek
Gogiis Kalp ve Damar Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesinde gorev yapan doktor dis1 saglik ¢alisanlart
olusturmaktadir. Aragtirma kapsaminda hemsire, saglik memuru, saglik teknikeri, saglik teknisyeni, laborant ve
eczaci olarak gorev yapan saglik personeline ulagilmasi hedeflenmistir.

Arastirmanin Orneklemini, veri toplama siirecinde arastirmaya goniillii olarak katilan ve veri toplama
araglarini eksiksiz dolduran 344 saglik ¢alisani olusturmaktadir. Arastirmada olasilikli olmayan 6rnekleme
yontemlerinden uygun (kolayda) 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Uygun 6rnekleme, aragtirmacinin erigebildigi
ve arastirmaya katilmaya goniillii bireylerden veri toplamasina dayanan bir yontemdir (Yildirim ve Simsek,
2023). Saglik kurumlarinda yiriitiilen arastirmalarda zaman, erisim ve ¢alisma kosullarina bagli sinirliliklar
nedeniyle bu yontemin yaygin olarak kullanildig: belirtilmektedir.

Orneklem biiyiikliigii, korelasyon ve regresyon analizlerinin yiiriitiilebilmesi ag¢isindan yeterli diizeydedir.
Nitekim sosyal bilimlerde iliskisel arastirmalarda 300 ve {izerindeki Orneklem biiylikliiklerinin istatistiksel
analizler acisindan giiclii sonuglar tirettigi ifade edilmektedir (Karasar, 2020). Bu nedenle 344 katilimcidan elde
edilen verilerin arastirmanin amacit dogrultusunda giivenilir sonuglar iiretebilecek nitelikte oldugu
degerlendirilmistir.

Aragtirmada veriler, Afet Okuryazarligi Olgegi ve Genel Afete Hazirlik Olgegi kullanilarak toplanmugtir.
Katilimeilarin afet okuryazarligi diizeylerini belirlemek amaciyla Caliskan ve Uner (2021) tarafindan gelistirilen
Afet Okuryazarhigi Olgegi kullanilmistir. Olgek, bireylerin afetlere iliskin bilgiye erigme, bilgiyi anlama,
degerlendirme ve kullanma yeterliklerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Olgegin kuramsal yapisi afet ydnetiminin
temel asamalari olan zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme siireclerine dayanmaktadir. Olgegin 6zgiin
formu 61 maddeden olugmakla birlikte bu arastirmada zarar azaltma (17 madde) ve hazirlik (16 madde) boyutlar
kullanilmistir. Boylece analizlerde toplam 33 maddelik yap: esas alinmugstir. Olgek besli Likert tipinde
derecelendirilmektedir (1=Cok zor, 5=Cok kolay). Olcekten alman yiiksek puanlar bireyin afet okuryazarlig:
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu arastirmada Afet Okuryazarligi Olgeginin genel Cronbach Alfa
katsayisi .94 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlar incelendiginde zarar azaltma boyutunun Cronbach Alfa degeri
.89, hazirlik boyutunun Cronbach Alfa degeri ise .91 olarak bulunmustur. Bu sonuglar 6l¢egin yiiksek diizeyde
i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir.
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Katilimeilarm afetlere yonelik hazirlik davranislarini belirlemek amaciyla Inal, Altintas ve Dogan (2018)
tarafindan gelistirilen Genel Afete Hazirlik Olgegi kullamlmustir. Olgek, Saglik inang Modeli temel alinarak
gelistirilmis olup bireylerin afetlere iliskin hazirlik inanglarini ve davranislarini degerlendirmeyi amaclamaktadir.
Olgek toplam 45 maddeden olusmakta ve algilanan duyarlilik (6 madde), algilanan ciddiyet (4 madde), algilanan
yarar (6 madde), algilanan engeller (14 madde), eyleme gegiriciler (5 madde) ve 6z yeterlilik (10 madde) olmak
iizere alt1 boyuttan meydana gelmektedir. Maddeler besli Likert tipinde derecelendirilmektedir (1=Kesinlikle
katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum). Olgekten alinan yiiksek puanlar bireyin afetlere yonelik hazirlik
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu arastirmada Genel Afete Hazirhik Olgeginin Cronbach Alfa
katsayisi .81 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlarin Cronbach Alfa degerleri sirasiyla algilanan duyarlilik i¢in .82,
algilanan ciddiyet icin .72, algilanan yarar i¢in .79, algilanan engeller i¢in .85, eyleme geciriciler i¢in .72 ve 6z
yeterlilik i¢in .76 olarak bulunmustur. Elde edilen degerler 6lgegin kabul edilebilir diizeyde glivenilir oldugunu
gostermektedir. Olgeklerin giivenirlik sonuclar1 asagidaki Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iligkin Giivenirlik Katsayilar:

Olgek / Alt Boyut Madde Sayis1 Cronbach Alfa
Zarar Azaltma 17 .89
Hazirlik 16 91
Afet Okuryazarlig Olgegi 33 .94
Algilanan Duyarlilik 6 .82
Algilanan Ciddiyet 4 72
Algilanan Yarar 6 .79
Algilanan Engeller 14 .85
Eyleme Gegiriciler 5 72
Oz Yeterlilik 10 .76
Genel Afete Hazirlik Olgegi 45 .81

Cronbach Alfa katsayilarinin .70 ve lizerinde olmas1 dlgeklerin i¢ tutarlilik agisindan yeterli diizeyde
giivenilir oldugunu gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2016).

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizi IBM SPSS Statistics paket programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Analiz siirecine baslamadan 6nce veri seti eksik veri, aykir1 deger ve normallik varsayimlari
acisindan incelenmistir. Stirekli degiskenlerin normal dagilima uygunlugu carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) katsayilar1 araciligiyla degerlendirilmistir. Yapilan incelemelerde Afet Okuryazarligi Olgegi, Genel
Afete Hazirhik Olgegi ve bu dlgeklere ait tiim alt boyutlarin garpiklik ve basiklik degerlerinin kabul edilebilir
sinirlar igerisinde yer aldig1 belirlenmistir. Tabachnick ve Fidell'e (2013) gore carpiklik ve basiklik degerlerinin
+1.50 araliginda bulunmasi normal dagilim varsayiminin karsilandigini gostermektedir. Ayrica Hair ve
arkadaglar1 (2013), sosyal bilimler aragtirmalarinda bu degerlerin kabul edilebilir sinirlar iginde olmasinin
parametrik analizlerin uygulanmasi agisindan yeterli oldugunu belirtmektedir.

Normallik varsayiminin  saglanmas1 {lizerine arastirmada parametrik istatistiksel tekniklerden
yararlamilmistir. Oncelikle katilimcilarin afet okuryazarligi ve afete hazirlik diizeylerine iliskin betimsel
istatistikler (aritmetik ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde degerleri) hesaplanmistir. Daha sonra
demografik degiskenlere gore Olgek puanlarimin farklilasip farklilagmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz
orneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda, afet okuryazarlig ile afete hazirlik arasindaki iliskinin yoniinii
ve diizeyini belirlemek amaciyla Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi gergeklestirilmistir. Son
asamada ise afet okuryazarligimin afete hazirlik davranislar iizerindeki yordayici etkisini ortaya koymak
amaciyla coklu dogrusal regresyon analizi uygulanmustir. Istatistiksel degerlendirmelerde anlamlilik diizeyi .05
olarak kabul edilmistir.

Arastirma verileri Eyliil 2025 ile Kasim 2025 tarihleri arasinda toplanmistir. Veri toplama siirecinden 6nce
ilgili kurum ve birimlerden gerekli izinler alinmigtir. Katilimcilara arastirmanin amaci ve kapsami hakkinda bilgi
verilmis, arastirmaya katilimin tamamen goniilliiliik esasina dayandigi agiklanmistir. Veri toplama araglar1 yiiz
yiize uygulanmis olup anketlerin doldurulmasi ortalama 10—15 dakika stirmiistiir. Arastirmaya yalnizca goniillii
olarak katilmay1 kabul eden saglik ¢alisanlar1 dahil edilmistir.

Aragtirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in Istanbul Okan Universitesi Etik Kurulundan gerekli etik izin almmustir.
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Calisma, Istanbul Okan Universitesi Etik Kurulunun 30.05.2025 tarihli, 191 sayili toplantisinda alinan 50
numarali karari ile etik agidan uygun bulunmustur.

Arastirma slirecinde katilimcilara c¢alismanin amaci ve kapsami hakkinda ayrintili bilgi verilmis,
arastirmaya katilimin tamamen goniilliilik esasina dayandigi acgiklanmistir. Veri toplama siirecine yalnizca
bilgilendirilmis goniilli onam veren saglik calisanlar1 dahil edilmistir. Katilimcilardan kimlik bilgisi talep
edilmemis, elde edilen verilerin gizliligi ve anonimligi korunmustur. Arastirma kapsaminda toplanan veriler
yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmistir. Calisma, Helsinki Bildirgesi'nin etik ilkeleri dogrultusunda
ylriitilmiistir.

3. Bulgular

Arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlari
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarm Demografik Ozellikleri

Degisken Grup n %
Cinsiyet Kadin 240 69.8
Erkek 104 30.2
Yasg 30 yas alt1 209 60.8
31-40 yas 86 25.0
41-50 yas 39 11.3
51-60 yas 10 2.9
Mesleki Kidem 10 yildan az 232 67.4
11-15 y1l 45 13.1
16-20 y1l 23 6.7
21-25 yil 23 6.7
25 yildan fazla 21 6.1
Dogal Kaynakli Afet Yagama Durumu Evet 172 50.0
Hayir 172 50.0
Can veya Mal Kayb1 Yasama Durumu Evet 32 93
Hayir 312 90.7
Afetle Tlgili Hizmet i¢i Egitim Alma Durumu Evet 238 69.2
Hay1r 106 30.8

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin %69.8’inin kadin, %30.2’°sinin erkek oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin biiyiik cogunlugu (%60.8) 30 yas alt1 saglik ¢alisanlarindan olugmaktadir. Mesleki kidem agisindan
degerlendirildiginde katilimcilarin %67.4’iiniin 10 yildan daha az mesleki deneyime sahip oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin yaris1 daha once dogal kaynakli bir afet deneyimi yasadigini belirtirken (9%50.0), %9.3’1 afet
nedeniyle can veya mal kayb1 yasadigini ifade etmistir. Ayrica katilimcilarin %69.2°sinin afetlere iliskin hizmet
ici egitim aldig1 goriilmektedir. Arastirmada yer alan degiskenlere iliskin betimsel istatistikler Tablo 3'te
sunulmustur.

Tablo 3. Arastirma Degiskenlerine iliskin Betimsel Istatistikler

Degisken N Min. Maks. X SS

Zarar Azaltma 344 2.41 5.00 3.80 0.50
Hazirlik 344 2.25 5.00 3.76 0.54
Afet Okuryazarligi 344 2.36 5.00 3.78 0.49
Algilanan Duyarlilik 344 2.17 5.00 3.40 0.39
Algilanan Ciddiyet 344 1.00 4.25 2.75 0.57
Algilanan Yarar 344 2.17 5.00 3.95 0.53
Eyleme Gegiriciler 344 1.00 4.80 3.08 0.47
Oz Yeterlilik 344 2.50 4.60 3.46 0.33
Algilanan Engeller 344 1.79 5.00 3.85 0.53
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Genel Afete Hazirlik 344 2.71 4.24 3.53 0.25

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin afet okuryazarligi puan ortalamasinin 3.78 (SS=0.49), genel afete
hazirlik puan ortalamasinin ise 3.53 (SS=0.25) oldugu goriilmektedir. Afet okuryazarlig: alt boyutlar1 arasinda
en yiiksek ortalama zarar azaltma (X=3.80) ve hazirlik (X=3.76) boyutlarinda elde edilmistir. Genel Afete
Hazirlik Olgeginin alt boyutlar: incelendiginde ise en yiiksek ortalamanin algilanan yarar boyutunda (X=3.95,
SS=0.53), en diisiik ortalamanin ise algilanan ciddiyet boyutunda (X=2.75, SS=0.57) oldugu belirlenmistir. Afet
okuryazarlig1 ile genel afete hazirlik arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla Pearson momentler garpimi
korelasyon analizi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4. Aragtirma Degiskenleri Arasindaki Korelasyon Katsayilari

Degisken 1 2 3 4
1. Zarar Azaltma 1

2. Hazirlik J142%* 1

3. Afet Okuryazarligi 932%* .934%* 1

4. Genel Afete Hazirlik 263%** 265%* 283%* 1
p<.01

Tablo 4 incelendiginde afet okuryazarlig: ile genel afete hazirlik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir
iligki bulundugu goriilmektedir (r=.283, p<.01). Buna gore saglik calisanlarinin afet okuryazarlig: diizeyi arttik¢a
afete hazirlik diizeyleri de artmaktadir.

Afet okuryazarliginin alt boyutlari ile genel afete hazirlik arasindaki iliskiler incelendiginde, zarar azaltma
boyutu ile genel afete hazirlik arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir (r=.263, p<.01). Benzer
sekilde hazirlik boyutu ile genel afete hazirlik arasinda da pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur (r=.265,
p<.01).

Ayrica afet okuryazarliginin zarar azaltma ve hazirlik boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif iligki
oldugu goriilmektedir (r=.742, p<.01). Afet okuryazarlig1 toplam puaninin hem zarar azaltma (r=.932, p<.01)
hem de hazirlik boyutuyla (=934, p<.01) ¢ok yiiksek diizeyde iliskili olmasi, 6lgegin alt boyutlarinin ortak yapiy1
temsil ettigini gostermektedir.

Afet okuryazarliginin alt boyutlarinin genel afete hazirlik iizerindeki yordayici etkisini belirlemek
amaciyla coklu dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. Analizde bagimsiz degiskenler olarak afet
okuryazarliginin zarar azaltma ve hazirlik boyutlari, bagimli degisken olarak ise genel afete hazirlik puani
kullanilmistir. Regresyon analizine ge¢ilmeden once ¢oklu baglant1 varsayimi incelenmis ve VIF degerlerinin
10'un altinda oldugu belirlenmistir (VIF=2.225). Bu sonu¢ bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu
bulunmadigini géstermektedir.

Tablo 5. Afet Okuryazarligi Alt Boyutlarmin Genel Afete Hazirlik Uzerindeki Etkisine Iliskin Coklu
Regresyon Analizi

Degisken B i} t p VIF
Sabit 2.990 - 29.455 <.001 -
Zarar Azaltma .072 147 1.897 .059 2.225
Hazirlik .072 156 2.015 .045% 2.225

Model Ozeti: R=.283, R>=.080, Diizeltilmis R>=.075, F(2,341)=14.828, p<.001

Tablo 5 incelendiginde kurulan regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir
(F(2,341)=14.828, p<.001). Modelde yer alan bagimsiz degiskenler genel afete hazirlik puanindaki varyansin
yaklasik %8'ini agiklamaktadir (R?=.080; Diizeltilmis R?>=.075).

Regresyon katsayilari incelendiginde hazirlik boyutunun genel afete hazirlik {izerinde pozitif ve anlamhi
bir etkisinin bulundugu belirlenmistir (p=.156, t=2.015, p=.045). Buna karsilik zarar azaltma boyutunun genel
afete hazirlik lizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (f=.147, t=1.897, p=.059).
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4. Tartisma

Bu arastirmada kamu hastanelerinde gorev yapan saglik ¢alisanlariin afet okuryazarligi diizeyleri ile afete
hazirlik davranislari arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonuglari, afet okuryazarligi ile genel afete hazirlik
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki bulundugunu gostermistir. Buna gore saglik calisanlarinin afetlere iliskin
bilgiye erisme, bilgiyi degerlendirme ve kullanma becerileri arttikga afete yonelik hazirlik diizeyleri de
artmaktadir. Bu bulgu, afet okuryazarliginin bireylerin afetlere karsi bilingli davranig gelistirmesinde dnemli bir
rol oynadigini ortaya koyan dnceki arastirmalarla uyumludur (Chan vd., 2019; Arthanti, 2026; d’Almeida ve
Coopersmith, 2024; Walton vd., 2021; Chan vd., 2021).

Afet okuryazarligi ile afete hazirlik arasindaki pozitif iliski, bilgi ve farkindaligin davranisa doniismesinde
biligsel siireglerin dnemini gostermektedir. Literatiirde afetlere iliskin bilgi diizeyinin, risk algisinin ve dogru
karar verebilme becerisinin hazirlik davraniglarinin 6nemli belirleyicileri oldugu vurgulanmaktadir (Li vd., 2023;
Hayes vd., 2019; Faryabi vd., 2023). Ozellikle saglk calisanlar agisindan degerlendirildiginde, afetlere yonelik
bilgi ve farkindaligin yalnizca teorik bir kazanim olmadigi, ayn1 zamanda acil durumlarda hizli karar verme, etkili
iletisim kurma ve uygun miidahale stratejileri gelistirme siireclerine katki sagladig belirtilmektedir (Arthanti,
2026; Walton vd., 2021; Chan vd., 2021). Bu nedenle afet okuryazarligi, afet yonetimi silirecinde bireysel ve
kurumsal hazirligin temel bilesenlerinden biri olarak degerlendirilebilir.

Arastirmada afet okuryazarliginin zarar azaltma ve hazirlik boyutlarinin genel afete hazirlik ile pozitif
iliskili oldugu belirlenmistir. Bu sonug, afet yonetimi dongiistiniin farkli asamalarina iligkin bilgi ve farkindaligin
bireylerin hazirlik davraniglarini destekledigini gostermektedir. Afet yonetimi literatiiriinde zarar azaltma ve
hazirlik asamalarinin afet kayiplarini azaltmada kritik 6neme sahip oldugu vurgulanmaktadir (Chan vd., 2021;
Noreen vd., 2020). Bununla birlikte korelasyon diizeyinde anlamli bulunan her iliskinin davranis iizerinde ayni1
Ol¢iide etkili olmayabilecegi bilinmektedir. Nitekim regresyon analizinden elde edilen bulgular da bu durumu
desteklemektedir.

Arastirmanin dikkat cekici bulgularindan biri, afet okuryazarliginin hazirlik boyutunun genel afete
hazirligin anlamli bir yordayicisi olmasidir. Hazirlik boyutunun anlamli etkisi, bu boyutun dogrudan davranisa
dontik bilgi ve becerileri icermesiyle agiklanabilir. Hazirlik kapsaminda yer alan uygulamalar; afet planlarinin
bilinmesi, acil durum prosediirlerinin uygulanabilmesi ve afet aninda izlenecek adimlara iliskin farkindalik
gelistirilmesi gibi davranigsal bilesenleri kapsamaktadir. Bu nedenle hazirlik boyutunun bireylerin ger¢ek yasam
hazirlik davraniglariyla daha yakin iliskili olmasi beklenen bir durumdur. Benzer bigcimde uluslararasi
arastirmalar da senaryo temelli egitimler, uygulamali tatbikatlar ve ekip koordinasyonuna dayali ¢alismalarin
afetlere hazirlik davranislarini giiclendirdigini gdstermektedir (d’Almeida ve Coopersmith, 2024; Swan vd.,
2024; Zhang vd., 2024).

Buna karsilik zarar azaltma boyutunun genel afete hazirlik iizerinde anlamli bir yordayici olmadigi
belirlenmistir. Bu bulgu ilk bakista beklenmedik goriinmekle birlikte literatiirde yer alan bazi agiklamalarla
ortlismektedir. Zarar azaltma bilgileri ¢ogu zaman bireysel davranislardan ¢ok kurumsal politika, altyap:
giivenligi, risk yonetimi ve stratejik planlama siiregleriyle iliskilidir (Walton vd., 2021; Burke vd., 2012). Saglik
calisanlar1 afet risklerini ve korunma yollarin1 biliyor olsalar bile, bu bilgilerin giinliik uygulamalara
doniigsebilmesi i¢in kurumsal destek mekanizmalaria ihtiya¢ duyulabilmektedir. Dolayisiyla zarar azaltma
bilgisinin tek basina hazirlik davranislarini agiklamakta yetersiz kalmasi, afet hazirliginin yalnizca bilgi diizeyine
bagl olmadigim1 gostermektedir. Bu sonu¢ ayni zamanda afet yonetiminde bireysel ve orglitsel siireclerin
birbirinden bagimsiz diisiiniilemeyecegini ortaya koymaktadir (Chan vd., 2021; Stimpson vd., 2025).

Arastirmada kurulan regresyon modelinin genel afete hazirlik degiskenindeki varyansin yaklasik %8’ini
aciklamasi da dikkat ¢ekici bir bulgudur. Modelin istatistiksel olarak anlaml1 olmasi afet okuryazarliginin énemli
bir degisken oldugunu gostermekle birlikte, afete hazirlik davraniglarinin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu
da ortaya koymaktadir. Bagka bir ifadeyle saglik ¢alisanlarinin afete hazirlik diizeyleri yalnizca afet okuryazarligi
ile agiklanamamaktadir. Literatiirde risk algisi, afet deneyimi, 6z yeterlilik, kurumsal destek, liderlik, orgiitsel
giivenlik kiiltiirli ve egitim ge¢misi gibi degiskenlerin afet hazirhigini etkileyen Onemli faktorler oldugu
belirtilmektedir (Faryabi vd., 2023; Hayes vd., 2019; Hoffmann ve Blecha, 2020; Stimpson vd., 2025). Bu
nedenle afetlere hazirlik davraniglarini agiklamaya yonelik gelecekteki modellerde daha fazla bireysel ve orgiitsel
degiskenin birlikte ele alinmas1 gerekmektedir.

Arastirma bulgularinin uygulamaya yonelik 6nemli ¢ikarimlar: bulunmaktadir. Elde edilen sonuglar, saglik
kurumlarinda yiiriitiilen afet egitimlerinin yalnizca bilgi aktarimina odaklanmasinin yeterli olmadigim
gostermektedir. Ozellikle hazirlik boyutunun anlamli bir yordayici olarak ortaya ¢ikmasi, uygulamali egitimlerin,
senaryo temelli tatbikatlarin ve ekip koordinasyonunu gelistiren miidahalelerin 6nemini ortaya koymaktadir.
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Literatiirde de uygulamali egitimlerin ve simiilasyon c¢alismalarinin saglik c¢alisanlarinin afetlere yonelik
yeterliklerini artirdigi siklikla vurgulanmaktadir (d’Almeida ve Coopersmith, 2024; Swan vd., 2024; Zhang vd.,
2025). Bu nedenle afet egitimlerinin davranis degisimini hedefleyen uygulamalarla desteklenmesi 6nem
tagimaktadir.

Arastirmanin Sinirliliklar

Arastirma bulgular1 baz1 siirhiliklar cergevesinde degerlendirilmelidir. ilk olarak calisma tek bir kamu
hastanesinde gorev yapan saglik ¢alisanlari ile yiiriitiilmiis olup bulgularin farkli kurumlara ve saglik sistemlerine
genellenmesi smirhidir. Ikinci olarak veriler 6z bildirim &lgekleri araciligiyla toplandigindan katilimcilarin
algilarma dayanmaktadir. Ugiincii olarak arastirmanin kesitsel desende yiiriitiilmesi degiskenler arasindaki
nedensel iliskilerin kesin olarak ortaya konulmasini sinirlandirmaktadir. Son olarak modelin agiklanan varyans
oraninin diisiik olmasi, afete hazirlik davraniglarinin afet okuryazarligi disinda baska degiskenlerden de
etkilendigini gostermektedir.

Sonug olarak bu arastirma, afet okuryazarliginin saglik calisanlarinin afete hazirlik davraniglariyla anlaml
bigimde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle hazirlik boyutunun afete hazirligin énemli bir yordayicisi
olmasi, afet yonetiminde davranisa doniik bilgi ve becerilerin 6nemini géstermektedir. Bununla birlikte afete
hazirlik davraniglarinin yalnizca bilgi diizeyi ile acgiklanamayacagi, bireysel, orgiitsel ve ¢evresel faktdrlerin
birlikte degerlendirilmesi gerektigi anlasilmaktadir. Bu nedenle saglik kurumlarinda afetlere hazirlik
caligmalarinin bilgi aktariminin Otesine gegerek uygulamali egitimler, kurumsal destek mekanizmalar1 ve
davranis degisimini hedefleyen biitiinciil yaklasimlarla desteklenmesi gerekmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada kamu hastanelerinde gorev yapan saglik calisanlarinin afet okuryazarligi diizeyleri ile afete
hazirlik davranislari arasindaki iligki incelenmis ve afet okuryazarliginin afete hazirlik tizerindeki yordayici etkisi
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular, saglik calisanlarinin afet okuryazarligi ve afete hazirlik diizeylerinin
genel olarak orta diizeyin lizerinde oldugunu gdstermektedir. Bu durum, katilimcilarin afetlere iliskin temel bilgi,
farkindalik ve hazirlik davraniglar1 bakimindan belirli bir yeterlilik diizeyine sahip olduklarina isaret etmektedir.

Arastirmanin temel bulgularindan biri, afet okuryazarligi ile genel afete hazirlik arasinda pozitif ve anlamli
bir iligkinin bulunmasidir. Buna gore afetlere iliskin bilgiye erigsme, bilgiyi degerlendirme ve kullanma becerileri
arttikca saglik calisanlarinin afetlere yonelik hazirlik diizeyleri de artmaktadir. Bu sonug, afetlere hazirligin
yalnmizca kurumsal diizenlemelerden degil, ayn1 zamanda bireysel bilgi ve farkindalik diizeyinden de etkilendigini
gostermektedir.

Arastirmada afet okuryazarliginin zarar azaltma ve hazirlik boyutlarinin genel afete hazirlik ile pozitif
iliskili oldugu belirlenmistir. Ancak regresyon analizi sonuglari, bu boyutlardan yalnizca hazirlik boyutunun
genel afete hazirlik davraniglarini anlamli bigcimde yordadigini ortaya koymustur. Buna karsilik zarar azaltma
boyutunun etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Bu bulgu, afetlere iligkin bilgi sahibi olmanin tek
basma hazirlik davranislarini aciklamada yeterli olmadigini; ozellikle hazirlik odakli bilgi, beceri ve
uygulamalarin davranisa donlismesinin daha belirleyici oldugunu gdostermektedir.

Coklu regresyon analizi sonucunda elde edilen modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmis
olmakla birlikte, modelin genel afete hazirlik degiskenindeki varyansin yaklasik %8'ini agikladig1 goriilmiistiir.
Bu sonug, afetlere hazirlik davraniglarinin ¢cok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve yalnizca afet okuryazarligi
ile aciklanamayacagini1 gostermektedir. Afete hazirlik diizeyinin risk algisi, 6z yeterlilik, afet deneyimi, hizmet
ici egitim, kurumsal destek, orgiitsel hazirlik kiltiirii ve bireysel motivasyon gibi bircok degiskenden
etkilenebilecegi degerlendirilmektedir.

Sonug olarak arastirma bulgulari, afet okuryazarhi§inin saglik calisanlarinin afete hazirlik davraniglari
iizerinde anlaml1 bir role sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle afet okuryazarliginin hazirlik boyutunun
giiclendirilmesi, saglik ¢alisanlarinin afetlere yonelik hazirlik diizeylerinin artirilmasina katki saglayabilir. Bu
yoniiyle ¢alisma, saglik kurumlarinda yiiriitiilecek afet egitimleri ve hazirlik programlarinin yalnizca bilgi
aktarimina degil, hazirlik davranislarini gelistirmeye yonelik uygulamalara da odaklanmasi gerektigine isaret
etmektedir. Ayrica arastirma, Tiirkiye'de saglik ¢alisanlart 6rnekleminde afet okuryazarlig: ile afete hazirlik
arasindaki iliskiye yonelik sinirl sayidaki ¢aligmaya ampirik kanit sunarak ilgili literatiire katki saglamaktadir.

Oneriler
Arastirma sonuglar1 dogrultusunda saglik kurumlar1 yoneticilerine, egitim planlayicilarina ve
arastirmacilara yonelik ¢esitli oneriler gelistirilmistir.
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Uygulamaya Yonelik Oneriler

R/
A X4

Saglik calisanlarmin afet okuryazarhigini gelistirmeye yonelik egitim programlar1 diizenli ve
siirdiiriilebilir bigimde planlanmalidir. Ozellikle afet okuryazarligmmn hazirlik  boyutunu
giiclendiren igeriklere oncelik verilmelidir.

Hastanelerde yiiriitiilen afet egitimleri yalnizca teorik bilgi aktarimina dayanmamali; uygulamali
tatbikatlar, senaryo temelli egitimler ve vaka analizleri ile desteklenmelidir.

Saglik calisanlarinin afetlere yonelik hazirlik davraniglarimi gelistirmek amaciyla periyodik afet
farkindaligi programlari uygulanmali ve calisanlarin afet planlart konusundaki bilgi diizeyleri
diizenli olarak degerlendirilmelidir.

Hastanelerde afet yOnetimi siireclerine c¢alisan katilimini artiracak uygulamalar gelistirilmeli,
calisanlarin afet planlarinin hazirlanmasi ve giincellenmesi stireglerinde aktif rol almalan tesvik
edilmelidir.

Afetlere iliskin hizmet ici egitimlerin kapsami genisletilerek farkli meslek gruplarinin ihtiyaglarina
uygun icerikler hazirlanmalidir. Ozellikle geng ve mesleki deneyimi daha az olan saglk
calisanlarina yonelik destekleyici egitim programlari planlanabilir.

Kurumsal afet hazirlik ¢alismalarinda bireysel hazirlik davranislarinin gelistirilmesine yonelik
uygulamalara daha fazla yer verilmelidir. Acil durum cantasi hazirlama, aile afet plani olusturma
ve toplanma alanlar1 konusunda farkindalik gelistirilmesi desteklenmelidir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

7
L X4

Gelecek arastirmalarda afet okuryazarligi ile afete hazirlik arasindaki iliskinin farkli saglik
kurumlarinda ve farkli saglik ¢alisani gruplarinda incelenmesi onerilmektedir.

Afete hazirlik davranmiglarini etkileyebilecek risk algisi, 6z yeterlilik, afet deneyimi, kurumsal
destek, orgiitsel baglilik ve giivenlik kiiltiirli gibi degiskenlerin modele dahil edildigi aragtirmalar
gerceklestirilebilir.

Bu arastirmada afet okuryazarliginin afete hazirlik davranislarindaki varyansin siirli bir béliimiinii
aciklamasi nedeniyle, hazirlik davranislarini etkileyen diger bireysel ve oOrgiitsel faktorlerin
incelenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Boylamsal ve deneysel arastirmalar yiiriitiilerek afet egitimlerinin saglik calisanlarinin afet
okuryazarlig1 ve hazirlik davraniglar tizerindeki uzun dénemli etkileri degerlendirilebilir.

Nitel ve karma yontem arastirmalari kullanilarak saglik ¢alisanlarinin afetlere hazirlik siireglerinde
karsilastiklar1 giicliikler, ihtiyaglar ve deneyimler daha derinlemesine incelenebilir.

Farkl illerde, farkli afet risklerine sahip bolgelerde ve farkli saglik kurumlarinda ytiriitiilecek
karsilastirmali ¢aligmalar, afet hazirligina iliskin daha kapsamli sonuglar elde edilmesine katki
saglayabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Relationship Between Disaster Literacy and Disaster Preparedness Among Healthcare Workers

Introduction

Disasters are among the most significant crises affecting healthcare systems worldwide. Earthquakes,
floods, pandemics, and other emergencies not only threaten public health but also disrupt the continuity of
healthcare services. The increasing frequency and complexity of disasters have made preparedness an essential
component of healthcare management. Healthcare workers play a critical role during disasters because they are
expected to provide medical care, coordinate emergency responses, communicate effectively, and make rapid
decisions under stressful conditions.

Disaster preparedness depends not only on institutional resources but also on the knowledge, awareness,
and competencies of healthcare personnel. In this context, disaster literacy has emerged as an important concept.
Disaster literacy refers to individuals’ ability to access, understand, evaluate, and use disaster-related information
effectively. Individuals with higher disaster literacy are generally expected to demonstrate more effective
preparedness behaviors and respond more appropriately during emergencies.

Although previous studies have highlighted the importance of disaster preparedness among healthcare
professionals, research examining the relationship between disaster literacy and disaster preparedness remains
limited, particularly in the Turkish healthcare context. Therefore, investigating this relationship may provide
valuable evidence for improving disaster education programs and strengthening institutional preparedness
strategies. The purpose of this study was to examine the effect of disaster literacy on disaster preparedness
behaviors among healthcare workers employed in public hospitals.

Method

This study was conducted using a quantitative research approach and a correlational survey design. The
population consisted of healthcare workers employed at Dr. Siyami Ersek Thoracic and Cardiovascular Surgery
Training and Research Hospital in Istanbul, Tiirkiye. The sample included 344 healthcare workers who
voluntarily participated in the study and completed the data collection instruments.

A convenience sampling method was employed due to accessibility and operational considerations. Data
were collected between September and November 2025.

Two instruments were used:

Disaster Literacy Scale (Caliskan & Uner, 2021): The original scale consists of 61 items. In this study, the
“Risk Reduction” (17 items) and “Preparedness” (16 items) dimensions were used, resulting in a total of 33 items.
The overall reliability coefficient of the scale was o = .94.

General Disaster Preparedness Scale (Inal, Altintas, & Dogan, 2018): The scale consists of 45 items and
six dimensions: perceived susceptibility, perceived severity, perceived benefits, perceived barriers, cues to action,
and self-efficacy. The reliability coefficient for the total scale was a = .81.

Data were analyzed using IBM SPSS Statistics. Descriptive statistics, Pearson Product-Moment Correlation
Analysis, and Multiple Linear Regression Analysis were conducted. Prior to analysis, assumptions regarding
normality were examined through skewness and kurtosis values. The obtained values were within acceptable
limits, indicating that parametric analyses could be employed.

Results

The findings indicated that healthcare workers demonstrated above-average levels of both disaster literacy
and disaster preparedness. The mean score for disaster literacy was 3.78 (SD = 0.49), while the mean score for
general disaster preparedness was 3.53 (SD = 0.25). Among the preparedness dimensions, the highest mean score
was observed in the perceived benefits dimension (M = 3.95, SD = 0.53), whereas the lowest score was found in
perceived severity (M = 2.75, SD = 0.57). Pearson correlation analysis revealed a positive and statistically
significant relationship between disaster literacy and disaster preparedness (r = .283, p < .01). Similar positive
relationships were identified between disaster preparedness and both disaster literacy dimensions:

¢ Risk Reduction: r=.263, p <.01
% Preparedness: r =.265, p <.01

To determine the predictive effect of disaster literacy on disaster preparedness, a multiple linear regression
analysis was conducted. The regression model was statistically significant: F(2,341) = 14.828, p <.001

The model explained approximately 8% of the variance in disaster preparedness (R* = .080; Adjusted R* =
.075).
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Regression coefficients showed that:
% Preparedness dimension significantly predicted disaster preparedness (B =.156, p =.045).
¢ Risk Reduction dimension did not significantly predict disaster preparedness (f =.147, p = .059).

These findings suggest that preparedness-related knowledge and competencies contribute more directly to
disaster preparedness behaviors than risk reduction knowledge alone.

Discussion

The results demonstrate that disaster literacy is positively associated with disaster preparedness among
healthcare workers. This finding supports previous research emphasizing the importance of disaster-related
knowledge, awareness, and information-processing skills in promoting preparedness behaviors.

The significant role of the preparedness dimension indicates that practical knowledge concerning
emergency procedures, disaster planning, and response activities may have a stronger influence on preparedness
behaviors than more general risk-reduction knowledge. This result is consistent with studies highlighting the
effectiveness of simulation-based training, drills, and scenario-based educational interventions in improving
disaster readiness.

On the other hand, the non-significant predictive effect of the risk reduction dimension suggests that
knowledge regarding disaster risks alone may not be sufficient to generate preparedness behaviors.
Organizational support, institutional policies, workplace culture, and previous disaster experiences may also play
important roles in shaping preparedness outcomes.

Another important finding is the relatively low explained variance of the regression model. Although
disaster literacy was found to be a significant predictor, disaster preparedness appears to be a multidimensional
construct influenced by numerous individual and organizational factors, including self-efficacy, risk perception,
disaster experience, leadership, and institutional preparedness culture.

Conclusion

This study demonstrated that disaster literacy is significantly related to disaster preparedness among
healthcare workers. Healthcare professionals with higher levels of disaster literacy tend to exhibit stronger
preparedness behaviors.

The preparedness dimension of disaster literacy emerged as a significant predictor of disaster preparedness,
whereas the risk reduction dimension did not significantly contribute to the prediction model. These findings
emphasize the importance of practical preparedness-oriented competencies rather than solely theoretical
knowledge.

The results suggest that healthcare institutions should prioritize disaster education programs focusing on
preparedness skills, simulation exercises, emergency planning, and practical response training. Strengthening
these competencies may contribute to more resilient healthcare systems and improve organizational readiness for
future disasters.

Future studies should investigate additional factors influencing disaster preparedness and utilize
longitudinal or experimental designs to better understand causal relationships.

Keywords: Disaster literacy, disaster preparedness, healthcare workers, disaster management, hospital
preparedness.
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