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Ozet

Bu ¢alisma, Ogretmenlerin, oOrgiit iklimi ile is tatmini davranislari arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amaclamistir. Arastirmaci, ilgili literatliriin incelenmesi ve gozden gecirilmesi sonucunda bu konuyla ilgili
yapilmis caligmalarin eksikliginin oldugunu tespit etmistir. Bu nedenle, bu makale, bu calismada kapsanan
secilmis degiskenler arasindaki ve aralarindaki baglantiya yonelik ampirik kanitlar saglamay1 amaglamaktadir.
Arastirmaci, Mus ili gevre ilgelerinde gorev yapan 276 6gretmen lizerinde iki 6lgek (orgiit iklimi ve is tatmini)
nicel arastirma analizi yontemini kullanmistir. Aragtirma sonucu Ogretmenlerin cinsiyet degiskeninde, orgiit
ikliminde samimi 6gretmen davranisi ile kadin 6gretmen lehine; egitim durumu degiskeninde, 6rgiit ikliminde
destekleyici miidiir davranisi ile lisans mezunu lehine; yas degiskeninde, is doyumunda 46 ve tizeri yas grubunun
diger yas gruplarindan daha yiiksek derecede is doyumu algiladigi; mesleki deneyim ve medeni duruma gore
orgiit iklimi ile is tatmini davramslarimin degismedigi ortaya cikmistir. Orgiit iklimi ile is doyumu genel
boyutlarinda, destekleyici miidiir davranisi, samimi ve isbirlik¢i 6gretmen davranislariyla is doyumu arasinda
pozitif iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Emredici, kisitlayict miidiir davranisi ve umursamaz 6gretmen davranisiyla
is doyumu arasinda negatif iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger yandan Ogretmenlerin = oOrgiit iklimi alt
boyutlarinda destekleyici miidiir ve isbirlik¢i 6gretmen davranislari, is doyumunu pozitif etkilerken umursamaz
ogretmen davranigi ise i$ doyumunu negatif etkiledigi ortaya ¢ikmis ve ilgili sonucglara ait Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Orgiit iklimi, is doyumu, 6gretmen.

The Effect of Organizational Climate on Job Satisfaction: A Study on Primary and Secondary Schools
Abstract

This study aimed to determine the relationship between teachers' organizational climate and job satisfaction
behaviors. As a result of the examination and review of the relevant literature, the researcher determined that
there is a lack of studies on this subject. Therefore, this article aims to provide empirical evidence for the
interrelationship between and among the selected variables covered in this study. The researcher used two scales
(organizational climate and job satisfaction) quantitative research analysis method on 276 teachers working in
the surrounding districts of Mus province. As a result of the research, in the gender variable of the teachers,
sincere teacher behavior in the organizational climate and in favor of the female teacher; In the educational status
variable, supportive manager behavior in the organizational climate and in favor of the undergraduate graduate;
In the age variable, the age group of 46 and over perceives a higher degree of job satisfaction than the other age
groups; It was found that organizational climate and job satisfaction behaviors did not change according to
professional experience and marital status. In the general dimensions of organizational climate and job
satisfaction, it was found that there is a positive relationship between supportive principal behavior, sincere and
collaborative teacher behaviors and job satisfaction. It has been revealed that there is a negative relationship
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between the commanding and restrictive principal behavior and the indifferent teacher behavior and job
satisfaction. On the other hand, in the organizational climate sub-dimensions of teachers, supportive principal
and collaborative teacher behaviors affected job satisfaction positively, while indifferent teacher behavior
negatively affected job satisfaction and suggestions were made regarding the relevant results.

Keywords: Organizational climate, job satisfaction, teacher.

1. Giris

Bir organizasyonun calisma gergevesinde, insan kaynaklari (IK) yetenegi sermayelerden biridir ve
organizasyonel hedeflere ulasilmasinda oOnemli bir rol istlenir. Bu nedenle, kurulusun hedeflerinin
gerceklestirilmesi, ger¢ek kurulusa olumlu elestiriler verecektir. Kurulusun hedeflerini gerceklestirmek igin,
kurulus icinde var olan 6n kosullara gore temsilciler gerekir ve ¢alisanlar da ayni sekilde kurulus tarafindan dikte
edilen isleri yapma segenegine sahip olmalidir. Her kurulus, kurulusun amaglarina ulasilabilecegi beklentisiyle,
siirekli olarak temsilcilerinin sunumu {izerinde ¢alismaya calisacaktir. Calisan performansini etkileyen faktorler
is tatminidir. Kurulusun yonergelerinden biri, ¢alisanlarin is mutlulugunu korurken optimum performans
sunabilen insan kaynaklar1 gelistirmektir. Islerinden memnun olan c¢alisanlar, olumlu bir kurumsal iklimi tesvik
edecek ve is ahlakini gelistirecek, bu da sirketin basarisi igin artan umutlara yol acacaktir. Is doyumu, kisinin
umduklar, istedikleri ve diisiindiikleri dogrultusunda yaptiklarinin sonuglarini aldigi bir ise kars1 bir duyguyu
veya kisinin tepkisini gosterir.

Orgiit iklimi terimi ilk olarak 1930'larda psikolojik iklim terimini kullanan Kurt Lewin tarafindan
kullanilmis, daha sonra orgiit iklimi terimi R. Tagiuri ve G. Litwin tarafindan kullanilmistir. Bismala ve
arkadaslarina (2015) gore orgiit iklimi, orgiit liyeleri tarafindan deneyimlenen ve her {iyenin davranisini etkileyen,
i¢ ortamin nispeten devam eden bir kalitesidir. Oysa Luthans (2015), orgiitsel iklimin, 6rgiitsel ortamin 6znel
dogas1 veya niteligi olarak bu fikirle aciklandigini belirtmektedir. Kurulusun iiyeleri, onun o&zelliklerini
algilayabilir veya deneyimleyebilir ve bunlari uygun bir ankette rapor edebilir. Iskandar ve Bahri (2015), iklimin
algisal ve tanimlayici oldugunu sdylemektedir. Algi, bir kisinin yasadigi bir his veya farkindaliktir. Ag¢iklama,
insanlarm bu his hakkinda rapor ettikleri seydir. Orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri ve nitelikleri hakkinda 6rgiit iiyeleri
tarafindan tutulan bir dizi gorece sabit algidir. Gergek durum (yani kiiltiir) ile bunun algilart (iklim) arasinda
ayrim yaparlar.

Orgiit iklimi kavranmi asagidakiler dahil olmak iizere rgiitsel dzellikler agisindan tammlamistir (Gaunya,
2016): a) calisanlarin kuruluslarinda var olan 6zerklik, giiven, baglilik, destek, takdir, yenilik¢ilik ve adalet
konularinda paylastiklar1 algilar; b) organizasyon iiyelerinin etkilesimlerinden iiretilir; ¢) ¢alisanlarin belirli
durumlara yonelik yorumlarinda temel bir durus islevi goriir; d) bir 6rgiit kiiltiiriiniin normlarin1 ve tutumlarini
tanimlar ve son olarak e) bireylerin calisma davranislarini etkileyen bir kaynak olarak islev goriir. Alternatif
olarak, Bayar (2020) orgiitsel iklimi, bireylerin is birimlerinin yonetimine veya yonetimine yonelik algilar1 olarak
tanimlamigtir. Ayni zamanda bireylerin is ve gérev uygulamasinda kendilerinin ve meslektaslarinin etkinligine
iligkin algilartyla da yakindan ilgilidir. Ayrica, orgiit iklimi, ¢alisanlarin rgiitiin ¢calisma atmosferine yonelik
algilar1 olarak tanimlamistir. Bireyin, organizasyon ig¢inde devam eden uygulamalar, prosediirler ve odiiller
hakkindaki gézlemleri iizerine kuruludur. Bagka bir deyisle, orgiitiin politika ve prosediirleri, bireyin is yerinde
var olan orgiit iklimi hakkindaki algilarini sekillendirmede ¢ok etkilidir.

Orgiitsel davranis arastirmacilar1 uzun zamandir ¢alisanlarin ¢alisma ortamina iliskin algilarin1 ve bu
algilarm bireylerin isle ilgili tutum ve davranislarii nasil etkiledigini anlamakla ilgilenmektedir. ilk
arastirmacilar, bir igyerinde yaratilan sosyal iklimin veya atmosferin, ¢alisanlarin is baglamina iligskin algilarinin,
insanlarin ne 6l¢iide tatmin olduklarini ve potansiyellerini gerceklestirme derecesini etkiledigini ve bunun da
orgiitsel iiretkenligi etkileyecegi tahmin edilen onemli sonuglara sahip oldugunu éne siirdiiler. Iklim yapisi
kapsamli bir sekilde incelenmistir ve is baglamma iligkin algilar1 yakalamada yararli oldugu kanitlanmistir
(Ostroff, Kinicki, & Tamkins, 2003). Iklim, calisma ortaminin deneyime dayali bir tanimi ve daha spesifik olarak
calisanlarin kuruluslarindaki resmi ve gayri resmi politikalar, uygulamalar ve prosediirler hakkindaki algilart
olarak tanimlanmistir (Halis & Ugurlu , 2008).

Psikolojik ve orgiitsel iklim arasinda dnemli bir ayrim yapilmistir. Bireylerin ¢aligma ortamina iligkin kendi
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algilar, bireysel analiz diizeyinde psikolojik iklimi olustururken, 6rgiit iklimi 6rgiitsel veya birim diizeyinde bir
yap1 olarak Onerilmigtir. Bir birim veya kurulus i¢indeki calisanlar, ¢caligma baglami hakkindaki algilarinda
hemfikir olduklarinda, birim diizeyinde veya orgiit ikliminin var oldugu sOylenir (Erbasi, 2021). Cok sayida
caligma, birim veya organizasyon iklimi ile performans, memnuniyet, baglilik ve katilim gibi bireysel sonuglar
arasindaki iligkileri tutarli bir sekilde gostermistir (Ostroff ve digerleri, 2003).

Deniz ve Coban’a (2016) gore, yiiksek performansli kuruluslar, belirli 6lgiilebilir 6zelliklere sahip iklimlere
sahiptir; bu, orgiitsel iklimin, temel is performansi olgiitlerindeki varyansin %30'a kadarin1 nasil dogrudan
aciklayabildigini géstermistir. Bu, ¢alisanlarin ¢alisma ortamlarini tanimlama bigimleri ile bu ortamlarin goreceli
performans basaris1 arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarla desteklenmektedir (Deniz & Coban, 2016).
Ayrica, iklimin "¢alisanlar i¢in ¢aligma ortaminin ne kadar enerji verici oldugunu gosterdigi" i¢in kuruluslarin
performansinda bir fark yarattigini iddia etmektedir. Bununla birlikte, bir kurulusun performansinda, "enerjili bir
calisan"dan veya belirli orgiitsel ve liderlik 6zelliklerinin varligindan agikc¢a daha fazlasi vardir. Bunun nedeni,
iiretkenligin istege bagl ¢abay1 yoneten morale de bagli oldugunun bulunmasidir.

Arastirmacilar, Mayo'nun (1933) Western Electric'teki ¢calismalarindan bu yana ¢alisanlarin ¢aligma ortami
algilarinin is tatmin diizeylerini nasil etkiledigini anlamakla ilgilendiler. Bu calismalar, ¢evresel faktorlerin is¢i
iiretkenligini ve moralini etkiledigini bulgulamistir. Oge’ye (2001) gore, yiiksek derecede 6zerklige izin veren ve
akranlar, amirler ve astlar arasindaki iliskileri besleyen bir oOrgiitsel iklimin daha fazla tatmin g¢alisanla
sonug¢landigini bildirmektedir. Calisanlarin zararsiz olarak algiladiklar1 ve tam potansiyellerine ulasabilecekleri
ortamlar yaratabilen orgiitler, rekabet avantajmin ana kaynagi olarak goriilmektedir. Orgiit iklimi bu nedenle
basarili kuruluslarda kilit bir degisken olarak kabul edilebilir.

Oge (2001), 6rgiit iklimi ve is doyumunu arastiran arastirmalarr gézden gegirdiginde, yiiksek derecede
ozerklige sahip olma, calisanlara firsatlar saglama, ¢alisanlar arasindaki iligkileri besleme, ¢alisanlarina ilgi ve
ilgi gosterme gibi 6zellikler sergileyen orgiit iklimlerinin oldugunu bulmustur. Benzer sekilde, maas, yan haklar
ve ilerleme firsatlarinin, is tatmini tizerinde dogrudan etkisi olan 6rgiitsel iklimin bilesenleri oldugunu bulmustur.
Mert ve Ozdemir (2019), psikolojik iklim ile is tatmini arasindaki kavramsal baglantilar1 incelemis ve bireylerin
igyeri uygulamalarini ve prosediirlerini algilama sekli olarak iklimin, isten elde edilen tatmin derecesi lizerinde
onemli bir etkisi oldugunu ortaya c¢ikarmislardir. Gergekten de literatiir, is doyumunun tipki ise baglilik ve
orgiitsel baglhlik gibi tutumsal bir degisken oldugunu ve bu nedenle psikolojik iklimin bir etkisi olarak da
varsayilabilecegini ileri siirmektedir. Ozetle, 6rgiit iklimi ve is tatmini farkli fakat birbiriyle iliskili yapilardir
(Cekmecelioglu, 2007; Dogan ve Ungiiren, 2015). Orgiit iklimi, orgiit iiyeleri tarafindan algilanan
orgiitsel/kurumsal niteliklere odaklanirken, i doyumu, insanlarin islerine kars1 sahip olduklar ve isleriyle ilgili
sergiledikleri alg1 ve tutumlari ele almaktadir.

Bu baglamda bu ¢alisma 6gretmenlerin orgiit ikilimi ile is tatmini arasindaki iliskiyi ortaya koymak
amactyla hazirlanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan literatiir taramalar1 neticesinde bu iki kavram arasinda
pozitif yonde, dogrusal bir iliski oldugu saptanmis olup ¢aligmada once kavramsal gergevede orgiit iklimi ve is
tatmini kavramlari, bu kavramlar arasindaki iliski ele alinmaktadir. Sonrasinda ise orgiit iklimi ve i tatmini
davranislar arasindaki iligki diizeyleri; cinsiyet, yas, egitim durumu ve mesleki deneyim gibi ¢esitli degiskenlerle
incelenmeye calisilmistir.

2. Materyal ve Yontemler

Bu arastirma, betimsel tarama modeliyle gergeklestirilmistir (Karasar, 2005). Arastirmanin g¢aligma
grubunu Mus ili g¢evre ilgelerinde gorev yapan Ogretmenler (N=276) olusturmaktadir. Calisma grubunun
seciminde olasiliga dayanmayan 6rnekleme ¢esidinden uygun (amaca yonelik) érnekleme teknigi kullanilmigtir
(Simsek & Yildirim, 2013). Arastirmaya katilan ogretmenlerin demografik ozellikleri hakkinda betimsel
istatistiklere ait veriler asagidaki Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tabloda yer alan istatistiki degerlere gore, ¢alisma grubunda yer alan 6gretmenlerden 126°s1 (%45,7) kadin;
228’1 (%82,6) lisans mezunu; 99 kisinin (%35,9) ise 25-31 yas araladiginda oldugu; 80 kisinin (%29,0) 6-10 yil
arast mesleki deneyime sahip oldugu ve 171 kisinin (%62,0) evli oldugu goriilmektedir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Degisken Grup f %
Cinsiyet Kadin 126 45.7
Erkek 150 54.3

oy Lisans 228 82.6
Egitim Durumu Lisansiistii 48 17.4
18-24 aras1 14 5.1

25-31 arast 99 359

Yasg 32-38 arasi 93 33.7
39-45 arasi 50 18.1

46 ve iizeri 20 7.2

Bekar 101 36.6

Medeni Durum Evli 171 62.0
Diger 4 1.4

0-5 yil aras1 78 28.3

6-10 y1l aras1 80 29.0

Mesleki Deneyimi 11-15 yil arasi 60 21.7
16-20 y1l arasi 32 11.6

21 yil ve listii 26 9.4

Veri toplama araci olarak; Okullardaki orgiitsel iklim diizeyini belirlemek i¢in Hoy ve Tarter (1997)
tarafindan gelistirilen, Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan Tiirk¢geye uyarlanan toplamda 39 madde ve 6 alt
boyuttan olusan “Orgiitsel Iklim Olgegi” kullanilmustir. Tiirkcedeki kullanimina dikkat edilerek belirlenen bu alt
boyutlar “Destekleyici Midir Davranmist (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9)”, “Emredici Miudiir Davranisi
(10,11,12,13,14,15,16)”, “Kisitlayic1 Miidiir Davranis1 (17,18,19, 20, 21)”, “Samimi Ogretmen Davranist (22,
23, 24, 25, 26, 27, 28)”, “Isbirlikci Ogretmen Davranist (29, 30, 31, 32, 33, 34, 35)” ve “Umursamaz Ogretmen
Davranist (36, 37, 38, 39)” seklinde olusmaktadir. Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlanan
Orgiitsel iklim 6lceginin gegerlik ve giivenirlik kat sayis1 yaptiklar1 ¢aligmada hesaplanarak test edilmistir. Dortlii
likert tipinde tasarlanan dlgek (1) “Nadiren Olur”, (2) “Bazen Olur”, (3) “Genellikle Olur” ve (4) Cok Sik Olur”
cevaplanacak sekilde olusturulmustur. Olgekte anket sirasina gore 20. ve 30. maddeler olmak iizere ters
puanlanan toplam iki madde bulunmaktadir.

Diger 6lgme araci ise Dawis ve arkadaslar1 (1967) tarafindan gelistirilmis olan ve Kiiciik (2014) tarafindan
uygulanan Minnesota Is Doyumu Olgegi kullanilmustir. Olgek “igsel doyum” ve “dissal doyum” olmak iizere iki
alt boyuttan ve toplamda 20 sorudan olusmaktadir. Likert yontemi ile uygulanan ankette 1-12 soru arasindaki
onermeler i¢sel doyum alt boyutunu, 13-20 aras1 &nermeler ise dissal doyum boyutunu olusturmaktadir. Is
doyumu alt bilesenlerine ait giivenirlilik dereceleri incelendiginde i¢csel doyum boyutunun giivenirliligi ,839 ve
digsal doyum alt boyunun giivenirliligi ,882 seklinde oldugu ve 6lgegin genel giivenilirlilik derecesi ise ,908
oldugu tespit edilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmanin, aritmetik ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum aldig1 degerler birlikte
normallik varsayimi incelenmistir.

Tablo 2. Tanimlayici istatistikler

Grup Degiskenler N Min  Max X Ss  Skewness Kurtosis
Destekleyici Miidiir Davranist 276 1.00 4.00 2.5652 72331 -.056 .147  -.632 292
Emredici Miidiir Davranist 276 1.00 4.00 2.1894 .66621 378 147 -.105 292
Kisitlayic1 Miidiir Davranisi 276 1.00 4.00 24986 .66179 .083 .147 -470 292

Orgiit iklimi ~ Samimi Ogretmen Davranist 276 1.00 4.00 24384 .65899 098 .147  -139 292
Isbirlik¢i Ogretmen Davranist 276 1.14 4.00 2.7164 .53368 -.018 .147 -.004 292
Umursamaz Ogretmen Davranigt 276 1.00 350 1.8478  .62482 348 147 -.823 292
Orgiit iklimi Genel Olgegi 276 1.64 3.62 24200 31355 274 147 .852 292
¢ Doyum 276 1.00 492 34867 .70444  -.603 .147 .387 292

[s Doyumu  Dis Doyum 276 1.00 5.00 3.4257 77469  -466 .147 .026 292
Is Doyum Genel Olgegi 276 1.00 490 34623 70651 -.582  .147 402 292
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Arastirma 6lgegi analizinde, Tabachnick ve Fidell’ e gore de ¢arpiklik ve basiklik degeri +1.5 ile -1.5
arasinda oldugunu zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore islem yapilabilecegini ifade edilmektedir
(Tabachnick & Fidell, 2013). Bu anlamda “Orgiit Iklimi” ve “Is Doyumu” 6l¢eklerinin genel ve alt boyutlar1 bu
sarti sagladigindan dolay1r normallik varsayimma goére uygun ve parametrik analizlerin yapilabilecegi
gerekmektedir.

Tablo incelendiginde 6gretmenlerin orgiit iklimine (X= 2,42; Bazen Olur) ve is doyumuna (X= 3,46;
Memnunum) iliskin goriislerinin, 6lgek puanlamalarina gore “orta” diizeyde olduklar1 goriilmiistiir. Buna gore,
puanlarin karsilik geldigi araliklar alt boyutlardaki farkliliklari belirtmektedir. Orgiit ikliminin alt boyutlari
incelendiginde en yiiksek ortalama isbirlik¢i 6gretmen davranmisi (X= 2,71; Genellikle olur), en diisiik ortalama
ise umursamaz dgretmen davramsi (X= 1,84; Bazen Olur) seklinde gergeklesmistir. Is doyumu alt boyutlart
incelendiginde, i¢ doyum alt boyutunun “yiiksek” diizeyde (X= 3,48; Katiliyorum), ortalamalara gore en diisiik
olan dis doyum alt boyutunun ise yine “yiiksek” diizeyde (X= 3,42; Katiliyorum) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu davranislarinda, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark olup
olmadiginin incelenmistir. Yapilan bagimsiz érneklem T-testi analiz sonucunda elde edilen bulgular asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo 3. Orgiit iklimi ve Is Doyumu Diizeylerinin Cinsiyete Gore T-Test Analiz Degerleri

Degiskenler Grup n X Ss t p
Destekleyici Miidiir Davranist Kadin 126 2.5309 77145 73 471
Erkek 150 2.5941 .68154 ) )
Emredici Miidiir Davranigi Kadin 126 2.2268 72196 352 395
Erkek 150 2.1581 61621 ) )
Kisitlayicit Midiir Davranist Kadin 126 2.4571 70056 a3 346
Erkek 150 2.5333 62763 ) )
« . ... . Samimi Ogretmen Davranisi Kadin 126 2.5363 73105
Orgit iklimi Erkek 150 23562 58158 2234 026%
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi Kadin 126 2.7370 .56088 537 553
Erkek 150 2.6990 .51098 ) )
Umursamaz Ogretmen Davramist  Kadin 126 1.8770 .65402 710 478
Erkek 150 1.8233 .60030 ) )
Orgiit Iklimi Genel Olgegi Kadin 126 2.4377 30735 360 391
Erkek 150 2.4051 31893 ) )
I¢ Doyum Kadin 126 3.5384 .66822 1117 265
Erkek 150 3.4433 73289
. D1s Doyum Kadin 126 3.4623 77270
Is doyumu Erkek 150 33950 77761 718 A73
Is Doyum Genel Olgegi Kadin 126 3.5079 .68709 083 326
Erkek 150 3.4240 72248 ) )

Ogretmenlerin &rgiit iklimi ve is doyumu hakkindaki gériislerinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirildig
analiz sonucunda; orgiit iklimi 6l¢eginin samimi 6gretmen davranisi alt boyutu hari¢ anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmiistiir (p>.05). Orgiit iklimi 6lceginin samimi dgretmen davranisi alt boyutunda ise kadin 6gretmenlerin
samimi 0gretmen davranisi erkek 6gretmenlere gore daha ytiksek ¢ikmistir.

Ogretmenlerin 6rgiit iklimi ve is doyumu davranislarinda, egitim durumu degiskenine gore anlamli bir fark
olup olmadiginin incelenmistir. Yapilan bagimsiz 6rneklem T-testi analiz sonucunda elde edilen bulgular
asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 4. Orgiit Iklimi ve Is Doyumu Diizeylerinin Egitim Durumuna Gore T-Test Analiz Degerleri

Degiskenler Grup n X Ss t p
Destekleyici Miidiir Davranist Lisans 228 2.6111 70555 2315 021*
Yiiksek Lisans 48 2.3472 77342 ) )
Emredici Miidiir Davranigi Lisans 228 2.2137 .69334 1.608 11
Yiiksek Lisans 48 2.0744 50871 ) )
Kisitlayict Midiir Davranist Lisans 228 2.4851 .67865 736 462
Yiiksek Lisans 48 2.5625 .57709 ) )
« .. ... . Samimi Ogretmen Davranisi Lisans 228 2.4449 .63641
Orgit iklimi Yiiksek Lisans 48 2.4077 76392 314 754
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi Lisans 228 2.7249 .53045 581 561
Yiiksek Lisans 48 2.6756 .55269 ) )
Umursamaz Ogretmen Davramgt ~ Lisans 228 1.8509 .62767 176 360
Yiiksek Lisans 48 1.8333 .61742 ) )
Orgiit Iklimi Genel Olgegi Lisans 228 2.4362 30278 1882 061
Yiiksek Lisans 48 2.3429 35374 ) )
¢ Doyum Lisans 228 3.4931 69205 125 745
Yiiksek Lisans 48 3.4566 76762 ) )
. D1s Doyum Lisans 228 3.4501 75250
ls doyumu Yiiksck Lisans 48 3.3099 87176 1.140 255
Is Doyum Genel Olgegi Lisans 228 3.4759 .68975 694 438
Yiiksek Lisans 48 3.3979 78591 ) )

Ogretmenlerin &rgiit iklimi ve is doyumu hakkindaki goriislerinin egitim durumu degiskenine gore
karsilastirildigi analiz sonucunda; 6rgiit iklimi 6lgeginin destekleyici miidiir davranisgi alt boyutu hari¢ anlamli
bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir (p>.05). Orgiit iklimi lgeginin destekleyici miidiir davranis: alt boyutunda ise
lisans mezunlarinin destekleyici miidiir davranislar1 yiiksek lisans mezunlarina gore daha yliksek ¢ikmustir.

Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu davramslarinda, yas degiskenine gore anlamli bir fark olup
olmadiginin incelenmistir. Yapilan ANOVA analiz sonucunda elde edilen bulgular asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 5. Orgiit iklimi ve Is Doyumu Diizeylerinin Yasa Gére ANOVA Analiz Degerleri

f. X_ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Orgiit Iklimi  18-24 aras1 14 2.4304 42314 Gruplar arast 490 4 123 1.251 .290
Genel 25-31 aras1 99 2.4525 31184 Grup igi 26.546 271 .098
Olgegi 32-38 arasi 93 2.3708 .27939 Toplam 27.037 275
39-45 arasi 50 2.4092 .34958
46 ve lizeri 20 2.5077 .28280
Total 276 2.4200 31355
Is Doyum 18-24 aras1 14 3.1643 .94349 Gruplar arast 6.652 4 1.663 3.450  .009%*
Genel 25-31 arasi 99 3.5136 .64015 Grup igi 130.616 271 482 5>1
Olgegi 32-38 aras1 93 3.3613 70368 Toplam 137.268 275 5>2
39-45 arasi 50 3.4490 13077 5>3
46 ve lizeri 20 3.9200 .61396 5>4
Total 276 3.4623 70651

Tabloda goriilebilecegi iizere, orgiit iklimi ve is doyumu genel Olcegi aritmetik ortalamalarmin yas
degiskenine gore anlaml bir farklilik gdsterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda orgiit iklimi genel l¢eginin yas gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F(4,271); ,290). Diger yandan is doyumu genel Slgeginin yas
gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli ¢ikmigtir F(4,271); ,009). Hangi yas
gruplar1 arasinda fark oldugunu tespiti i¢in posthoc analizlerinden LSD ile bakildiginda farkin 46 ve iizeri
grubunun diger yas gruplarindan daha yiiksek derecede is doyumu algiladiklari ortaya ¢ikmustir.

Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu davranislarinda, mesleki deneyim degiskenine gére anlamli bir
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fark olup olmadiginin incelenmistir. Yapilan ANOVA analiz sonucunda elde edilen bulgular asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 6. Orgiit iklimi ve Is Doyumu Diizeylerinin Mesleki Deneyime Gére ANOVA Analiz Degerleri

f. X ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Orgiit iklimi 0-5 yil aras1 78  2.4596 .34505 Gruplar arasi 691 4 173 1777 134
Genel 6-10 y1l aras1 80 2.3984 27963 Grup ici 26.346 271 .097
Olgegi 11-15 y1l aras1 60  2.3436 28212 Toplam 27.037 275

16-20 y1l arasi 32 2.4800 .34198

21 y1l ve isti 26 24704 .32740

Total 276 2.4200 31355
Is Doyum  0-5 yil arast 78 3.4904 .68505 Gruplar arast 4.242 4 1.061 2.161 .074
Genel 6-10 y1l arasi 80 3.3819 .68944 Grup igi 133.026 271 491
Olgegi 11-15 yil arast 60  3.3367 .68580 Toplam 137.268 275

16-20 y1l aras1 32 3.5984 .80907

21 yil ve istii 26 3.7481 .67223

Total 276 3.4623 70651

Tabloda goriilebilecegi tizere, orgiit iklimi ve is doyumu genel dlgegi aritmetik ortalamalarinin mesleki
deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda orgiit iklimi (F(4,271); ,134) ve is doyumu (F(4,271); ,074) genel
olgeklerinin mesleki deneyim gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamustir.

Ogretmenlerin drgiit iklimi ve is doyumu davranislarinda, medeni durum degiskenine gore anlamli bir fark
olup olmadigmin incelenmistir. Yapilan ANOVA analiz sonucunda elde edilen bulgular asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 7. Orgiit iklimi ve Is Doyumu Diizeylerinin Medeni Duruma Gére ANOVA Analiz Degerleri

f. X _ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Orgiit iklimi Bekar 101 2.4516 .34859 Gruplar arast 294 2 147 1.502 224
Genel Evli 171 2.3975 .29049 Grup ici 26.743 273 .098
Olgegi Diger 4 2.5833 .28658 Toplam 27.037 275

Total 276 2.4200 31355
Is Doyum  Bekar 101 3.4460 70586 Gruplar aras1 130 2 .065 130 .878
Genel Evli 171 3.4751 70303 Grup ici 137.138 273 502
Olgegi Diger 4 3.3250 1.04762 Toplam 137.268 275

Total 276 3.4623 70651

Tabloda goriilebilecegi tizere, orgiit iklimi ve is doyumu genel 6lg¢egi aritmetik ortalamalarinin medeni
durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli
varyans analizi (ANOVA) sonucunda orgiit iklimi (F(2,273); ,224) ve is doyumu (F(2,273); ,878) genel
olgeklerinin medeni durum gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamastir.

Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu davranislar1 arasindaki iliski i¢in Pearson korelasyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 8. Orgiit iklimi ve Is Doyumu Genel ve Alt Boyutlari Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Olgek Genel ve Alt Boyutlari ¢ Doyum D1s Doyum Is Doyum Genel Olgegi
Destekleyici Miidiir Davranigi 585™ 657" .638""
Emredici Miidiir Davranisi -.108 -.031 -.078
Kisitlayic1 Miidiir Davranist -.403™ -.462" -.443™

Samimi Ogretmen Davranigi 322 .364™ 352"
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi 571 617" 612"
Umursamaz Ogretmen Davranigt -.502™ -.547" -.540™

Orgiit iklimi Genel Olgegi .355™ 427 .399™
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Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu genel dlgekleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir (=
0,399; p<0,01). Diger yandan her iki dlgegin alt boyutlar arasinda en yiiksek orgiit iklimi destekleyici miidiir
davranisi ile is doyumu 6lgegi dis doyum alt boyutu arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir (r=0,657; p<0,01).
Yine orgiit iklimi igbirlik¢i 6gretmen davranisi ile is doyumu 6lg¢egi dis doyum alt boyutu arasinda anlamli ve
pozitif bir iliski vardir (= 0,617; p<0,01). Diger yandan 6rgiit iklimi umursamaz 6gretmen davranisi ve kisitlayici
miidiir davranigt ile i doyumu 06lcegi i¢ ve dis doyum alt boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif iligkiler
bulunmaktadir.

Ogretmenlerin  orgiit iklimi algilarmin is doyumu genel boyutunu yordayip yordamadigmi saptamak
amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tabloda, ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina ait
bulgular ve yorumlara verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Orgiit iklimi Algilarinin Is Doyumu Genel Boyutu Etki Analizi

Degisken B Beta t Sig. VIF R R? Uyarlanmig R? F
Sabit 2.438 9.063 .000
Destekleyici Midir - 356 335 6223 000%  1.789
Davranisi
Emredici Midiir -075 -071 -1.704 .090 1.064
Davranisi
Kisitlayic1t Midiir

- - - a b

Davranist 102 .096 1.944 .053 1.492 751 .563 554 .000
Samimi Ogretmen 070 065 1.353 177 1.438
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen 335 253 4333 000* 2.100
Davranisi
Umursamaz

- - - - *
Oretmen Davranis: 258 228 4.563 .000 1.542

Ogretmenlerin &rgiit iklimi algilarmin is doyumu genel boyutunu yordayip yordamadigi analiz edilmistir.
Buna gore orgiit iklimi alt boyutlarindan destekleyici miidiir davranis1 ve isbirlik¢i 6gretmen davranigi alt
boyutlarinin i3 doyumunu pozitif yordamaktadir. Diger yandan orgiit iklimi alt boyutlarindan umursamaz
ogretmen davranisi alt boyutunun is doyumunu negatif yordamaktadir [(R=.751a, R*=.563) F(6, 269)= 57,827,
p<0,01].

4. Sonug¢ ve Oneriler

Orgiit iklimi ve is doyumla ilgili ifadelerin ortalama, standart sapma degerleri ve bunlarin boyutlari
karsilastirilarak; 6gretmenlerin 6rgiit iklimi ve is doyumuna iligkin davranislarinin “orta” oldugu saptanmistir.
Neticede orgiit ikliminin is doyumu tizerinde pozitif bir etkisi oldugu sonucundan da hareketle, analiz sonucunda
orgiit iklimi ne kadar giiglii ise is doyumu da o kadar yiiksek ¢ikmustir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiit iklimi ve is doyumu algilarmimn samimi dgretmen davranis: alt
boyutu harig hicbir boyutta degismedigi belirlenmistir. Benzer bir bulgu Mert ve Ozdemir’in (2019) calismasinda
bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak orgiit iklimi ve i3 doyumunun cinsiyet degiskeniyle anlamli bir iliskisi
olmadig1 sdylenebilir. Bu sonug, Deniz ve Coban (2016) tarafindan yapilan orgiitsel iklim ile ¢alisan baglilig
arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik calismanin sonuglari ile paralellik gostermektedir. Alan yazin
incelendiginde cinsiyetin is doyumunu etkileyen bir degisken olmadig1 goriilmektedir (Y1lmaz ve Boga-Ceylan,
2011; Akkog, Caliskan ve Turung, 2012). Buradan yola ¢ikilarak orgiit iklimi ile i3 doyumuna cinsiyete
degiskeninin etki etmedigi anlagilmaktadir.

Orgiit iklimi 6l¢eginin destekleyici miidiir davranisi alt boyutunda lisans mezunlariin destekleyici miidiir
davranislari yiiksek lisans mezunlarina gore daha yiiksek ¢ikmustir. Is doyumunda 46 yas ve iizeri grubunun diger
yas gruplarindan daha yiiksek derecede is doyumu algiladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Diger yandan 6rgiit iklimi ve is
doyumu genel Olgeklerinin mesleki deneyim ve medeni durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli
bulunmamustir.
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Ogretmenlerin orgiit iklimi ve is doyumu algilar1 arasindaki iliski i¢in korelasyon analiz sonucunda genel
boyutlar arasinda orta diizeyde iligki bulunmustur. Yine her iki 6l¢egin alt boyutlar1 arasinda; orgiit iklimi
destekleyici, samimi ve isbirlik¢i miidiir davranisi ile is doyumu 6lgegi i¢ ve dis doyum alt boyutlar1 arasinda
anlamli ve pozitif bir iliski ¢ikmistir. Diger yandan 6rgiit iklimi kisitlayict ve umursamaz dgretmen davranisi ile
is doyumu 06lgegi i¢ ve dis doyum alt boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif bir iliski vardir. Bu sonuglar bir ¢ok
aragtirma ile uyumlu oldugu goriilmektedir (Biswas, 2010). Bu c¢alismalar, mevcut aragtirmayi destekler
niteliktedir (Mert ve Ozdemir, 2019). Ayrica ¢alisanlarin bir araya gelmeleri ve birlik olmalar1 ve bu ortak
diistinceleri paylasmalari onlarin birbirlerine daha ¢ok baglanmalari da 6rgiit iklimi destekler niteliktedir (Halis
& Ugurlu, 2008). Bu bilgilerden yola ¢ikarak yapilan analizden elde edilen sonuglarin alanyazin tarafindan
desteklendigi sdylenebilir

Ogretmenlerin is doyumunu , &rgiit iklimi alt boyutlarindan destekleyici miidiir davranis1 ve isbirlikci
Ogretmen davranigt pozitif etkilerken; umursamaz ogretmen davranisi alt boyutunun is doyumunu negatif
etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonu¢ Mert ve Ozdemir’in (2019) arastirma sonuglariyla uyumludur.

Bu sonuglardan hareketle, algilanan destekleyici miidiir ve igbirlik¢i 6gretmen davranislarinin orgiitsel
iklim ortamlarinda bulunan katilimcilarin digerlerine gore is doyumu diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Isini seven, mutlu olan ve isiyle ilgili inisiyatifler alabilen &gretmenlerin verimli olmalari
beklenirken (Erdil ve Keskin, 2003); basarili, iiretken ve mutlu bireylerin is doyumu yliiksektir. Bireylerin ytiksek
bir motivasyona sahip olmasinin yolu ise meslege giristeki ve meslekteki deneyimler sonucu olusan beklentilerin
karsilanmasidir. Yeni beklentilerin olusmasi gibi etkenler, is doyumu ile yakindan iligkilidir (Uras ve Kunt,
2006). Ogretmenlerin yaptiklar1 isten doyum saglamalari, hem egitim drgiitlerinin verimliligini artirmakta hem
de toplumun huzurunu ve iilke ekonomisini etkileyebilmektedir.

Ayrica Ogretmenlerin  egitim sisteminin ve okullarin vizyonlarinin belirlenmesi ve beraber
yapilandirilmasinda rol almalari, vizyona olan inang ve siirekli hizmet i¢i egitim olanaklarinin saglanmasi da
motivasyonu artiran diger etmenler olarak &ne ¢ikmaktadir. Is doyumu hayat doyumunun da bir parcasidir.
Yiiksek diizeyde doyuma sahip kisiler genellikle olumlu bir tutum takinirlarken doyumsuz insanlar genellikle
hayata yonelik olumsuz tutum gosterirler. Isin niteligi, yonetimin tavri, calisma sartlari, iste yiikselme imkani,
verilen sorumluluk ve yetkinin derecesi, tiim bunlar birey tarafindan kontrol edilemeyen dis faktorlerdir ve
dolayisiyla da is doyumunu etkilemektedir.

Bir orgiitte iklimi ve i3 doyumunu olusturmak uzun, yorucu belki de maliyetli bir ¢aba gerektirir. S6z
konusu insan ve davraniglariysa eger kazanilan bu degerleri elde tutmak da zor, emek ve hassasiyet gerektiren bir
siirectir. Bu nedenle yoneticiler; Orgiit iklimi ve is doyumuna etki eden faktdrleri yeterince destekleyerek, uyumu
gozeterek Orgiit iklimi ve is doyumuna daha fazla nem vermelidirler.
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EXTENDED ABSTRACT

By comparing the mean, standard deviation values of the expressions related to organizational climate and
job satisfaction and their dimensions; It was determined that teachers' behaviors regarding organizational climate
and job satisfaction were "moderate™. Based on the conclusion that organizational climate has a positive effect
on job satisfaction, the stronger the organizational climate, the higher the job satisfaction.

It was determined that the organizational climate and job satisfaction perceptions of the teachers according
to their gender did not change in any dimension except the sincere teacher behavior sub-dimension. A similar
finding was found in the study of Mert and Ozdemir (2019). From this point of view, it can be said that
organizational climate and job satisfaction do not have a significant relationship with the gender variable. This
result is in parallel with the results of the study conducted by Deniz and Coban (2016) to determine the
relationships between organizational climate and employee commitment. When the literature is examined, it is
seen that gender is not a variable that affects job satisfaction (Yilmaz & Boga-Ceylan, 2011; Akkog, Caliskan, &
Turung, 2012). Based on this, it is understood that the organizational climate and job satisfaction do not affect
the gender variable.

In the supportive manager behavior sub-dimension of the organizational climate scale, the supportive
manager behavior of undergraduate graduates was higher than that of graduate graduates. In terms of job
satisfaction, it was revealed that the 46-year-old and over group perceived a higher degree of job satisfaction than
other age groups. On the other hand, organizational climate and job satisfaction general scales were not found
statistically significant according to professional experience and marital status.

As a result of the correlation analysis for the relationship between teachers' organizational climate and job
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satisfaction perceptions, a moderate relationship was found between the general dimensions. Again, between the
sub-dimensions of both scales; A significant and positive relationship was found between the organizational
climate supportive, sincere and collaborative manager behavior and the internal and external satisfaction sub-
dimensions of the job satisfaction scale. On the other hand, there is a significant and negative relationship between
the organizational climate restrictive and indifferent teacher behavior and the internal and external satisfaction
sub-dimensions of the job satisfaction scale. These results seem to be compatible with many studies (Biswas,
2010). These studies support the current research (Mert and Ozdemir, 2019). In addition, the fact that employees
come together and unite and share these common thoughts, and that they become more connected to each other,
supports the organizational climate (Halis & Ugurlu, 2008). It can be said that the results obtained from the
analysis based on this information are supported by the literature.

While supportive principal behavior and collaborative teacher behavior from organizational climate sub-
dimensions positively affect teachers' job satisfaction; It has been revealed that the sub-dimension of careless
teacher behavior negatively affects job satisfaction. This result is consistent with the research results of Mert and
Ozdemir (2019).

Based on these results, it can be said that the perceived supportive principal and collaborative teacher
behaviors have higher job satisfaction levels than the others in organizational climate environments. Teachers
who love their jobs, are happy and take initiatives about their jobs are expected to be productive (Erdil & Keskin,
2003); Successful, productive and happy individuals have high job satisfaction. The way for individuals to have
a high motivation is to meet the expectations formed as a result of their experiences in the profession and in the
profession. Factors such as the formation of new expectations are closely related to job satisfaction (Uras & Kunt,
2006). Teachers' satisfaction with their work both increases the efficiency of educational organizations and can
affect the peace of the society and the economy of the country.

In addition, the role of teachers in determining and co-structuring the vision of the education system and
schools, belief in the vision and providing continuous in-service training opportunities stand out as other factors
that increase motivation. Job satisfaction is also a part of life satisfaction. People with high levels of satisfaction
generally have a positive attitude, while people with high satisfaction generally have a negative attitude towards
life. The nature of the job, the attitude of the management, the working conditions, the possibility of promotion,
the degree of responsibility and authority given, all these are external factors that cannot be controlled by the
individual and therefore affect job satisfaction.

Creating the climate and job satisfaction in an organization requires a long, tiring, perhaps costly effort.
When it comes to people and their behaviors, keeping these values is a difficult process that requires effort and
sensitivity. Therefore, managers; They should give more importance to the organizational climate and job
satisfaction by supporting the organizational climate and the factors that affect job satisfaction, and taking into
account harmony.
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