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Ozet

Bu calismada o6gretmenlerin is doyumlar1 ile mesleki tiikkenmislikleri arasindaki iligkinin 6gretmen
gorlislerine gore incelenmesi amaglanmistir. Caligmada iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirma
sonuclarina gore; 6gretmenlerin is doyumlarinin ortalamanin iistiinde, tlikenmislik diizeylerinin ise ortalamanin
altinda oldugu goriilmistiir. Maslach tiikenmislik 6lgeginin alt boyutlart arasinda duygusal tilkenme en yiiksek
iken, duyarsizlasma en diisiik bulunmustur. Minnesota is doyumu 6l¢eginin alt boyutlar arasinda i¢sel doyum en
yiiksek iken, digsal doyum en diisiik bulunmustur. Cinsiyete gore yapilan incelemede; 6gretmenlerin titkenmislik
algilar1 kadin ve erkeklere gore farklilagsmazken, erkeklerin is doyumu algilar1 kadinlardan daha yiiksektir. Yasa
gore yapilan incelemede; 20-30 ve 41-50 yas araligindaki 0gretmenlerin is doyumu diizeyleri, 31-40 yas
araligindaki 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinden daha yiiksektir. Ancak Maslach tiikenmislik 6lgegi ile yas
gruplari arasinda anlamlilik belirlenememistir. Maslach tilkenmisligi ve Minnesota is doyumu algilari; Evli-bekar
ve lisans ve lisansiistii egitim durumuna gore degismedigi bulunmustur. Mesleki deneyime gore yapilan
incelemede 21-30 y1l kideme sahip 6gretmenlerin tiikenmislik algilarinin, 11-20 y1l ve 31 ve iizeri yil kideme
sahip Ogretmenlerin is tatmin diizeylerinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak Minnesota i tatmini
Olceginin mesleki deneyim gruplari arasinda anlamlilik bulunamamaistir. Egitim alaninda ¢alismaktan duyduklari
memnuniyete gore yapilan incelemede; 6gretmenlerin algilarina gére Maslach tiikkenmislik algilar1 agisindan
memnun olmayanlarin algilari, memnun olanlardan daha yiiksek ¢ikmistir. Minnesota is tatmini algilarinda ise
memnun olanlarin algilar;, memnun olmayanlardan daha yiiksek ¢ikmistir. Ogretmenlerin algilarina gore
Minnesota is tatmini algilarinda meslegini isteyerek segme durumuna gore farklilik bulunmamistir. Ancak
meslegini isteyerek se¢gme durumuna gore Maslach tiikenmislik algilarinda farklilik bulunmustur. Bu farklilik
meslegini isteyerek segmeyenlerin lehine olmustur. Ogretmenlerin Maslach tiikenmislik algilarinda, isinden istifa
etmeyi diisiinmeyenlerin algilari, diislinenlerden daha yiiksek bulunmustur. Minnesota is tatmini algilarinda,
isinden istifa etmeyi dlslnmeyenlerin algilari, diislinenlerden daha yiiksek bulunmustur. Calismada
ogretmenlerin Minnesota Is Tatmini genel boyutlari ile Maslach Tiikenmisligi arasinda orta diizeyde negatif iliski
bulunmustur. Ayrica 6gretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarinin Minnesota 1§ tatmini algilarini negatif yonde
anlaml1 bir sekilde yordadig1 anlagilmistir. Bagka bir deyisle, Maslach tiilkenmislik boyutunda 100 birimlik bir
artis, Minnesota is tatmini algilarin1 %69,5 oraninda azaltmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Maslach tilkenmiglik, Minnesota is doyumu, 6gretmen.
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Examining the Effect of Occupational Burnout on Job Satisfaction: An Application on Teachers

Abstract

This study aimed to examine the relationship between teachers' job satisfaction and occupational burnout
according to teachers' opinions. The relational screening model was used in the study. According to the research
results; it was seen that teachers' job satisfaction was above average and their burnout levels were below average.
While emotional exhaustion was the highest among the sub-dimensions of the Maslach burnout scale,
desensitization was found to be the lowest. While intrinsic satisfaction was the highest among the sub-dimensions
of the Minnesota job satisfaction scale, extrinsic satisfaction was found to be the lowest. In the examination made
according to gender; while teachers' burnout perceptions did not differ according to women and men, men's job
satisfaction perceptions were higher than women. In the examination made according to age; job satisfaction
levels of teachers in the 20-30 and 41-50 age range were higher than the job satisfaction levels of teachers in the
31-40 age range. However, no significance was determined between the Maslach burnout scale and age groups.
It was found that Maslach burnout and Minnesota job satisfaction perceptions did not change according to
married-single and undergraduate and graduate education status. In the examination conducted according to
professional experience, it was observed that the burnout perceptions of teachers with 21-30 years of seniority
were higher than the job satisfaction levels of teachers with 11-20 years and 31 and above years of seniority.
However, no significance was found between the professional experience groups of the Minnesota job satisfaction
scale. In the examination conducted according to the satisfaction they felt about working in the field of education;
according to the teachers' perceptions, the perceptions of those who were not satisfied in terms of Maslach burnout
perceptions were higher than those who were satisfied. In Minnesota job satisfaction perceptions, the perceptions
of those who were satisfied were higher than those who were not satisfied. According to the teachers' perceptions,
no difference was found in Minnesota job satisfaction perceptions according to the status of choosing their
profession willingly. However, there was a difference in Maslach burnout perceptions according to the status of
choosing their profession willingly. This difference was in favor of those who did not choose their profession
willingly. In the Maslach burnout perceptions of teachers, the perceptions of those who did not consider resigning
from their jobs were found to be higher than those who considered. In Minnesota job satisfaction perceptions, the
perceptions of those who did not consider resigning from their jobs were found to be higher than those who
considered. In the study, a moderate negative relationship was found between the general dimensions of teachers'
Minnesota Job Satisfaction and Maslach Burnout. It was also understood that teachers' Maslach burnout
perceptions negatively predicted their Minnesota job satisfaction perceptions significantly. In other words, a 100-
unit increase in the Maslach burnout dimension decreased their Minnesota job satisfaction perceptions by 69.5%.

Keywords: Maslach burnout, Minnesota job satisfaction, teacher.

1. Giris

Ogretmenlerin is tatmini ile mesleki tiikenmislik arasindaki iliskinin incelenmesi, zihinsel refahin 6gretmen
performansini ve 6grenci sonuglarini etkileyen kritik bir faktor olarak giderek daha fazla taninmasi g6z oniine
alindiginda, egitim arastirmalarinda giderek daha alakali bir konu haline gelmektedir. Duygusal bitkinlik,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 duygusunun azalmasiyla karakterize edilen mesleki tiikkenmislik, egitimcileri
olumsuz yonde etkileyerek is tatmininin ve genel is performansinin azalmasina yol agabilir (Xu vd., 2022).
Ogretmenlere yiiklenen sorumluluklar artmaya devam ettikge, is tatmini ile tilkenmislik arasindaki dinamikleri
anlamak, giiniimiiziin zorlu egitim ortamlarinda 6gretmenlerin elde tutulmasi ve etkinligiyle ilgili endiseleri
hafifletmektedir.

Son ¢aligmalar, 6gretmenler arasinda is tatmini ile tiikenmislik arasindaki dogal baglantiy1 vurgulayarak,
yiiksek i tatmini diizeylerinin genellikle daha diigiik mesleki tliikenmislik diizeyleriyle iliskili oldugunu
gostermektedir. Ornegin, Chen ve arkadaslar1 (2022) diisiik diizeyde is tiilkenmisligi gdsteren genel 6gretmenlerin
ayn1 zamanda yliksek is tatmini yasadiklarini bildirmistir ve bu durum egitimciler arasinda refahi artirmanin
tilkenmislik diizeylerini azaltabilecegi fikrini desteklemektedir. Benzer sekilde, Xu ve arkadaglar1 (2022), mesleki
kimlik ve kariyer tatmininin ilkokul ve ortaokul Ggretmenleri arasinda is tlikenmisligini 6nemli olgiide
etkiledigini bulmus ve bu yapilar1 incelerken s6z konusu olan karmagik karsilikli iligkileri vurgulamastir.

Dahasi, aragtirmalar is tatmininin g¢esitli igyeri faktorleri ve tiikenmislik arasindaki iliskide kritik bir aract
gorevi gordiigiinii gostermektedir. Ornegin, Peng ve arkadaslari (2014), orgiitsel bagliligin tiikenmisligi azaltmak
icin i tatminiyle nasil etkilesime girdigini agiklayarak, is tatminini besleyen destekleyici ¢caligma ortamlarinin is
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kaynakl stres faktorlerinin etkilerine karsi tampon gorevi gorebilecegini ileri siirmektedir. Bu arastirma hatti,
ogretmenlerin degerli ve tatmin olmus hissettigi destekleyici ve zenginlestirici profesyonel ekosistemler
yaratmanin 6nemine isaret etmektedir. Bu tiir ortamlarda, tiikenmislik oranlarinin azalmasi ve bunun da 6gretim
kalitesinin ve 6grenci ¢iktilarinin iyilesmesine yol agmast olasidir.

Bununla birlikte, tiikenmisligin etkileri salt memnuniyetsizligin Gtesine uzanmakta olup egitim
uygulamalar tizerinde ciddi yankilari olabilir. Hameli ve digerleri (2024), tiikenmisligin yalnizca is tatminini
azaltmadigini, ayn1 zamanda profesyonelleri kariyer yollarin1 yeniden gbézden gegirmeye itebilecegini ve
potansiyel olarak egitim baglaminda yiiksek isten ayrilma oranlarina yol agabilecegini vurgulamaktadir. Bu
nedenle, hem is tatminini hem de tiikenmisligi ele almak, kaliteli 6gretim kadrosunu elinde tutmay1 ve tutarh
egitim liderligini siirdiirmeyi amaglayan egitimciler ve yoneticiler i¢in zorunlu hale gelmektedir.

Bu iliskilerin niianslarin1 ortaya ¢ikarma arayisinda, is tatminini ve tiikenmisligi etkileyen psikolojik
faktorleri tanimak da kritik Sneme sahiptir. Ornegin duygusal zeka, is tatminini artirabilen ve bdylece dgretmenlik
gibi yiiksek stresli mesleklerde ¢alisan bireylerde tiikenmisligi hafifletmeye yarayan koruyucu bir faktor olarak
vurgulanmigtir (Sangganjanavanich & Balkin, 2013). Ek olarak, kolektif 6gretmen etkinligi iizerine yapilan
arastirmalar, bir isbirligi ve destek kiiltiiriinlin tesvik edilmesinin is tatmini seviyelerini onemli Olclide
artirabilecegini ve bdylece mesleki stres ve tiikenmisligin olumsuz etkilerini azaltabilecegini gostermektedir (Cao
vd., 2024).

Bu dinamikleri daha da karmasik hale getiren sey, 6gretmenlerin faaliyet gosterdigi cevresel baglamdir. Is
yiikii, idari destek ve meslektas etkilesimleri gibi faktorler, farkli egitim ortamlarinda is tatmini ve tiikkenmislik
seviyelerini degisken bir sekilde etkileyebilir (Hameli vd., 2024). Zang ve Chen (2022) tarafindan yapilan bir
caligma, daha elverisli bir okul ikliminin daha yiiksek is tatmini ve daha diisiik tiikenmislikle iliskili oldugunu
vurgulayarak, cevresel degisikliklerin ve Orglitsel miidahalelerin 6nemli faydalar saglayabilecegini One
siirmektedir. Ozetle, bu inceleme, kisisel, cevresel ve orgiitsel faktdrlerin ¢ok yonlii etkilerini gdz oniinde
bulundurarak 6gretmenlerin is tatmini ile mesleki tiikenmislik arasindaki hayati iliskiyi analiz etmeyi
amaglamaktadir. Bu iliskinin 6gretmen etkinligi ve 6grenci sonuglari i¢in derin etkileri géz 6niine alindiginda,
egitim baglamlarinda is tatminini artirmak ve tiikkenmisligi hafifletmek icin etkili stratejiler gelistirmek i¢in bu
birbirine bagl dinamiklerin derinlemesine incelenmesi esastir. Bu arastirmada, dgretmenlerin goriislerine gore;
ogretmenlerin is doyumu ve mesleki tiikenmislikleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir.

2. Yontem
Bu arastirma, iligkisel tarama modeliyle gergeklestirilmistir (Karasar, 2005).
Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Grup n %
Cinsiyet Erkek 233 60.2
Kadin 154 39.8

20-30 aras1 23 59
Yas 31-40 arasi 211 54.5
41-50 arast 112 28.9
51 yag ve iizeri 41 10.6
. Evli 338 87.3
Medeni Durum Bekar 49 127
1-10 aras1 105 27.1
Mesleki Deneyim 11-20 arasi 199 51.4
Durumu 21-30 arasi 62 16.0

31 yil ve iizeri 21 54

Ogrenim Durumu L?Sans 285 7136
Lisansiistii 102 26.4

Egitim Alaninda Evet 341 88.1

Calismaktan Memnun Hayir
Diizeyi 46 11.9
Meslegini Isteyerek Evet 345 89.1
Se¢cme Durumu Hayir 42 10.9
Isinizden Istifa Etmeyi Evet 83 21.4
Diisiinme Durumu Hayir 304 78.6
387 100.0
p<.05
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Calisma grubunun sec¢iminde olasiliga dayanmayan oOrnekleme ¢esidinden uygun (amaca yonelik)
ornekleme teknigi kullanilmistir (Simsek & Yildirim, 2013). Aragtirmaya katilan dgretmenlerin demografik
ozellikleri hakkinda betimsel istatistiklere ait veriler asagidaki Tablo 1’de gosterilmektedir. Tabloda yer alan
istatistiki degerlere gore, arastirmaya katilan katilimcilarin % 60,2’sinin erkek oldugu; % 54,5’inin 31-40 yas
arasi oldugu; % 87,3’tniin evli oldugu; % 73,6’sinin lisans mezunu oldugu; % 88,1’inin egitim alaninda
caligmaktan memnun oldugu; % 89,1’inin meslegini isteyerek segtigi; % 78,6’smin isinden istifa etmeyi
diisiinmedigini ve % 51,4 {inlin 11-20 y1l aras1 mesleki deneyime sahip oldugu tespit edilmistir.

Veri toplama araci olarak, Minnesota Is Doyum Olceginin (Minnesota Satisfaction Questionnaire) kisa
formu kullanilmistir. Olgeklendirmenin Tiirkiye' deki adaptasyon calismasin1 Deniz ve Giiliz Gékcora yapmis
olup, dlgegi Ingilizce formundan Tiirk¢e’ ye cevirmislerdir. Olgegin 12 maddesi igsel faktdrlere bagh is
doyumunu 6l¢mekte, 8 maddesi de dissal faktorlere bagh is doyumunu 6lgmektedir. Gegerlilik ve giivenilirlik
caligmalar1 yapilmus (Tiirkcapar 2012). Olgek i¢ tutarlilik alfa degerinin .91 oldugu gériilmiistiir.

Christina Maslach ve Susan Jackson (1986) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamasi ve gegerlilik-
giivenilirlik ¢alismas1 Ergin (1992) tarafindan yapilmis olan Maslach Tiikenmislik Olcegi (Maslach Burnout
Inventory) 22 soru ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 6lgek geneli igin .89 olarak
hesaplanmustir. Istatistik analizlerin IBM SPSS paket programi ile yapilmistir. Siirekli degiskenlerin normal
dagilima uygunlugunun Skewness ve Kurtosis testi ile test edilmistir.

Tablo 2. Olcek ve Alt Boyutlarin Normallik Varsayimi

N Min  Maks Ort S.Sapma Skewness  Std. Hata  Kurtosis  Std. Hata

I¢ doyum alt boyutu 387 125 500 3.6025 59531 -.936 124 1.069 247
Dis doyum altboyutu 387 125 500  3.5585 64157 -793 124 1.310 247
g‘;‘gs"ta Is Doyum 500 195 500 35849 58799 -931 124 1.029 247
E;‘ﬁ‘asal tikenme alt 50, 400 478 25401 71831 312 124 -151 247
E;‘;J‘trjma@ma alt 557 100 360  1.9297 62389 565 124 -.058 247
Eéiﬁf& bagari alt 400 400 375 22216 45087 213 124 256 247
Maslach Tiikenmislik 50,4 55 364 59855 49450 110 124 -180 247
Ol¢egi

p <.05

Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik 6lgegi icin carpiklik ve basiklik degeri +1.5 ile -1.5 arasinda
oldugu goriilmektedir. Tabachnick ve Fidell’ e gore de ¢arpiklik ve basiklik degeri +1.5 ile -1.5 arasinda oldugunu
zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore islem yapilabilecegini ifade etmektedir (Tabachnick & Fidell,
2013). Bu anlamda Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik 6lcegi normallik varsayimina gore uygun ve
parametrik analizlerin yapilabilecegi gerekmektedir. Ayrica Minnesota is doyumu 06lgegi aritmetik ortalamasi
3,59+0,59 ile ortalamanin tstiinde; Maslach tiikenmislik Ol¢egi aritmetik ortalamasi 2,29+0,50 ile ortalamanin
altinda ¢iktig1 goriilmektedir. Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin i doyumlari ortalamanin iistiinde;
tilkenmislik diizeyleri ise ortalamanin altinda oldugu sdylenebilir.

3. Bulgular

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmiglik ve Minnesota is doyumu 06lgegi ile cinsiyetleri arasinda
anlaml1 bir iliskinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yapilmustir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarmin Cinsiyete Gore Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is Doyum Erkek 233 3.6294 58557
o T 1.838 385 .023*
Olgegi Kadin 154 3.5175 58713
Maslagh Tiikenmiglik Erkek 233 2.2760 51633 - 464 385 643
Olgegi Kadin 154 2.2999 46079 ' '

p <.05
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Bagimsiz orneklem t testi, katilimcilarin cinsiyetlerine gore 6gretmenlerin Maslach tiikkenmislik ve
Minnesota ig doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; §gretmenlerin
algilarina gore Maslach tiikenmislik algilarinin kadin ve erkege gore degismedigi ortaya ¢ikmustir. Ancak
Minnesota is doyumunda istatistiki yonden fark ortaya ¢ikmistir. Buna gore erkeklerin is doyumu algilari
kadinlardan daha yiiksek ¢ikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu o6lgegi ile yas gruplart arasinda
anlaml bir iliskinin olup olmadiginin tespiti igin ANOVA testi yapilmustir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarinin Yas Gruplarma Gére
Incelenmesi

f. X ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Minnesota Is 20-30 aras1 23 3.7717 49379 Gruplar arasi 3.379 3 1.126 3.316 .020*
Doyum Olgegi  31-40 arasi 211 3.5064 .63656 Grup ici 130.075 383 .340

41-50 aras1 112 3.6915 48430 Toplam 133.454 386

51 yas ve lizeri 41 3.5927 .58273 1.3>2

Total 387 3.5849 .58799
Maslach 20-30 aras1 23 2.1304 47343 Gruplar arasi .965 3 322 1319 .268
Tiikenmislik 31-40 arasi 211 2.3227 45443 Grup igi 93.424 383 .244
Olgegi 41-50 arasi 112 2.2565 .50931 Toplam 94.389 386

51 yas ve lizeri 41 2.2605 .63904

Total 387 2.2855 49450

p <.05

Tabloda goriilebilecegi iizere, Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6lcegi algilarina ait aritmetik
ortalamalarinin yas durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; Minnesota is doyumu olgeginde istatistiksel olarak
anlamli farklilik ¢ikmistir. Posthoc analizlerinden LSD analizine gore 20-30 yas arasi ile 41-50 yas arasi
ogretmenlerin is doyum diizeyleri 31-40 yas aras1 6gretmenlerin is doyum diizeylerinden daha yiiksek ¢ikmustir.
Ancak Maslach tiikenmislik 6l¢egi ile yas gruplar1 arasinda herhangi bir anlamlilik tespit edilmemistir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6l¢egi ile medeni durumlari arasinda
anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yapilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarmin Medeni Durumlarma Gére
Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is  Doyum Evli 338 3.5811 .59795
A i -.335 385 .738
Olgegi Bekar 49 3.6112 51884
Maslflfzh Tiikenmiglik Evli 338 2.2828 49477 - 83 385 777
Olgegi Bekar 49 2.3043 49734 ' '

p <.05

Bagimsiz orneklem t testi, 6gretmenlerin medeni durumuna gére Maslach tiikenmislik ve Minnesota is
doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Maslach tilkenmislik ve Minnesota is doyumu algilarinin evli ve bekara gore degismedigi ortaya
cikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi ile mesleki deneyim gruplari
arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti icin ANOVA testi yapilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarinin Mesleki Deneyim
Gruplarina Gore Incelenmesi

f. X_ss Degerleri ANOVA Sonugclart

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Minnesota Is 1-10 arasi 105 3.5405 .56904 Gruplar arast 1.240 3 413 1.197 311
Doyum Olgegi 11-20 arasi 199  3.6219 .62009 Grupi¢i  132.214 383  .345

21-30 aras1 62 3.5000 .52845 Toplam 133.454 386

31 yil ve lizeri 21 37071 51824

Total 387 3.5849  .58799
Maslach 1-10 aras1 105 2.2922 40704 Gruplar arast 2.222 3 741 3.078 .028*
Tikenmislik ~ 11-20 aras1 199 22529 49718 Grup i¢i 92.167 383 241
Olgegi 21-30 aras1 62 24362 .60130 Toplam 94.389 386

31 yil ve tizeri 21 21169  .44364 3>2.4

Total 387  2.2855 49450

p <.05

Tabloda goriilebilecegi iizere, Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6l¢egi algilarina ait aritmetik
ortalamalarinin mesleki deneyim degiskenine gbre anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; Maslach tiikenmislik dlceginde istatistiksel
olarak anlaml farklilik ¢ikmistir. Posthoc analizlerinden LSD analizine gore 21-30 yil arasi hizmet yili olan
ogretmenlerin tikenmislik algilart 11-20 yil aras1 ve 31 yil ve iizeri hizmet yili olan 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinden daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak Minnesota is doyumu 6lgegi mesleki deneyim gruplari arasinda
herhangi bir anlamlilik tespit edilmemistir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikkenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi ile egitim durumlari arasinda
anlaml bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz drneklem t testi yapilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarnin Egitim Durumlarina
Gore Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is Doyum Lisans 285 3.5939 55953
Olgei Lisansiisti 102 35508 66344 O 3 618
Maslach Tiikenmiglik Lisans 285 22775 49780
Olgegi Lisansiistii 102 2.3079 ages7 385 29
p <.05

Bagimsiz 6rneklem t testi, 6gretmenlerin egitim durumuna goére Maslach tiikenmislik ve Minnesota is
doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Maslach tliikenmiglik ve Minnesota i3 doyumu algilariin lisans ve lisansiistiine gore farklilik
cikmamustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota i3 doyumu 06lgegi ile egitim alaninda
caligmaktan memnun olma durumlar arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigmin tespiti igin bagimsiz
orneklem t testi yapilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarmin Egitim Alaninda
Calismaktan Memnun Olma Durumlarina Gére Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is  Doyum Evet 341 3.6610 .52044
MNees 5.672 51.149 .000*
Olgegi Hayr 46 3.0207 74151
Maﬂf‘fm Tikenmiglik Evet 341 2.1993 44139 -10.606 385 000*
Olgegi Hay1r 46 2.9249 38892 ' '
p <.05
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Bagimsiz 6rneklem t testi, 6gretmenlerin egitim alaninda ¢alismaktan memnun olma durumuna gore
Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak icin kullanilmistir. Analiz
sonucunda; 6gretmenlerin algilarina gore 6gretmenlerin Maslach tiikenmislik algilarinda memnun olmayanlarin
algilart memnun olanlara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Minnesota is doyumu algilarinda ise memnun olanlarin
algilart memnun olmayanlara gore daha yiiksek ¢ikmaistir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6lg¢egi ile meslegini isteyerek segme
durumlar arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz érneklem t testi yapilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Orgiit iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarmin Meslegini Isteyerek
Se¢me Durumlarina Gére Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is Doyum Evet 345 3.6116 55034
A1 1.913 45.703 .062
Olgegi Hayir 42 3.3655 .81146
Masl?gh Tikenmiglik Evet 345 2.2447 46190 3.818 46.729 000*
Olgegi Hayir 42 2.6212 61859 ' ' '
p <.05

Bagimsiz 6rneklem t testi, 6gretmenlerin meslegini isteyerek se¢me durumuna gore Maslach tiikkenmislik
ve Minnesota is doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin
algilarina gbre 6gretmenlerin Minnesota is doyumu algilarinin meslegini isteyerek secme durumuna gore farklilik
cikmamistir. Ancak Maslach tiikenmiglik algilarinin meslegini isteyerek segme durumuna gore farklilik ¢gikmaistir.
Bu farklilik meslegini isteyerek se¢gmeyenler lehinedir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmiglik ve Minnesota i doyumu 6l¢egi ile isinden istifa etmeyi
diisiinme durumlar1 arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz drneklem t testi
yapilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarinin isinden Istifa
Etmeyi Diisiinme Durumlarina Gore incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is  Doyum Evet 83 3.1783 66489
Olgegi Hayr 304 36059 51299 0077 100380007
Maslflfzh Tikenmiglik Evet 83 2.7180 40586 10.096 385 000
Olgegi Hayir 304 2.1675 44914

p <.05

Bagimsiz Orneklem t testi, 0gretmenlerin iginden istifa etmeyi diisinme durumuna goére Maslach
tiikenmislik ve Minnesota is doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda;
ogretmenlerin algilarina gore oOgretmenlerin Maslach tiikenmislik algilarinda isinden istifa etmeyi
diisiinmeyenlerin algilar1 diisiinenlere gore daha yiiksek ¢ikmistir. Minnesota i3 doyumu algilarinda ise isinden
istifa etmeyi diislinmeyenlerin algilar diisiinenlere gore daha ytiksek ¢cikmistir. Asagidaki tabloda, 6gretmenlerin
Maslach tilkenmisglik ve Minnesota is doyumu algilar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 11. Korelasyon Tablosu

Degiskenler N X S.S. 1 2
1 Minnesota Is Doyum Olgegi 299 3.5780 58747 1 _585%*
2 Maslach Tiikenmislik Olcegi 209 22784 48995 1
**p <.01

Pearson korelasyon analizine iliskin bulgularda; arastirma kapsamindaki dgretmenlerin Minnesota Is
Doyum ile Maslach Tiikenmislik genel boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir (r: -.585;
p <.01).
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Katilimcilarin algilarina gore, 6gretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarinin Minnesota is doyumu algilari
izerine ne gibi etkilerinin oldugunu incelemek icin ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Maslach tiikenmislik Algilarinin Ogretmenler Minnesota Is Doyumu Algilar1 Uzerine
Etki Analizi

Degisken B Beta t Sig. VIF R R? Uyarlanmis R? F
Sabit 5.174 45.008 .000
b
Maslach . .5852 342 .340 .000
tiikenmislik Olcegi -.695 -.585 -14.142  .000 1.000
p <.05

Ogretmenlerin Maslach tiikenmislik algilarinin Minnesota is doyumu algilari iizerine anlaml1 bir sekilde
yordamaktadir [(R= .585; R?= .342; Uyarlanmis R?=.340) F(1,385)= 199,988; p<0,01]. Baska bir ifadeyle,
ogretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarindaki degisimin, Minnesota is doyumu algilarmi etkiledigi
goriilmektedir.

Yapilan regresyon analizinin t degerlerine bakildiginda, 6gretmenlerin Maslach tiikenmiglik algilarinin [t=
-14,142; p= .000 (p<0.01)] Minnesota is doyumu algilarin1 anlamli bir sekilde negatif yonde yordadigi
anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile Maslach tilkenmiglik boyutundaki 100 birimlik artisin Minnesota is doyumu
algilarin1 % 69,5 azaltmaktadir.

4. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada, 6gretmenlerin goriislerine gore; 6gretmenlerin is doyumu ve mesleki tiikkenmislikleri
arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeliyle gerceklestirilmistir.
Tabloda yer alan istatistiki degerlere gore, arastirmaya katilan katilimcilarin % 60,2°sinin erkek oldugu; %
54,5’inin 31-40 yas arasi oldugu; % 87,3’liniin evli oldugu; % 73,6’sinin lisans mezunu oldugu; % 88,1’inin
egitim alaninda ¢alismaktan memnun oldugu; % 89,1’inin meslegini isteyerek sectigi; % 78,6 sinin isinden istifa
etmeyi diistinmedigini ve % 51,4 {inlin 11-20 y1l aras1 mesleki deneyime sahip oldugu tespit edilmistir. Minnesota
1s doyumu 6lcegi aritmetik ortalamasi 3,57+0,64 ile ortalamanin iistiinde; Maslach tiikenmislik 6lgegi aritmetik
ortalamasi 2,27+0,48 ile ortalamanin altinda ¢iktig1 goriilmektedir. Maslach tiikkenmislik 6lgeginin alt boyutlari
arasinda en yiiksek duygusal tiikkenme alt boyutu (2,52+0,71) cikarken en diisiik ise duyarsizlagma alt boyutu
(1,91£0,61) ¢ikmistir. Minnesota is doyumu 6l¢eginin alt boyutlar1 arasinda en yiiksek i¢ doyum alt boyutu
(3,59+0,59) cikarken en diisiik ise dis doyum alt boyutu (3,54+0,64) ¢cikmistir. Buna gore arastirmaya katilan
ogretmenlerin i3 doyumlar1 ortalamanin istiinde; tlikenmislik diizeyleri ise ortalamanin altinda oldugu
sOylenebilir.

Cinsiyete gore incelemede; 6gretmenlerin algilarina gére Maslach tiikenmislik algilarinin kadin ve erkege
gore degismedigi ortaya ¢cikmistir. Ancak Minnesota is doyumunda istatistiki yonden fark ortaya ¢ikmistir. Buna
gore erkeklerin is doyumu algilar1 kadinlardan daha yiiksek c¢ikmistir. Yasa gore incelemede; Minnesota is
doyumu 6lceginde istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Posthoc analizlerinden LSD analizine gore 20-
30 yas arasi ile 41-50 yas aras1 0gretmenlerin is doyum diizeyleri 31-40 yas arasi1 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinden daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak Maslach tiikenmislik 6l¢egi ile yas gruplari arasinda herhangi bir
anlamlilik tespit edilmemistir. Medeni Durumlar1 gore incelemede; 6gretmenlerin algilarina gore dgretmenlerin
Maslach tiikkenmislik ve Minnesota is doyumu algilarinin evli ve bekara gore degismedigi ortaya ¢ikmustir.
Mesleki Deneyime gore incelemede; Maslach tiikenmislik Olceginde istatistiksel olarak anlamli farklilik
cikmistir. Posthoc analizlerinden LSD analizine gore 21-30 yil arasi hizmet y1li olan 6gretmenlerin tiikenmislik
algilar1 11-20 y1l aras1 ve 31 yil ve lizeri hizmet yil1 olan 6gretmenlerin is doyum diizeylerinden daha yiiksek
cikmistir. Ancak Minnesota is doyumu 6l¢egi mesleki deneyim gruplari arasinda herhangi bir anlamlilik tespit
edilmemistir. Egitim Durumlarina gore incelemede; Ogretmenlerin algilarina gére Ogretmenlerin Maslach
tilkenmislik ve Minnesota i3 doyumu algilarinin lisans ve lisansiistiine gore farklilik ¢ikmamaistir.

Egitim alaninda ¢aligmaktan duyulan memnuniyete gore yapilan incelemede; 6gretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Maslach tiikenmislik algilarinin memnun olanlardan daha yiiksek oldugu; Minnesota is
memnuniyeti algilarina gore ise memnun olanlarin algilarinin memnun olmayanlardan daha yiiksek oldugu
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goriilmiistiir. Meslegi isteyerek se¢gme durumuna gore yapilan incelemede; Ogretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Minnesota i memnuniyeti algilarinda meslegi isteyerek segcme durumuna gore fark olmadigi
goriilmiistiir. Ancak meslegi isteyerek se¢gme durumuna goére Maslach tiikenmislik algilarinda fark oldugu
goriilmustiir. Bu fark meslegi isteyerek segmeyenlerin lehinedir. Mesleginden istifa etmeyi diisiinme durumuna
gore yapilan incelemede; Ogretmenlerin algilarina gore isinden istifa etmeyi diistinmeyenlerin algilar1
diisiinenlerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Minnesota is tatmini algilarinda, isinden istifa etmeyi
diisiinmeyenlerin algilari, diisiinenlerden daha ytiksekti.

Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin Minnesota Is Tatmini genel boyutlar1 ile Maslach Tiikenmisligi
arasinda orta diizeyde negatif iliski bulunmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin Maslach tiikkenmiglik algilarinin
Minnesota is tatmini algilarin1 anlamli diizeyde negatif yonde yordadigr anlasilmistir. Baska bir deyisle, Maslach
tilkenmislik boyutunda 100 birimlik bir artis Minnesota is tatmini algilarin1 %69,5 oraninda azaltmaktadir. Bu
sonuclar ayrica 6gretmenlerin is tatmini arttik¢a algiladiklart tiikenmisligin azaldigini ortaya koymustur. Buna
gore, deneyimli Ogretmenler acemi oOgretmenlere gore islerinden daha memnundur. Bagka bir deyisle,
ogretmenlerin deneyimleri arttik¢a is tatminleri de artmaktadir. Elde edilen sonuglar, is tatmini ve tikkenmisligin
oldukca negatif iligki gosterdigi diger caligmalarin bulgulariyla tutarlidir (Atmaca, 2017; Kara, 2020; Karavasilis,
2019). Papastylianou, Kaila ve Polychronopoulos'a (2009) gore, giiclii ve tutarli sosyal iliskilerin varlig
Ogretmenlerin is tatminini etkileyebilecek faktorler arasindadir. Ayrica, dgretmenligin kalic1 bir is olmas1 ve
resmi bir degerlendirmenin olmamasi da tiikkenmislik diizeylerinin diisikk olmasinda 6nemli rol oynamaktadir
(Platsidou ve Agaliotis, 2008). Ayrica, Kara (2020), 6gretmenlerin tiikkenmisligi ve is tatmininin cinsiyete, medeni
duruma, deneyime ve igyerine gore Onemli farkliliklar gosterdigini One siirmiistiir. Bu sonug, arastirma
bulgularimizla tutarli degildir. Yukarida belirtilen tartismalara gore, tiikenmislik, 6zellikle 6gretmenlerin
ogrencilerle ve diger meslektaslariyla ugragsmak zorunda oldugu okullarda, tiim 6gretmenler i¢in potansiyel bir
sorun olarak kabul edilmektedir. Ogretmen tiikenmisligi ile ilgili bir diger énemli nokta, dogrudan ve dolayl
maliyetleri ve zararlaridir. Buna gore, tiikenmislik diizeyini kontrol etmeye yonelik onlemlerin uygulanmast,
ogretmenlerin ruh sagligini, 6gretim etkinligini, kisilerarasi iliskilerini ve son olarak is tatminlerini iyilestirmekle
sonug¢lanmaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram
Yazarlarinin katki orani esit diizeydedir.

Cikar Catismasi
Bu arastirmada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Examining the relationship between teacher job satisfaction and burnout is becoming an increasingly
relevant topic in education research, given the increasing recognition of mental well-being as a critical factor
affecting teacher performance and student outcomes. Characterized by emotional exhaustion, depersonalization,
and a diminished sense of personal accomplishment, burnout can negatively impact educators, leading to
decreased job satisfaction and overall job performance (Xu et al., 2022). As the responsibilities placed on teachers
continue to increase, understanding the dynamics between job satisfaction and burnout can alleviate concerns
about teacher retention and effectiveness in today’s challenging educational environments. Recent studies
highlight the inherent link between job satisfaction and burnout among teachers, indicating that higher levels of
job satisfaction are often associated with lower levels of burnout. For example, Chen et al. (2022) reported that
overall teachers who exhibited low levels of job burnout also experienced high levels of job satisfaction,
supporting the idea that improving well-being among educators may reduce burnout levels. Similarly, Xu et al.
(2022) found that professional identity and career satisfaction significantly affect job burnout among primary and
secondary school teachers and emphasized the complex interrelationships involved when examining these
structures. In this study, it was aimed to examine the relationship between teachers' job satisfaction and job
burnout according to teachers' opinions. The study was conducted with a relational screening model. According
to the statistical values in the table, it was determined that 60.2% of the participants who participated in the study
were male; 54.5% were between the ages of 31-40; 87.3% were married; 73.6% had a bachelor's degree; 88.1%
were satisfied with working in the field of education; 89.1% chose their profession willingly; 78.6% did not
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consider resigning from their job, and 51.4% had 11-20 years of professional experience. The arithmetic mean of
the Minnesota job satisfaction scale is above average with 3.57+0.64; the arithmetic mean of the Maslach burnout
scale is below average with 2.27+0.48. Among the sub-dimensions of the Maslach burnout scale, the highest was
the emotional exhaustion sub-dimension (2.52+0.71), while the lowest was the depersonalization sub-dimension
(1.91+0.61). Among the sub-dimensions of the Minnesota job satisfaction scale, the highest was the internal
satisfaction sub-dimension (3.59+0.59), while the lowest was the external satisfaction sub-dimension
(3.54+0.64). Accordingly, it can be said that the job satisfaction of the teachers participating in the study is above
average; however, their burnout levels are below average. In the examination according to gender; it was revealed
that the perceptions of teachers regarding Maslach burnout did not differ according to women and men. However,
a statistical difference emerged in Minnesota job satisfaction. Accordingly, men's job satisfaction perceptions
were higher than women. However, no significance was found between the Maslach burnout scale and age
groups. In the examination according to marital status; it was revealed that teachers' Maslach burnout and
Minnesota job satisfaction perceptions did not change according to married and single. However, no significance
was found between the professional experience groups of the Minnesota job satisfaction scale. In the examination
according to educational status; According to teachers' perceptions, there was no difference between
undergraduate and graduate level teachers' Maslach burnout and Minnesota job satisfaction perceptions.

In the examination according to the satisfaction with working in the field of education; according to the
perceptions of the teachers, the perceptions of the teachers' Maslach burnout perceptions were higher than those
of the satisfied ones. In the perceptions of the Minnesota job satisfaction, the perceptions of the satisfied ones
were higher than those of the dissatisfied ones. In the examination according to the status of choosing the
profession willingly; according to the perceptions of the teachers, there was no difference in the Minnesota job
satisfaction perceptions of the teachers according to the status of choosing the profession willingly. However,
there was a difference in the Maslach burnout perceptions according to the status of choosing the profession
willingly. This difference is in favor of those who did not choose the profession willingly. In the examination
according to the status of thinking about resigning from their job; according to the perceptions of the teachers,
the perceptions of those who did not think about resigning from their job were higher than those who thought
about it. In the perceptions of the Minnesota job satisfaction, the perceptions of those who did not think about
resigning from their job were higher than those who thought about it.

There is a medium-level negative relationship between the general dimensions of Minnesota Job
Satisfaction and Maslach Burnout of the teachers within the scope of the research. In addition, it is understood
that teachers' Maslach burnout perceptions significantly negatively predict Minnesota job satisfaction
perceptions. In other words, a 100-unit increase in the Maslach burnout dimension reduces Minnesota job
satisfaction perceptions by 69.5%. These results also revealed that as teachers' job satisfaction increases, their
perceived burnout decreases. Accordingly, experienced teachers were more satisfied with their jobs than novice
teachers. In other words, teachers' job satisfaction increased as their experience increased. The results obtained
are consistent with the findings of other studies in which job satisfaction and burnout showed a highly negative
relationship (Atmaca, 2017; Kara, 2020; Karavasilis, 2019). According to Papastylianou, Kaila, and
Polychronopoulos (2009), the presence of strong and consistent social relationships is among the factors that can
affect teachers' job satisfaction. In addition, the fact that teaching is a permanent job and there is no formal
evaluation also plays an important role in the low levels of burnout (Platsidou and Agaliotis, 2008). In addition,
Kara (2020) suggested that teachers' burnout and job satisfaction show significant differences according to
gender, marital status, experience, and workplace. This result is not consistent with our research findings.
According to the discussions mentioned above, burnout is considered a potential problem for all teachers,
especially in schools where teachers have to deal with students and other colleagues. Another important point
regarding teachers' burnout is its direct and indirect costs and damages. Accordingly, the implementation of
measures to control the level of burnout results in improving teachers' mental health, teaching effectiveness,
interpersonal relationships, and finally their job satisfaction.
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