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Ozet

Bu calisma oncelikle Samsun Ilinde egitim kurumlarinda ¢alisan motivasyonunu etkileyen farkli
faktorlerin etkilerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaci, ilgili literatiirlin incelenmesi ve gozden gegirilmesi
sonucunda bu konuyla ilgili yapilmis ¢alismalarin eksikliginin oldugunu tespit etmistir. Bu nedenle, bu makale,
bu calismada kapsanan secilmis degiskenler arasindaki ve aralarindaki baglantiya yonelik ampirik kanitlar
saglamay1 amagclamaktadir. Arastirmaci, Samsun ilindeki egitim kurumlarinda galisan 255 &gretmene anket
gondermis ve anketler nicel arastirma analizi yontemini kullanmigtir. Arastirma sonucu ayrica, 3 dlgek ile
(verimlilik, performans ve Orgiitsel-yonetsel motivasyon) s6z konusu kurulusun personelini ve galisanlarini
olumlu ve oOnemli Olgiide etkiledigini ortaya koymustur. Arastirma sonuglari ve bulgularmma dayanarak,
aragtirmacilar, insan kaynaklar1 gelistirme politikalar1 i¢in bazi uygulanabilir ve kabul edilebilir onerilerde
bulunulmustur. Bu tiir 6neriler, ¢alisanin s6z konusu kurumdaki motivasyonunu artirabilir. Veri toplama kolaylig
icin kolayda 6rnekleme benimsenmistir. Veriler, tanimlayict ve ¢ikarimsal istatistikleri igeren SPSS 22 siirlimii
kullanilarak analiz edilmistir. Calismanin sonuglari, hemen hemen tiim degiskenlerin, ¢alisanlarin isyerinde
islerini yapma motivasyonlari, verimlilikleri ve performanslar1 arasinda pozitif korelasyona sahip oldugunu
gostermistir. Ayrica motivasyon verimlilik ve performansi etkiledigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Sozciikler: Motivasyon faktorleri, verimlilik, performans, 6gretmen.

Investigation of the Effects of Organizational-Managerial Motivation Practices in Schools on Teachers'
Efficiency and Performance

Abstract

This study primarily aimed to determine the effects of different factors affecting employee motivation in
educational institutions in Samsun. As a result of the examination and review of the relevant literature, the
researcher determined that there is a lack of studies on this subject. Therefore, this article aims to provide
empirical evidence for the interrelationship between and among the selected variables covered in this study. The
researcher sent a questionnaire to 255 teachers working in educational institutions in Samsun and the
questionnaires used the quantitative research analysis method. The result of the research also revealed that with
3 scales (efficiency, performance and organizational-managerial motivation), the institution in question positively
and significantly affects its personnel and employees. Based on the research results and findings, some feasible
and acceptable recommendations have been made for researchers, human resource development policies. Such
suggestions can increase the motivation of the employee in the institution in question. Convenience sampling was
adopted for the convenience of data collection. Data were analyzed using SPSS version 22, which includes
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descriptive and inferential statistics. The results of the study showed that almost all variables have a positive
correlation between the motivation of the employees to do their work at the workplace, their productivity and
performance. It has also been revealed that motivation affects productivity and performance.

Keywords: Motivational factors, productivity, performance, teacher.

1. Giris

Genel olarak ve 0zel olarak bir¢ok isletme i¢in ekonominin gelisimi bir¢ok faktore, kosula, sosyal ve
cevresel giiclere baghdir. En 6nemlisi insan kaynaklarina dayanmaktadir. Piyasadaki rekabet, ekonomi giinden
gline sert bir sekilde artarken, entegrasyon ve kiiresellesme egilimi, ozellikle bilim ve teknolojinin son
zamanlardaki ilerlemesi, 4.0 teknoloji devrimi ile her firmaya daha yakin hale gelmistir. Insan kaynagmin kalite
seviyesi, tiim sirketlerin artan kalkinma talebini yerine getirmesi i¢in basarinin anahtaridir. Motivasyonu
etkileyen farkli faktorleri incelemek ve degerlendirmek i¢in ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Ancak; bunlar
baglamsal ve cografi olarak incelenmektedir.

Hitka ve arkadaslar1 (2019) motivasyonu, bireyin isi, gorevleri veya projeleri ile ilgili eylemlerini besleyen
ve siirdiiren psikolojik bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Motivasyon, ¢alisanlarin liretkenligi iizerinde 6nemli bir
rol oynamistir ve yonetim siirecinin ana bilesenlerinden biri olarak, yoneticiler ve liderler, motivasyonu artiran
faktorler ve giicler hakkinda yeterli anlayisa sahip olmalidir. Motivasyon odakli calisanlardan yalnizca
beklentilerin 6tesinde performans gostermeleri degil, ayn1 zamanda kurumsal hedeflere ulagilmasina da katkida
bulunmalar1 beklenmektedir. Phuong ve Tu (2017) daha 6nce motivasyonu, orgiitsel hedeflere ve calisan
performansina ulagsmak i¢in istek, tutku ve c¢aba olarak tanimlamaktadir. Ayrica motivasyon, c¢alisanlarin
isyerlerinde deneyimledikleri isgiicli potansiyellerinin 6énemli bir unsurudur ve ¢alisan verimliligi ile 6nemli
olgiide iligkilidir (Cantele & Zardini, 2018). Aslan ve Dogan (2020) motivasyonu, bireysel giice, yola ve amag
ve hedeflere ulasmaya yonelik ¢abalarin belirlenmesine odaklanan bir yontem olarak tanimlamaktadir.

Calisan motivasyonu, 3 gruba ayrilabilecek bir¢ok farkli faktdrden etkilenmektedir: 1.Grup, insanla ilgili
faktorlerdir. Bir kisiye bir seyler yapmasi igin enerji veren igsel faktdrlerdir. Ornegin kisinin yarari, kisisel hedefi,
kisisel tutumu, bir kisinin yetenegi, deneyimi verilebilir. 2.Grup, bir ¢alisan: etkileyen dis faktdrlerdir. Ornegin
sirket kiiltiirii, insan kaynaklar1 politikalar1 gosterilebilir. 3.Grup ise isin dogastyla ilgili faktorler, is istikrart ve
ozerkligi, bir gorevin tutarsizlik diizeyi, sorumluluk, gorev karmasikligi ve isin g¢ekiciligi gibi bir kurulusta
caliganin maasini belirleyen ana unsurlardir.

Motivasyonun nasil saglanabilecegini agiklayan bir diger model, Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi
aracilifiyla bireyin ihtiya¢ diizeyini anlamaktir. Bu modele dayanarak, bir insanda bes seviyeli ihtiya¢ piramidi
vardir: Fizyolojik ihtiyaglar: Bu ihtiyaglara genellikle insanlar i¢in hayatta kalmak i¢in fiziksel veya biyolojik
ihtiyaglar denir ve bunlar arasinda yiyecek, su, barinak, hava, giysi, sicaklik vb. Maslow'a gére bunlar birincil
ithtiyaclardir, ancak diger tiim ikincil ihtiyaclardan once karsilanmasi gereken en diisiik ihtiya¢ diizeyidir
(Kigiikozkan, 2015). Giivenlik ihtiyaglari: Bu ihtiyaglar fizyolojik ihtiyaclardan daha yiiksek kabul edilir ve
Maslow'un hiyerarsisine gre giivenlik ve giivenlik ihtiyaclarini kapsar. insanlarin baris ve diizeni deneyimleme
aciliyeti, Ongoriilebilirlik ve insanlarin yasamlar tizerinde kontroliin varligidir. Bunlar bireyler, aileler ve toplum
tarafindan okullarin, 1§ yerlerinin, polisin, tibbi bakimin vb. mevcudiyeti gibi deneyimlenebilir. Bu tiir ihtiya¢larin
yaygin 0rnekleri arasinda finansal ve duygusal giivenlik, sosyal istikrar, saglik ve esenlik, yasalar yer almaktadir.
Sevgi ve ait olma ihtiyaci ise kisiler arasi iliskileri, arkadasliklari, aidiyet duygusunu vurgulayan {igiincii yiiksek
ihtiyaclara aittir. Bu tiir ihtiyaclarin 6rnekleri arasinda, bunlarla sinirli olmamak {izere, kabul edilme; sevgi ve
ask; gliven; samimiyet; aile, meslektaslar, arkadaslar ve diger ilgili ihtiyaclarla iliskiler yer almaktadir (Yapar,
2005).

Saygi ihtiyaci ise insanlarin kendileri hakkinda degismeyen ve giivenilir bir sekilde olumlu
degerlendirmeye sahip olma 6zlemini kapsar. Maslow'un modeline gore, ihtiyaglar dordiincii ihtiya¢ diizeyidir
ve iki kategoriye ayrilir: (i) kendine saygi (onur, basari, ustalik ve bagimsizlik) ve (ii) itibar veya bagkalarindan
sayg1 gorme arzusu (Orn. statii, prestij) seklindedir. Buna gore, sayg1 veya itibar, ¢ocuklar ve ergenler i¢cin dnemli
bir rol oynamaktadir (Tekke, 2019). Kendini gergeklestirme ihtiyaci: Bu ihtiyaglar, ihtiyaglarin en st seviyesi
olarak kabul edilir ve bireyin potansiyelini gergeklestirmesi, kendini gergeklestirmesi, doruk deneyimleri ve bir
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zamanlar 6zlemini duydugu seyleri basarmasi olarak adlandirilir. Maslow (1943), bu ihtiyaglari, insanlarin
olabilecekleri ihtiyag¢ ve arzulari en olasi sekilde gerceklestirmek olarak belirtilmektedir.

Ote yandan, motivasyon teorilerinden biri, Hijyen Faktérleri (Is Memnuniyeti) ve Motivasyon Faktorleri
(Is Memnuniyeti) olarak bilinen Herzberg'in iki faktorlii teorisidir. Motive edici faktorler ise taninma, basari
duygusu, biiylime ve firsatlar, sorumluluk ve isin anlamliligidir (Kayim, 2018). Ayrica hijyen faktorleri, is
ortamlarinda motivasyonun olusmasi i¢in 6nemli olan is gii¢leridir. Bu giigler isyerinde mevcut degilse is
tatminsizligine yol agmaktadir. Hijyen faktorleri, bireylerin arzu ettikleri ve yerine getirilmesini bekledikleri
fizyolojik ihtiyaclar1 simgelemektedir. Hijyen faktorlerinin kisa tanimlari, kuruluglar tarafindan olusturulan ve
calisanlara sunduklar1 hizmetlere goére makul bir sekilde verilen maas yapisina atifta bulunularak ticret ile
belirtilir; sirket ve idari politikalar, genellikle operasyon el kitabi ve diger ilgili diizenlemeler tarafindan
kanitlanan, kurulusun operasyonlarini yoneten agik ve adil politikalardir; yan haklar, aile yardimlari, saglik bakim
planlari, saglik sigortalar1 vb. gibi ¢aliganlara saglanan faydalari kapsar. Fiziksel ¢aligsma kosullari, kuruluslarda
mevcut olan giincellenmis ve bakimi yapilmis ekipman ve fiziksel kaynaklara sahip temiz, hijyenik ve glivenli
igyeri anlamina gelir; durum, calisanlarin sirketteki durumunu tanimlar; kisilerarasi iligkiler c¢alisanlarin,
amirlerin, akranlarin ve astlarin iligkisini dikkate alir; ve calisanlarin is giivenligini tanimlayan gilivenlik
kisimlaridir (Korkmazer & Aksoy, 2017).

Ayrica, motive edici faktorler is tatmini faktorleridir ve bunlar kisaca tanimlanmistir: taninma, ¢alisan
basarilart i¢in ovgii ve oOdiilleri tanimlar; basart duygusu, ¢alisanlarin belirli gérevleri yerine getirme ve
mutlulukla yerine getirme konusundaki duygusal hissini kapsar; biliylime ve firsatlar, calisanlarin kariyerlerinde
ve kisisel gelisimlerinde gelisme firsatlar1 igerir; calisanlarin kendilerini yaptiklari isten sorumlu tutmalari
gerektigi anlamina gelen sorumluluk; bu da calisanlarin yaptiklar isin sorumlulugunun ve hesap verebilirliginin
oldugunu anlamas1 gerektigi anlamina gelmektedir. Calisanlar1 motive etmenin bir yolu olarak isin kendisinin
nasil anlamli, zorlayici ve ilging olabilecegine dayanan isin anlamlilig1 kisimlari yer almaktadir (Kayim, 2018).

Verimlilik, orgiitsel kaynaklarinin paranin karsiligini en iyi sekilde almak i¢in kullanilip kullaniimadigin
olgmektedir. Ekonomik verimlilik kriterini benimsemek, toplumun hizmetlere tahsis edilen kaynaklardan elde
edilen sonuglarini en iist diizeye ¢ikaran se¢imler yapmasi anlamina gelmektedir. Kaynaklar, tiretilen hizmet

sonuclarint artiracak sekilde yeniden tahsis edilebildiginde verimsizlik ortaya ¢ikmaktadir (Yiik¢ii & Atagan,
2009).

Performans, bir birey, ekip, organizasyon veya siire¢ tarafindan elde edilen basar1 diizeyidir. Bir sirketin
hedeflere ulagma, yani beklentileri karsilama yetenegi olarak anlagilmakta ve bu nedenle daha genis anlamda
sonuglardan ve ayn1 zamanda ilgili hedef belirlemeden etkilenmektedir. Ayrica performans, ilgili paydaslar i¢in
bir organizasyonun 6nemli 6zelliklerine iliskin hedeflere ulasma derecesi veya potansiyel olarak olas1 basari
anlammna gelmektedir. Bu nedenle performans, esas olarak ¢ok boyutlu bir dizi kriter araciligiyla
belirlenmektedir. Performansin kaynagi, is siire¢lerindeki oyuncularin eylemleridir (Uysal, 2015). Performans,
hedefe ulagsmak icin tiiketilen minimum kaynaklarla bireylerden ziyade bir organizasyonun hedefe ulagmasidir.
Calisan motivasyonunu tesvik eden bir ortam yaratmak icin, calisanlarin onlart motive eden faktorlere karsi sahip
olduklar1 tutumlar1 kesfetmek 6nemlidir.

Bu c¢alisma, Milli Egitim Bakanligmma bagli kurumlarda calisanlarin verimlilik, performans ve
motivasyonlar1 arasinda iliskiyi incelemeye ve odaklanmaya ¢aligmaktadir. Egitim 6gretim hizmetleri, dogas1
geregi, nitelikli insan faktorii ve 1sin yogunlugundan dolay1 verimlilik ve performans ihtiyaci bulunmaktadir. Bu
calismayla, egitim O6gretim kurumlarinin istikrarli gelisimi i¢in bazi yeni bakis agilarina katkida bulunmay1
amagclamaktadir.

2. Arastirmanin Amaci

Aragtirma, Samsun Ilinde Milli Egitim Bakanhig kurumlarinda calisan dgretmen ve ydneticilerin
performans1 etkileyen faktorleri analiz etmeyi, degerlendirmeyi ve bdylece yonetsel eylemler Onermeyi
amaclamaktadir. ik olarak, 6gretmen ve yoneticilerin motivasyonu ile birlikte verimlilik ve performanslarmin
baz1 demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelenecektir.
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2.1. Arastirma sorulari

Arastirma amacina ulagsmak i¢in bu ¢aligma asagidaki aragtirma sorularini yanitlamaya odaklanmaktadir.

/7
A X4

Ogretmenlerin ve yoneticilerin motivasyonu, verimliligi ve performansi hangi diizeydedir?

Cinsiyete, yasa, egitim durumuna, gorev yaptigi boliime ve ¢alistigi siireye gore ¢alisanin motivasyonu,
verimliligi ve performansi arasinda farklilik var midir?

Calisanlarin motivasyonu, verimliligi ve performansi arasinda bir iligki var midir?

Motivasyonun, verimlilik ve performans tlizerindeki etkisi var midir?

X/
°e

X/
°e

e

*

3. Malzeme ve Yontem

Arastirma Modeli: Bu arastirma, Samsun Ilinde Milli Egitim Bakanlig1 kurumlarinda calisan dgretmen ve
yoneticilerin verimlilik, performans ve orglitsel-yonetsel diizeylerini ele alan betimsel bir aragtirmadir.

Evren ve Orneklem: Arastirmanin evrenini Samsun ilinde Milli Egitim Bakanligi kurumlarinda aktif
olarak calisan O6gretmen ve yoneticiler olusturmaktadir. Arastirmaya katilan calisanlar rastgele sec¢ilmis,
arastirmaya katilim i¢in herhangi bir kriter belirlenmemis ve goniilliiliikk esas alinmistir.

Veri Toplama Araglari: Aragtirmada veri toplama araci olarak literatiir taramas1 yapilarak gelistirilen
Kisisel Bilgiler ve Oriicii ve Kanbur (2008) tarafindan Tiirkceye uyarlanan &rgiitsel ve yonetsel motivasyon
Olgegi kullanilmaktadir. Diger yandan Linda Koopmans tarafindan 2014 yilinda gelistirilen ve Gozct (2019)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Bireysel Is Performansi Olgegi kullanilmistir. Yine Yilmaz (2016) tarafinda
Tiirkge’ye uyarlanan verimlilik dlgegi kullanilmustir. Olgekler 5'li Likert tipi bir olgek olup, Kesinlikle
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4) ve Kesinlikle Katiliyorum (5)
seceneklerinden olugsmaktadir.

4. Analiz ve Bulgularin Yorumlanmasi

Veri Analizi: Veri analizi igin SPSS 22 istatistik programi kullanilacaktir. Verilerin frekans ve ylizde
dagilimlar1 alinacak, parametrik gruplarda t-testi ve ANOVA testi kullanilacaktir.

4.1. Demografik Degiskenlere Ait Bulgular
Arastirmanin demografik degiskenlerine ait bulgular agagida birlikte verilmistir.

Tablo 1 : Demografik degiskenler

Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 124 48,6
Erkek 131 51,4
Yas 18-24 arasi 2 8
25-31 aras1 14 55
32-38 aras1 48 18,8
39-45 arasi 84 32,9
46 ve lzeri 107 42,0
Egitim Onlisans 6 2,4
Durumu Lisans 214 83,9
Yiiksek Lisans 35 13,7
Gorevi Ogretmen 207 81,2
Midiir Yardimcisi 22 8,6
Okul Mudiirii 26 10,2
Cahstigimiz 0-5 yil aras1 2 8
Siire 6-10 yil arasi 26 10,2
11-15 yil aras1 44 17,3
16-20 y1l aras1 45 17,6
21 yil ve Ustii 138 54,1

Arastirmaya katilanlarin % 51,4 {iniin kadin oldugu; % 42,0’sinin 46 yas ve tizeri oldugu; %83,9 u lisans
mezunu oldugu;%81,2 sinin 6gretmen oldugu ve % 54,1 inin 21 y1l ve istii ¢alisma siiresi oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2 : Tanimlayici Istatistikler

Skewness Kurtosis

N Minimum Maximum Ortalama S.s Istatistik S.H Istatistik S.H
Verimlilik 255 1,78 5,00 3,55 0,60 -0,48 0,15 0,31 0,30
Gorev 255 1,29 5,00 4,14 0,50 -1,42 0,15 0,81 0,30
Performansi
Baglamsal 255 1,75 5,00 3,91 0,54 -0,38 0,15 1,27 0,30
Performansi
Performans 255 1,58 5,00 3,99 0,49 -0,80 0,15 0,99 0,30
Genel
Yapilan Isin 255 1,00 5,00 4,03 0,77 -0,84 0,15 1,26 0,30
Ozellikleri
Grup lliskileri 255 1,00 5,00 3,93 0,79 -1,12 0,15 1,22 0,30
Fiziki Unsurlar 255 1,00 5,00 2,94 1,05 -0,05 0,15 -0,71 0,30
Katilimeilik 255 1,00 5,00 3,96 0,79 -1,36 0,15 1,87 0,30
Uygulamalari
Orgiitsel- 255 1,30 5,00 3,76 0,65 -0,69 0,15 1,29 0,30
Yonetsel
Motivasyon
Genel

Arastirma 6l¢egi analizinde, Hair ve arkadaslarina (2013) gore carpiklik ve basiklik degeri +1.0 ile -1.0
arasinda oldugunu zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore islem yapilabilecegini ifade etmektedir
(Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2013). Ayni sekilde Tabachnick ve Fidell’ e gore de ¢arpiklik ve
basiklik degeri +1.5 ile -1.5 arasinda oldugunu zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore islem
yapilabilecegini ifade etmektedir (Tabachnick & Fidell, 2013). Diger yandan George ve Mallery’e (2010) gore
ise ¢arpiklik ve basiklik degeri +2 ile -2 arasinda oldugunu zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore
islem yapilabilecegini ifade etmektedir. Bu anlamda Verimlilik 6lcegi, Performans Olgegi ve alt boyutlar: ile
Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve boyutlarimin normallik varsayimina gore uygun ve parametrik
analizlerin yapilabilecegi gerekmektedir.

) Ayrica verimlilik 6l¢egi aritmetik ortalamasi 3,55+0,60; performans 6l¢egi aritmetik ortalamasi 3,99+0,49
ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon 0Olgegi aritmetik ortalamasi 3,76+0,65 ¢iktig1 ve ortalamanin tstiinde ¢iktigi
goriilmektedir.

4.2. Fark Testleri
4.2.1. Cinsiyete Gore

Verimlilik élcegi, Performans Olgegi ve alt boyutlar: ile Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve alt
boyutlart ile Cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz drneklem t testi
yapilmustir.

Tablo 3 : Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Y6netsel Motivasyon Tutumlarmin Cinsiyete gore
Karsilagtirilmasi

Degisken N Ortalama S.S. t p
Verimlilik Kadin 124 3,4489 54936
-2,616 ,009*
Erkek 131 3,6421 ,62479
Gorev Performansi Kadin
124 4,1601 ,39433 779 437
Erkek 131 41112 ,58401
Baglamsal Performansi Kadin 124 3,8367 50129
-2,173 ,031*
Erkek 131 3,9835 57265
Performans Genel Kadin 124 3,9559 42016
-1,210 ,228
Erkek 131 4,0305 55274
Yapilan Isin Ozellikleri Kadmn 124 4,0121 182013
Erkek -,348 728
rke 131 4,0458 ,72709
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Grup Iliskileri Kadmn 124 3,8495 80799
-1,576 ,116

Erkek 131 4,0051 ,716904

Fiziki Unsurlar Kadm 124 2,7823 1,07870
-2,319 ,021*

Erkek 131 3,0840 ,99837

Katilimcilik Uygulamalari Kadin 124 3,8898 81175
ek -1,422 ,156

rke 131 4,0305 ,76845

C)rgﬁtsel-Yénetsel Motivasyon Kadin 124 3,6806 ,63881
Genel Erkek 1936 054

rke 131 3,8366 ,64703

Bagimsiz drneklem t testi, Katilimcilarin cinsiyetlerine gore Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel
Motivasyon Tutumlarinin tutum farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda;

Baglamsal Verimlilik ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur t(253)= -2 616,
p=,009). Bu sonuglara gore, kadin katilimcilarin (X=3,44) Verimlilik tutum diizeylerinin erkek katilimcilara
(X=3,64) gore daha diisiik ¢ikmistir. Diger bir ifade ile erkek 6gretmenlerin verimlilikleri kadin 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Baglamsal Performans: alt boyut ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur t(253)=-2,173, p=,031). Bu sonuglara gore, kadin katilimcilarin (X=3,83) Baglamsal Performansi alt
boyutu tutum diizeylerinin erkek katilimcilara (X=3,65) gore daha yiiksek ¢cikmistir. Diger bir ifade ile erkek
ogretmenlerin baglamsal performanslar1 kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Fiziki Unsurlar alt boyut ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur t(253)= -
2,319, p=,021). Bu sonuglara gore, kadin katilimcilarin (X=2,78) Fiziki Unsurlar alt boyutu tutum diizeylerinin
erkek katilimcilara (X=3,08) gore daha diisiik cikmistir. Diger bir ifade ile erkek ogretmenlerin Fiziki
Unsurlardan kaynakli motivasyonu kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.2.2. Yas durumu

Verimlilik olcegi, Performans Olcegi ve alt boyutlar: ile Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve alt
boyutlari ile yas durumlari arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in ANOVA testi yapilmistir.

Tablo 4 : Verimlilik dlgegi, Performans Olgegi ve alt boyutlari ile Orgiitsel-Y énetsel Motivasyon Tutumlarinin
yas durumlarina gore Karsilastirilmasi

f, X_ss Degerleri ANOVA Sonugclari

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Verimlilik 18-24 aras1 2 3,6667 47140 Gruplar arasi 1,045 4 261 732 571

25-31 arasi 14 3,5079 ,66483 Grup ici 89,200 250 ,357

32-38 arasi 48 3,4259 ,51269 Toplam 90,245 254

39-45 arasi 84 3,6032 ,57652

46 ve tizeri 107 3,56628 ,63906

Total 255 3,6481 ,59607
Gorev 18-24 arasi 2 4,5000 ,30305 Gruplar arast 1,660 4 415 1,674 ,156
Performansi 25-31 arasi 14 4,1837 ,36926 Grup igi 61,957 250 ,248

32-38 arasi 48 4,0060 ,46684 Toplam 63,617 254

39-45 arasi 84 4,2143 42627

46 ve tizeri 107 4,1175 57271

Total 255 4,1350 ,50046
Baglamsal 18-24 arasi 2 4,0417 ,05893 Gruplar arasi 1,703 4 426 1,453 217
Performansi 25-31 arast 14 3,8810 ,36648 Grup igi 73,209 250 ,293

32-38 arasi 48 3,7500 ,59151 Toplam 74911 254

39-45 arasi 84 3,9742 ,51305

46 ve tizeri 107 3,9377 ,55938

Total 255 3,9121 ,54307
Performans 18-24 arasi 2 4,2105 ,07443 Gruplar arast 1,576 4 394 1636 ,166
Genel 25-31 arasi 14 3,9925 ,33597 Grup i¢i 60,210 250 ,241

32-38 arasi 48 3,8443 ,51453 Toplam 61,786 254
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39-45 arasi 84 4,0627 44476
46 ve lizeri 107 4,0039 ,53090
Total 255 3,9942 ,49321
Yapilan  Isin 18-24 arasi 2 4,7500 ,35355 Gruplar arast 6,124 4 1531 2,632 ,035*
Ozellikleri 25-31 arasi 14 3,7857 ,95503 Grup igi 145,405 250 ,582 4>3
32-38 arasi 48 3,8333 ,76027 Toplam 151,529 254
39-45 arasi 84 4,1964 ,69429
46 ve tizeri 107 4,0047 ,79056
Total 255 4,0294 , 17238
Grup Hiskileri 18-24 arasi 2 3,8333 ,23570 Gruplar arasi 2,128 4 532 ,849 495
25-31 arasi 14 3,9286 ,76436 Grup i¢i 156,602 250 ,626
32-38 arasi 48 3,7500 ,85469 Toplam 158,729 254
39-45 arasi 84 4,0079 ,76918
46 ve lizeri 107 3,9502 ,78615
Total 255 3,9294 ,79052
Fiziki Unsurlar 18-24 arasi 2 3,5000 , 70711 Gruplar arast 5,735 4 1,434 1,314 265
25-31 arasi 14 2,5714  1,19062 Grup i¢i 272,761 250 1,091
32-38 arasi 48 2,7396  1,12036 Toplam 278,496 254
39-45 arasi 84 3,0595 ,97685
46 ve tizeri 107 2,9673 1,04446
Total 255 2,9373 1,04711
Katilimeilik 18-24 arasi 2 3,6667 47140 Gruplar arasi 2,480 4 620 990 414
Uygulamalar1 ~ 25-31 arasi 14 3,7857 1,05090 Grup ici 156,598 250 ,626
32-38 arasi 48 3,8611 ,85284 Toplam 159,078 254
39-45 arasi 84 4,0873 , 72647
46 ve tizeri 107 3,9377 7721
Total 255 3,9621 ,79139
Orgiitsel- 18-24 arasi1 2 3,9000 ,28284 Gruplar arast 2,930 4 733 1,774 135
Yonetsel 25-31 arasi 14 3,5857 , 77941 Grup igi 103,238 250 ,413
Motivasyon 32-38 arasi 48 3,5979 ,66380 Toplam 106,168 254
Genel 39-45 arasi 84 3,8798 ,59166
46 ve tizeri 107 3,7607 ,65513
Total 255 3,7608 ,64652

Tabloda goriilebilecegi iizere, Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon dlgekleri ve alt
boyutlar1 tutumlarina ait aritmetik ortalamalarinin yas durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda;

Yapilan Isin Ozellikleri alt boyutu ile yas durum gruplarmin aritmetik ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F(4,250); , 035). Bu farkin tespiti i¢in post hoca analizlerinden LSD
sonucuna gore 39-45 arasi olan grubu 32-38 aras1 gruplarina gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Geriye kalan diger 6lgek ve alt boyutlarindaki ortalamalar yas degiskenine gore farklilik bulunmamaktadir
4.2.3. Egitim durumu

Verimlilik olcegi, Performans Olcegi ve alt boyutlart ile Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve alt
boyutlar: ile egitim durumlart arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin tespiti icin ANOVA testi
yapilmistir.

Tablo 5 : Verimlilik dlgegi, Performans Olgegi ve alt boyutlari ile Orgiitsel-Y énetsel Motivasyon Tutumlarinin
egitim durumlarina goére Karsilastirilmasi

f, X_ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Verimlilik Onlisans 6 3,2222  1,25708 Gruplar arasi 1,272 2 ,636 1,802 167
Lisans 214 3,5358 ,56734 Grup ici 88,973 252 ,353
Yiiksek Lisans 35 3,6794 ,60665 Toplam 90,245 254
Total 255 3,5481 ,59607
Gorev Onlisans 6 3,6190 1,58737 Gruplar arasi 1,702 2 ,851 3,464 ,033*
Performansi Lisans 214 4,1409 45922 Grup igi 61,915 252 ,246 2>1
Yiiksek Lisans 35 4,1878 ,35969 Toplam 63,617 254 3>]
Total 255 4,1350 ,50046
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Baglamsal Onlisans 6 3,6250  1,40312 Gruplar arast 1,513 2 ,756 2,597 077
Performansi Lisans 214 3,8933 152255 Grup ici 73,399 252 291
Yiiksek Lisans 35 4,0762 ,39831 Toplam 74911 254
Total 255 3,9121 ,54307
Performans Onlisans 6 3,6228  1,46895 Gruplar arasi 1,378 2 ,689 2,874 058
Genel Lisans 214 3,9845 ,46225 Grup ici 60,408 252 ,240
Yiiksek Lisans 35 4,1173 ,34750 Toplam 61,786 254
Total 255 3,9942 ,49321
Yapilan  Isin Onlisans 6 3,6667  1,21106 Gruplar arasi ,901 2 ,450 753 472
Ozellikleri Lisans 214 4,0304 ,718289 Grup ici 150,629 252 ,598
Yiiksek Lisans 35 4,0857 ,61220 Toplam 151,529 254
Total 255 4,0294 , 77238
Grup Iliskileri ~ Onlisans 6  4,1667  1,13039 Gruplar arasi ,792 2 ,396 632 533
Lisans 214 3,9408 , 717831 Grup ici 157,938 252 627
Yiiksek Lisans 35 3,8190 ,81386 Toplam 158,729 254
Total 255 3,9294 ,79052
Fiziki Unsurlar ~ Onlisans 6 3,3333  1,63299 Gruplar arast 1,378 2 ,689 ,627 535
Lisans 214 29112  1,03985 Grup i¢i 277,118 252 1,100
Yiiksek Lisans 35 3,0286 ,99220 Toplam 278,496 254
Total 255 2,9373  1,04711
Katilimeilik Onlisans 6 3,6667  1,22927 Gruplar arasi ,820 2 ,410 ,653 521
Uygulamalar Lisans 214 3,9829 ,716791 Grup ici 158,258 252 ,628
Yiiksek Lisans 35 3,8857 ,85918 Toplam 159,078 254
Total 255 3,9621 ,79139
Orgiitsel- Onlisans 6 3,7500 1,16919 Gruplar arasi ,030 2 ,015 035 965
Yén.etsel Lisans 214 3,7654 ,63639 Grup ici 106,138 252 421
otkasyon  Yaksek Lisans 35 37343 61927 Toplam 106,168 254
Total 255 3,7608 ,64652

Tabloda goriilebilecegi iizere, Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon olgekleri ve alt
boyutlar1 tutumlarina ait aritmetik ortalamalarinin egitim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda;

Gorev Performansi alt boyutu ile egitim durum gruplarmin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F(2,252); , 033). Bu farkin tespiti i¢in post hoca analizlerinden LSD
sonucuna gore Lisans ve Yiiksek lisans mezunu olan gruplar 6nlisans grubuna gore daha yiiksektir.

Geriye kalan diger olgek ve alt boyutlarindaki ortalamalar egitim durum degiskenine gore farklilik
bulunmamaktadir.

4.2.4. Gorev durumu

Verimlilik olcegi, Performans Olcegi ve alt boyutlart ile Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve alt
boyutlari ile gorev durumlari arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti icin ANOVA testi yapilmistir.

Tablo 6 : Verimlilik 6lgegi, Performans Olgegi ve alt boyutlar ile Orgiitsel-Y 6netsel Motivasyon Tutumlarinin
gorev durumlarina gore Karsilastirilmasi

f, X _ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Grup N X S.S. Var K. KT Sd KO F p
Verimlilik Ogretmen 207 3,4761 ,58693 Gruplar arast 5,973 2 2,986 8,930 ,000*
Midiir Yardimcist 22 3,7778 ,43238 Grup igi 84,272 252 ,334 2>1
Okul Midiiri 26 3,9274 ,61258 Toplam 90,245 254 3>1
Total 255 3,5481 ,59607
Gorev Ogretmen 207 4,1277 50612 Gruplar arast 574 2 287 1,147 319
Performanst  Miidiir Yardimcisi 22 4,2792 33424 Grup i¢i 63,043 252 ,250
Okul Midiiri 26 4,0714 ,56315 Toplam 63,617 254
Total 255 4,1350 ,50046
Baglamsal Ogretmen 207 3,8676 ,53957 Gruplar arasi 2,304 2 1,152 3,998 ,020*
Performansi  Miidiir Yardimeisi 22 4,1591 ,43561 Grup ici 72,607 252 ,288 2>1
Okul Midiiri 26 4,0577 ,58820 Toplam 74911 254
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Total 255 3,9121 ,54307
Performans ~ Ogretmen 207 3,9634 /49370 Gruplar arast 1,281 2 641 2668 071
Genel Miidiir Yardimeisi 22 4,2033 ,35036 Grup ici 60,505 252 ,240
Okul Miidiirii 26 4,0628 ,55561 Toplam 61,786 254
Total 255 3,9942 ,49321
Yapilan Isin Ogretmen 207 4,0435 , 77931 Gruplar arasi ,362 2 ,181 302,740
Ozellikleri Midiir Yardimcisi 22 3,9091 ,70096 Grup ici 151,167 252 ,600
Okul Miidiirii 26 4,0192 ,79348 Toplam 151,529 254
Total 255 4,0294 , 77238
Grup Ogretmen 207 3,8953 ,82130 Gruplar arasi 1,729 2 ,864 1,387 ,252
Mliskileri Miidiir Yardimcisi 22 4,1818 ,46833 Grup ici 157,001 252 ,623
Okul Miidiirii 26 3,9872 ,713322 Toplam 158,729 254
Total 255 3,9294 ,79052
Fiziki Ogretmen 207 2,8575  1,04984 Gruplar arast 8,217 2 4,108 3,831 ,023*
Unsurlar Miidiir Yardimetst 22 3,4545 ,88518 Grup i¢i 270,279 252 1,073 2>1
Okul Miidiirii 26 3,1346  1,03497 Toplam 278,496 254
Total 255 2,9373 104711
Katilmeilik ~ Ogretmen 207 3,8969 ,81458 Gruplar arast 5,592 2 2,796 4591 ,011*
Uygulamalar1 Midiir Yardimcist 22 4,3939 ,43200 Grup i¢i 153,486 252 ,609 2>1
Okul Miidiirii 26 4,1154 ,71766 Toplam 159,078 254
Total 255 3,9621 ,79139
Orgiitsel- Ogretmen 207 3,7179 ,65316 Gruplar arast 2,428 2 1214 2949 054
Yonetsel Miidiir Yardimeist 22 4,0455 ,40559 Grup ici 103,740 252 412
Motivasyon - Okul Mudiirt 26 38615 70432 Toplam 106168 254
Genel
Total 255 3,7608 ,64652

Tabloda goriilebilecegi iizere, Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon dlgekleri ve alt
boyutlar1 tutumlarina ait aritmetik ortalamalarinin goérev durumu degiskenine goére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda;

Verimlilik ile gérev durum gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (F(2,252); , 000). Bu farkin tespiti i¢in post hoc analizlerinden LSD sonucuna gére Miidiir
yardimcist ve okul miidiirii gruplar1 6gretmen grubuna gore daha ytiksektir.

Baglamsal Performansi alt boyutu ile gorev durum gruplarmin aritmetik ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F(2,252); , 020). Bu farkin tespiti i¢in post hoc analizlerinden LSD
sonucuna gére Miidiir yardimcisi grubu 6gretmen grubuna gore daha yiiksektir.

Fiziki Unsurlar alt boyutu ile gérev durum gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F(2,252); , 023). Bu farkin tespiti i¢in post hoc analizlerinden LSD sonucuna gore
Miidiir yardimeis1 grubu 6gretmen grubuna gore daha yiiksektir.

Katilimeilik Uygulamalart alt boyutu ile gérev durum gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F(2,252); , 011). Bu farkin tespiti i¢in post hoc analizlerinden LSD
sonucuna gore Orta Kademe Y 6netici olan grubu Calisan ve Alt Kademe Y onetici grubuna gore daha yiiksektir.
gore Miidiir yardimcis1 grubu 6gretmen grubuna goére daha yiiksektir.

Geriye kalan diger 6l¢cek ve alt boyutlarindaki ortalamalar goérev durum degiskenine gore farklilik
bulunmamaktadir.

4.2.5. Cahstigr Siire durumu

Verimlilik olcegi, Performans Olgegi ve alt boyutlart ile Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon Olgegi ve alt
boyutlar: ile galistig1 siire durumlar arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin tespiti icin ANOVA testi
yapilmustir.

Tablo 7 : Verimlilik 6l¢egi, Performans Olgegi ve alt boyutlar ile Orgiitsel-Y 6netsel Motivasyon Tutumlarinin
calistig1 siire durumlarina gore Karsilastirilmast

f, X_ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p

17
e-ISSN: 2980-0609



Yonetim ve Egitim Bilimleri Dergisi

Verimlilik 0-5 yil aras1 2 4,0556 ,07857 Gruplar arasi 1,862 4 466 1,317 264
6-10 y1l aras1 26 3,5897 ,64312 Grup i¢i 88,383 250 ,354
11-15 yil aras1 44 3,4167 ,48469 Toplam 90,245 254
16-20 y1l aras1 45 3,6568 ,45122
21 y1l ve stii 138 3,5395 ,65611
Total 255 3,5481 ,59607
Gorev 0-5 yil arast 2 45714 ,40406 Gruplar arast ,569 4 ,142 ,564 689
Performansi 6-10 y1l aras1 26 4,1429 44447 Grup igi 63,048 250 ,252
11-15 y1l aras1 44 4,1494 ,36055 Toplam 63,617 254
16-20 y1l aras1 45 4,1778 ,34747
21 yil ve Ustii 138 4,1087 ,58599
Total 255 4,1350 ,50046
Baglamsal 0-5 yil aras1 2 4,4583 ,53033 Gruplar arasi 1,217 4 ,304 1,032,391
Performansi 6-10 yil arast 26 3,7949 ,54530 Grup i¢i 73,694 250 ,295
11-15 yil aras1 44 3,8561 ,48868 Toplam 74911 254
16-20 yil aras1 45 3,9537 ,49764
21 yil ve Ustii 138 3,9306 ,57193
Total 255 3,9121 ,54307
Performans 0-5 yil arast 2 4,5000 ,48381 Gruplar arasi ,763 4 ,191 ,782 538
Genel 6-10 y1l aras1 26 3,9231 ,48700 Grup igi 61,023 250 244
11-15 yil arasi 44 3,9641 ,40479 Toplam 61,786 254
16-20 yi1l aras1 45 4,0363 ,39765
21 yil ve stii 138 3,9962 ,54610
Total 255 3,9942 49321
Yapilan  Isin 0-5 yil aras1 2 4,7500 ,35355 Gruplar arast 1,720 4 430 ,718 581
Ozellikleri 6-10 yil arasi 26 41154 80384 Grup igi 149,809 250 ,599
11-15 yil aras1 44 3,9318 ,79673 Toplam 151,529 254
16-20 y1l aras1 45 4,0667 ,67082
21 yil ve Ustii 138 4,0217 ,79430
Total 255 4,0294 77238
Grup Iliskileri  0-5 y1l aras1 2 4,5000 ,70711 Gruplar arast ,781 4 ,195 ,309 872
6-10 y1l aras1 26 3,9359 ,89452 Grup igi 157,949 250 ,632
11-15 yil aras1 44 3,8788 ,72991 Toplam 158,729 254
16-20 y1l aras1 45 3,9481 ,73840
21 yil ve tstii 138 3,9300 ,81297
Total 255 3,9294 ,79052
Fiziki Unsurlar 0-5 y1l arast 2 3,5000 ,70711 Gruplar arast 6,436 4 1609 1479 209
6-10 y1l arasi 26 2,8077  1,24962 Grup igi 272,060 250 1,088
11-15 yil aras1 44 2,6591  1,02170 Toplam 278,496 254
16-20 y1l aras1 45 3,1333 ,87516
21 yil ve listi 138 2,9783  1,06001
Total 255 2,9373 104711
Katilimceilik 0-5 yil arast 2 4,1667 ,23570 Gruplar arasi 1,249 4 312 495 740
Uygulamalart  6-10 y1l aras1 26 3,8590 ,89529 Grup ici 157,829 250 ,631
11-15 yil aras1 44 3,9394 ,79817 Toplam 159,078 254
16-20 y1l aras1 45 4,0963 ,69494
21 yil ve tstii 138 3,9420 ,80641
Total 255 3,9621 ,79139
Orgiitsel- 0-5 yil arast 2 4,2500 ,21213 Gruplar arasi 1,316 4 ,329 ,785 536
Y onetsel 6-10 y1l arast 26 3,7231 ,76016 Grup i¢i 104,851 250 ,419
Motivasyon 11-15 y1l arast 44 3,6636 ,59848 Toplam 106,168 254
Genel 16-20 y1l arasi 45 3,8533 ,51549
21 yil ve st 138 3,7616 ,67956
Total 255 3,7608 ,64652

Tabloda goriilebilecegi iizere, Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon dlcekleri ve alt
boyutlar1 tutumlarina ait aritmetik ortalamalarinin ¢alistigr siire durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; 6l¢ek ve
alt boyutlarindaki ortalamalar ¢alistig1 siire durumlar1 degiskenine gore farklilik bulunmamaktadir.
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Asagidaki tabloda Sosyal Medya Kullanimi ve Aile iletisimi 6lgegi ile Aile Degerlendirme dlgegi ve alt

boyutlarinin parametrik analizlerden Pearson korelasyon analizine iliskin bulgular bulunmaktadir.

Tablo 8 : Olgekler ve alt boyutlarla Korelasyon Tablosu

Degiskenler N X S.S. 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 Verimlilik 25 see 060 1 499" 391" 450% 368" 486" 425 534 600"
2 Gorev Performansi 255 414 050 1 724" 878" 481" 395" 270" 466" 518"
3 Baglamsal Performanst ¢ 301 054 1 966™ 4027 374 225" 439" 468"
4 Performans Genel 255 309 049 1 460™ 408" 257 480 519"
5 Yapilan Isin Ozellikleri 255 a8 077 1 366™ 324 407 627"
6 Grup liskileri 255 203 079 1 308™ 787" 843"
7 Fiziki Unsurlar 25 01 105 1 4127 ,665™
i E?’gﬁﬁllrcriﬁn 255 39 0,79 ! 886™
9 Orgi_itsel-Yénetsel 255 1

Motivasyon Genel 3,76 0,65

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Yukaridaki tablodaki korelasyon analizine iliskin bulgulara goére; arastirma kapsamindaki katilimcilarin;

Verimlilik ile Performans 6l¢egi genel boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir, r=0,459,

p<0,01.

Verimlilik ile Orgiitsel-Y&netsel Motivasyon Genel 6lgegi genel boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif bir
iliski vardir, r=0,600, p<0,01.

Performans 6lcegi ile Orgiitsel-Ydnetsel Motivasyon Genel dlgegi boyutlari arasinda anlamli ve pozitif
bir iligki vardir, r=0,519, p<0,01.

4.4. Etki Analizi

Katilimecilarin performans ve verimlilik algilari {izerine 6rgiitsel-yonetsel motivasyon algilarinin ne gibi
etkilerinin oldugunu incelemek i¢in Baron ve Kenny yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Buna gére model
asagida gosterilmektedir.

Hid

Verimlilik

/

Orgiitsel-Y onetsel
Motivasyon

Hlc

Performans

Sekil 1. Regresyon modeli

Hla: Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon verimliligi etkiler.

H1b: Verimlilik performansi etkiler.

Hlc: Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon performansi etkiler.
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H1d: Orgiitsel ve yonetsel motivasyon ve performans arasindaki verimlilik aracit degisken etkisine
sahiptir.

*hkkhkkhkhkhkhkhkhhkhkhkiiiikx PROCESS Procedure for SPSS Vers'on 40 *kkkkkhkkhkkkikkkikkkikikkk

Written by Andrew F. Hayes, Ph.D.  www.afhayes.com
Documentation available in Hayes (2022). www.guilford.com/p/hayes3
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Model : 4
Y : Performans
X : Orgiitsel ve Ydnetsel Motivasyon
M : Verimlilik

Sample
Size: 302

B e o e B R S R R R R S R R R S S R R R S S S R R S S S S R R e e

OUTCOME VARIABLE:
Verimlilik

Model Summary
R R-sq MSE F dfl df2 p
5997 3597  ,2284 142,1136 1,0000 253,0000 ,0000

Model

coeff se t p LLCI ULCI
constant 1,4687 1770 18,2984 ,0000 1,1201 1,8172
OYMGNL 5529 ,0464 11,9211 ,0000 ,4616 ,6443

Standardized coefficients
coeff
OYMGNL ,2952

Yukaridaki degerlere gore dogrudan etki bulunmaktadir (p: 0000). Orgiitsel ve Y&netsel Motivasyonun Verimlilik
tizerindeki etkisi anlamlidir ve bu etki %55,29 degerindedir.

nnnnnn * *kkkkk * *kkkkk *kkkkkkkk

OUTCOME VARIABLE:
Performans

Model Summary

R R-sq MSE F dfl df2 p
,5508 ,3034 ,1708 54,8661 2,0000 252,0000 ,0000
Model

coeff se t p LLCI ULCI
constant 2,2252 1726 12,8900 ,0000 1,8852 2,5651
OYMGenel ,2904 ,05601 5,7939 ,0000 ,1917 ,3891
Verim ,1908 ,0544 3,5087 ,0005 ,0837 ,2978
Standardized coefficients

coeff
OYMGNL ,4518
Verimlilik ,0278
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Yukaridaki degerlere gore dogrudan etki bulunmaktadir (p: 0000). Orgiitsel ve Yonetsel Motivasyonun Performans
izerindeki etkisi anlamlidir ve bu etki %29,04 degerindedir.

Ayrica Verimliligin Performans iizerinde dogrudan etkisi bulunmaktadir. Verimliligin Performans {iizerindeki etkisi
anlamlidir ve bu etki %19,08 degerindedir.

Direct effect of X on Y
Effect se t p LLCI ULCI
,2904 ,0501 5,7939 ,0000 , 1917  ,3891

Indirect effect(s) of X on Y:
Effect BootSE BootLLCI BootULCI
Verim ,1055 ,0444 ,0244 1971

Dolayl etki bulunmaktadir. Burada p degeri yoktur onun yerine BootLLCI ve BootULCI degerlerine bakilir. Eger
sifirdan farkli pozitif ise pozitif etki. Negatif ise negatif etki ve sifir ise etki yoktur diyebiliriz. Burada her ikisi de pozitif
(BootULCI=,0244) ve digeri ise pozitif (BootLLCI=,1971) degerdedir. Buna gére Orgiitsel ve Y&netsel Motivasyonun
verimlilik iizerinden performans iizerindeki etkisi anlamlidir ve bu etki %10,55 degerindedir.

Hild
Aracilik etkisi var 210,55

Verimlilik

) » %7g

ofo 209
Orgiitsel-Y 6netsel Hlc Performans
Motivasyon % 29,04

Sekil 2. Regresyon modeli sonuglari

Hla: Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon verimliligi etkiler. KABUL
H1b: Verimlilik performansi etkiler. KABUL
Hlc: Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon performansi etkiler. KABUL

H1d: Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon ve performans arasindaki verimlilik aract degisken etkisine
sahiptir. KABUL

5. Sonuc ve Oneriler

Calisma, motivasyonu etkileyen faktorlerin etkisini arastirmay1 amaclamistir. Bulgular, Performans 6lgegi
alt boyutu olan Gorev Performansi ile Orgiitsel-Y 6netsel Motivasyonun alt boyutu olan Yapilan Isin Ozellikleri
ortalamalarinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. En diisiik ortalamada Orgiitsel-Yonetsel Motivasyonun alt
boyutu olan Fiziki Unsurlar ortalamasi ¢ikmustir. Diger yandan erkeklerin verimlilik, Performans 6lgegi alt boyutu
olan Baglamsal Performans1 ve Orgiitsel-Ydnetsel Motivasyonun alt boyutu olan Fiziki Unsurlar boyutlar1 kadinlara gore
daha yiiksek ¢ikmuistir.

Katilimeilarin yas durumu incelendiginde Orgiitsel-Y6netsel Motivasyonun alt boyutu olan Yapilan isin
Ozellikleri alt boyutu ile yas durum gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Buna 39-45 arasi olan grubu 32-38 arasi1 gruplarina gore daha yiiksek ¢ikmistir. Egitim durumu
incelendiginde grup iliskilerinde Gorev Performansi alt boyutu ile egitim durum gruplarinin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Buna gére Lisans ve Yiiksek lisans mezunu
olan gruplar 6nlisans grubuna gore daha yiiksektir.
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Gorevler bakimindan incelendiginde verimlilik ile gérev durum gruplarinin aritmetik ortalamalarinda
Miidiir yardimcist ve okul miidiirli gruplar1 6gretmen grubuna goére daha yiiksektir. Baglamsal Performanst alt
boyutu ile goérev durum gruplarinin aritmetik ortalamalarinda Miidiir yardimcisi grubu 6gretmen grubuna gore
daha yiiksektir. Fiziki Unsurlar alt boyutu ile gorev durum gruplarmin aritmetik ortalamalarinda Miidiir
yardimcisi grubu 6gretmen grubuna gore daha yiiksektir.

Katilimeilik Uygulamalari alt boyutu ile gorev durum gruplarinin aritmetik Orta Kademe Yonetici olan
grubu Calisan ve Alt Kademe Yonetici grubuna gore daha yiiksektir. gore Miidiir yardimeist grubu 6gretmen
grubuna gore daha yiiksektir. Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon dlgekleri ve alt boyutlar:
tutumlarina ait aritmetik ortalamalar calistig1 stire durumlarn degiskenine gore farklilik bulunmamaktadir.
Verimlilik, Performans ve Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon &lgekleri ve alt boyutlar: tutumlarina ait aritmetik
ortalamalar1 arasinda orta ve yiiksek diizeyde iliskiler bulunmaktadir. Sonuglara gore, motivasyon, galisan
performansi ve verimlilik birbirleriyle pozitif olarak iligkilidir.

Etki analizinde orgiitsel ve yonetsel motivasyonun performans ve verimliligi etkiledigi; verimliligin
performansi etkiledigi, orgiitsel ve yonetsel motivasyon, verimlilik iizerinden performansi etkiledigi yani
verimlilik aract degisken etkisine sahip oldugu ortaya ¢cikmistir.

Motivasyon, her insant hedeflerine ulagmaya iten kritik bir 6zelliktir. Ger¢ekten de motivasyon, insanlarin
zorluklar karsisinda basariya giden yola odaklanmalarini saglayan itici giictiir. Bu, hem kisisel hem de mesleki
amag ve hedefleri kapsar (Vohs & Baumeister, 2016). Tiim sektorler, ¢alisanlarindan yiiksek performans almaya
calistyor. Calisan motivasyonu, onlar1 yliksek iiretime ulagsmak i¢in ¢ok ve sevkle calismaya motive ettigi icin
onemlidir (Sunyoto, 2015). Calisma motivasyonu s6z konusu oldugunda performans ihmal edilemez. Diisiik
motivasyon altinda personel performansi iyi olsa da, ¢iktilar1 azalacaktir (Sinambela, 2012). Bir kisinin
yeterliligini belirleyen unsurlar gibi, bir kiginin yetenegini etkileyebilecek Yetenek ve motivasyonlar gibi ¢ok
saylda unsur vardir (Tosti & Amarant, 2005). Bir organizasyonda motivasyon, kapsami oldukg¢a genistir ve
organizasyonu gelistirmeye yonelik ¢esitli amag ve hedeflerden olusur. Bunlar arasinda, ¢alisan performansini
artiran ¢alisan i memnuniyetini artirmak yer alir (Notoatmodjo, 2009). Bir calisan ile gorevleri arasindaki
baglantiya odaklanir ve genellikle calisanin kendisi tarafindan uygulanir. Hedeflere ulasmak, gorevleri bagarmak,
zorluklarla ¢aligmak ve gorevlerin iistesinden gelmek motivasyona ornektir (Afful-Broni, 2012). Bir egitim
kurulusu olarak, calisanlarin islerini en 1yi sekilde yapmalarina yardimcr olmak i¢in belirli ve kasith bir
motivasyon sistemi veya programinin varligindan yoksun degildir, bu da kurulusun toplum ig¢indeki roliinii
harekete gecirmeye olumlu yansir, ve boylece amaclarina ulasabilecektir.

Verimlilik, i motivasyonlariin yani1 sira is tesvikleriyle giiclii bir sekilde baglantilidir. Bir
organizasyonun etkinligi, insan unsurunun ¢alisma yetenegi ve bunu yapmak i¢in kisisel motivasyonlari ile
ilgilidir. Etkili bir yaklasim, egitim sektoriinde performansi en iist diizeye ¢ikarmak i¢in mevcut kaynaklari ve
insanlar1 kullanmaktir. Calismanin bulgulari, motivasyonun performansi iyilestirmede bir etkisi oldugunu ortaya
koydu, bu sonug, ¢alisan motivasyonunun egitim ¢alisanlarinin performansi i¢in dnemli oldugunu belirten Franco
ve arkadaslar1 (2002) tarafindan yapilan ¢alisma ile uyumludur. Mevcut ¢alismanin diger bulgulari, finansal
olmayan diger giidiilerin egitim sektorlerinde ¢alisanlar arasinda verimlilik ve performansin artmasinda 6nemli
bir rolii oldugu sonucuna varmistir, bu bulgu Peters ve arkadaslar1 (2010) tarafindan yapilan ¢calisma ile benzerdir.

Yoneticiler ve yasa koyucular, mevcut beceri gelistirme olanaklari gibi diger finansal olmayan
motivasyonlar1 da dikkate almalidir. Ancak yoneticiler, yerel olarak kosullar1 izlemenin gerekliligini ve egitim
caligsanlarina ilham vermek i¢in birtakim tesviklerle ugragsmanin gerekliligini de géz 6niinde bulundurmalidir.
Quarshie, Attafuah ve Sarfo (2020) arastirmasinda, motivasyonun elde tutmayr giiglendirmek, ¢alisan
performansini, etkinligini ve verimliligini artirmak icin 6zellikle 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Bu, egitim
kurumlarinin motivasyonel zorluklarimin dogasinin, uygun sekilde ele alinmadig: takdirde personelin iste
tutulmas iizerinde bir etkisi olabilecegi anlamina gelmektedir (Izci, Othman, & Ameen, 2021). Bu durum,
personel performansi, etkinligi ve verimliligi iizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir ve sonug olarak egitim
kurumlarindaki ¢alisan devir hizinin artmasina neden olabilir.

Calisma kosullar1 ve personel motivasyon seviyeleri, yliksek kaliteli bakim ve iiretkenlik saglanmasiyla
olumlu bir sekilde iliskilidir ve aym anda okullarda, kalite iyilestirme programlarina dahil edilmeleri
gerekmektedir (Alhassan, ve digerleri, 2013). Insanlar1 neyin motive ettigini ve neyin daha yiiksek verimlilik ve
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performansa yol agtigin1 bilmek, odaklanmis siirekli iyilestirme tekniklerini benimsemenizi saglar. Olango ve
Jarvis’ (2014) gore maas, ¢alisanlarin motivasyonunu ve elde tutulmasini belirlemede kritik bir faktér oldugunu
ortaya koymustur.

Okello ve Gilson’un (2015) ¢alismasinda, isyerindeki giliven iliskilerinin c¢alisanlar arasindaki sosyal
etkilesimleri ve igbirligini kolaylastirdigini, motivasyonlar1 lizerinde bir etkiye sahip oldugunu ve elde tutma,
performans ve hizmet kalitesi {izerinde etkileri oldugunu gostermistir. Insan kaynaklari yonetimi ve
organizasyonel politikalar, isyeri glivenini korumada ve c¢alisanlar1 motive etmede ¢ok Onemli bir rol
oynamaktadir. Afful-Broni’ye (2012) gore, daha fazla maasin her zaman daha fazla iiretkenlik anlamina
gelmedigini bulsa da, ¢alisanlarin isteki tutku eksikliginin birincil nedeni olarak siklikla motivasyon eksikligine
isaret ettigini belirtmekte fayda vardir. Ayrica, net bir kariyer ilerlemesinin olmamasi ve terfideki gecikmeler
morali diistirebilir ve is performansini olumsuz etkileyebilir. Bonenberger, Aikins, Akweongo ve Wyss’e (2014)
gore, insan kaynaklari yonetim stratejileri iyi uygulandigi zaman, calisanlarin motivasyonunu iyilestirerek
verimliligi olumlu etkilemektedir.

Motivasyon konusunda dikkat edilmesi gereken bir diger nokta ise, yoneticilerin motivasyon tesvik
araglarini ve bunlarin birey iizerindeki etkilerini, ¢alisanlarin bireysel niteliklerini ve ihtiyaclarini gdz oniinde
bulundurarak belirlemesi gerektigidir. Ayrica organizasyonun imkanlarinin neler oldugunu ve bu ihtiyaglarin ne
olglide karsilanabilecegini bilmek gerekir. Bu baglamda yoneticiler, motivasyonun verimlilik tizerindeki
etkisinden yararlanmak i¢in calisanlart motive edecek araglari belirlemeli ve kullanmalidir. Yoneticilerin
islerinde bireysel ve orgiitsel diizeyde performans ve verimliligin artmasina katki saglayan en dnemli faktoriin,
isletmelerdeki motivasyon uygulamalarina yonelik ¢alisanlarin tutumlarint degerlendirmek oldugu sdylenebilir.
Aragtirma sonuglart dogrultusunda yoneticilerin performans ve verimlilik agisindan orgiitsel-yonetimsel
motivasyon uygulamalarina, performans ve motivasyon iligkisi agisindan ise diger motivasyon uygulamalarina
dikkat etmeleri gerektigi ifade edilebilir. Sonug olarak, organizasyonlarin temel amaci olan karlilik ve is degeri
yaratmak, motive olmus ¢alisanlarin performans ve verimliliklerinin artmastyla ¢ok daha kolay ulasilabilecektir.
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