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Ozet

Bu ¢aligmanin temel amaci, 6gretmenlerin ig tatmini ve tilkkenmislik algi diizeylerini 6lgmek, aralarindaki
olas1 iliskiyi incelemek ve demografik degiskenler acisindan anlamli farkliliklart belirlemektir. Arastirma
sonucuna gore; 6gretmenlerin is doyumlar1 ortalamanin tstiinde; tiikkenmislik diizeyleri ise ortalamanin altinda
oldugu ortaya ¢ikmustir. Cinsiyete gore incelemede; Ogretmenlerin algilarima gore Maslach tiikenmislik ve
Minnesota is doyum algilarinin kadin ve erkege; evli ve bekara gore degismedigi ortaya ¢ikmustir. Yasa gore
incelemede; Maslach tiikenmislik 6lgegi ve Minnesota is doyumu 0Olgegi ile yas gruplar1 arasinda istatistiki
yonden anlamlilik tespit edilmistir. 25-31 yas arasi1 0gretmenlerin is doyumu algis1 32-38 yas arasi, 39-45 yas
aras1 ve 46 yas ve lizeri yas gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Yine Maslach tiikenmislik boyutunda; 32-38 yas
arasi ve 39-45 yas aras1 gruplarin tiikkenmislik algis1 25-31 yas aras1 grubundan daha yiiksek ¢ikmigtir. Mesleki
Deneyim gore incelemede; Maslach tiikenmislik ve Minnesota i doyumu 6lgegi mesleki deneyim gruplari
arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Minnesota is doyumu boyutunda; 6-10 y1l aras1 grubun is
doyumu algis1 16-20 y1l aras1 mesleki deneyim gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Yine Maslach tiikenmiglik
boyutunda; 16-20 yil arast grubun tilkenmislik algisi11-15 yil ve 21 yil ve {isti mesleki deneyim gruplarindan
daha yiiksek gikmistir. Ogretmenlerin algilara gére dgretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarinin lisans ve
lisansiistline gore farklilik ¢ikmamistir. Ancak, lisans mezunlarinin is doyumu lisansiistii mezunlarindan daha
yiiksek ¢ikmistir. Son olarak arastirma kapsamindaki ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach
Tikenmislik genel boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin
Minnesota is doyumu algilarinin Maslach tiikenmislik algilarin1 anlamli bir sekilde negatif yonde yordadigi
anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile Minnesota is doyumu boyutundaki 100 birimlik artisin Maslach tiikenmislik
algilarin1 % 46,6 azaltmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Maslach tiikenmislik, Minnesota is doyumu, 6gretmen.

Examining the Relationship Between Teachers' Job Satisfaction and Occupational Burnout

Abstract

The main purpose of this study is to measure teachers' job satisfaction and burnout perception levels, to
examine the possible relationship between them and to determine significant differences in terms of demographic
variables. According to the research results; it was revealed that teachers' job satisfaction is above average; while
their burnout levels are below average. In the examination according to gender; it was revealed that Maslach

1 Ogretmen; Turgut Ozal Ilkokulu, https://orcid.org/0009-0004-8968-0862; balasagun44@hotmail.com;
2 Ogretmen; Tevfik Memnune Giiltekin Tlkokulu, https://orcid.org/0009-0003-9633-6982; pinar.al@hotmail.com;
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burnout and Minnesota job satisfaction perceptions of teachers did not change according to women and men;
married and single. In the examination according to age; statistical significance was found between the Maslach
burnout scale and Minnesota job satisfaction scale and age groups. The job satisfaction perception of teachers
between the ages of 25-31 was higher than the age groups of 32-38, 39-45 and 46 years and over. Again, in the
Maslach burnout dimension; the burnout perception of the 32-38 and 39-45 age groups was higher than the age
group of 25-31. In the examination according to Professional Experience; Maslach burnout and Minnesota job
satisfaction scales were found to be statistically significant between professional experience groups. In the
Minnesota job satisfaction dimension; the job satisfaction perception of the 6-10 year group was higher than the
16-20 year professional experience groups. Again in the Maslach burnout dimension; the burnout perception of
the 16-20 year group was higher than the 11-15 year and 21 and above professional experience groups. According
to the perceptions of the teachers, there was no difference in the Maslach burnout perceptions of the teachers
according to undergraduate and graduate degrees. However, the job satisfaction of the undergraduate graduates
was higher than the postgraduate graduates. Finally, there is a moderate negative relationship between the general
dimensions of Minnesota Job Satisfaction and Maslach Burnout of the teachers within the scope of the research.
In addition, it is understood that the teachers' Minnesota job satisfaction perceptions significantly predict the
Maslach burnout perceptions negatively. In other words, a 100-unit increase in the Minnesota job satisfaction
dimension reduces the Maslach burnout perceptions by 46.6%.
Keywords: Maslach burnout, Minnesota job satisfaction, teacher.

1. Giris

Profesyonel yasam s6z konusu oldugunda karsimiza mesleki tilkenmislik kavrami ¢ikmaktadir. Mesleki
tiilkenmislik genellikle idealist ve yiiksek motivasyonlu kisilerde goriilmektedir. Uzun siire duygusal baski altinda
kalan, yiiksek beklentilere sahip bu kisiler stres, kaygi ve depresyonla karsi karsiya kalabilmektedir. Bu nedenle
profesyonel yasamda siklikla karsilasilan tilkenmislik kavraminin tanimlanmasi 6nem tagimaktadir (Pines, 2003).
Bu kavramin, kisilerin profesyonel yasamlarinin siirlarinin genislemesi ve can sikintisinin artmasiyla iligkili
oldugu diistiniilmektedir (Goniildas, 2017).

Maslach’a gore tiikenmislik, baskalariyla ¢ok fazla etkilesimde bulunan kisilerde duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarinin azalmasi seklinde ortaya ¢ikan bir sendromdur (Maslach, Leiter, & Jackson,
2012) Aciklamalardan anlagilacagi iizere tiikkenmislik, iglerinin dogasi geregi insanlarla yogun etkilesimde
bulunan hemen hemen tiim meslek gruplarinda, 6zellikle saglik ve egitim sektorlerinde goriilmektedir (Kaya,
2008).

Literatiirde 1 tatmini ile ilgili ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir ve bu nedenle is tatmininin ¢ok sayida
tanimi vardir. Is tatmini, calisanlarin isleri hakkindaki tiim tutum, davranis ve diisiincelerinin toplami olan bir
kavramdir. Baska bir deyisle, ¢alisanlarin is tatmininin bir dl¢iisiidiir. Is tatmini, drgiit ve galisanlar agisindan
onemlidir, ¢iinkii ¢alisanlarin islerinden duyduklar tatmin, dogrudan tiretkenliklerine yansir (Aksu, 2012).

Freudenberger'e gore tiikenmislik kavrami, calisanlarin isyerinde basarisizlik algisi ve meslekleri ve
dolayisiyla yagamlari ile ilgili taleplerinin dikkate alinmamasi sonucu yiiksek enerji kayb1 ve yorgunluk yasamasi
anlamina gelmektedir. Alandaki caligmalar incelendiginde 6zellikle 1970’11 yillardan itibaren ¢esitli mesleklerde
ve farkli calisan sektorlerinde mesleki tiikkenmislik ve ¢alisanlar ile isyerleri tizerindeki etkileri konusunda cesitli
aragtirmalarin yapildigir goriilmektedir (Celebi, 2014). Tiikenmislige neden olan faktorler iki boyutta ele
alimmaktadir. Bunlardan ilki; yas, medeni durum, cinsiyet, egitim durumu gibi kisisel nedenler, ikincisi; asir1 is
yiiki, ¢alisma ortaminin 6zellikleri, ¢alisma siiresi, meslektaslarla iliskiler gibi orgiitsel faktorlerdir (Ay & Aksu,
2023). Bu ¢alismanin temel amaci, 6gretmenlerin i tatmini ve tiikenmislik algi diizeylerini 6lgmek, aralarindaki
olasi iliskiyi incelemek ve demografik degiskenler acisindan anlaml farkliliklar: belirlemektir.

2. Yontem

Bu arastirma, iliskisel tarama modeliyle gergeklestirilmistir (Karasar, 2005). Calisma grubunun se¢iminde
olasiliga dayanmayan 6rnekleme cesidinden uygun (amaca yonelik) drnekleme teknigi kullanilmistir (Simsek &
Yildirim, 2013). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri hakkinda betimsel istatistiklere ait
veriler asagidaki Tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Grup n %
Cinsiyet Erkek 144 50.7
Kadin 140 49.3
25-31 aras1 18 6.3
Yas 32-38 arasi 70 24.6
39-45 arasi 120 42.3
46 ve tizeri 76 26.8
. Bekar 40 14.1
Medeni Durum Evii 244 859
0-5 yil aras1 8 2.8
. . 6-10 y1l aras1 38 134
11\)/[5:111?111(111 Deneyim 11-15 yil arast 60 21.1
16-20 yil aras1 86 30.3
21 yil ve istii 92 32.4
Ogrenim Durumu L?Sans.. .. 178 62.7
Lisansiistii 106 37.3
284 100.0

p<.05

Tabloda yer alan istatistiki degerlere gore, aragtirmaya katilan katilimcilarin % 50,7’sinin erkek oldugu; %
42,3’liniin 39-45 yas arasi oldugu; % 85,9’unun evli oldugu; % 62,7’sinin lisans mezunu oldugu ve % 32,4’{inilin
21 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip oldugu tespit edilmistir.

Veri toplama arac1 olarak, Minnesota Is Doyum Olceginin (Minnesota Satisfaction Questionnaire) kisa
formu kullanilmistir. Olgeklendirmenin Tiirkiye' deki adaptasyon ¢alismasini Deniz ve Giiliz Gokgora yapmis
olup, dlgegi Ingilizce formundan Tiirk¢e’ ye cevirmislerdir. Olgegin 12 maddesi igsel faktdrlere bagh is
doyumunu 6l¢mekte, 8 maddesi de digsal faktorlere bagh is doyumunu 6lgmektedir. Gegerlilik ve gilivenilirlik
calismalar1 yapilmis (Tiirkcapar 2012). Olgek i¢ tutarhilik alfa degerinin .91 oldugu goriilmiistiir.

Christina Maslach ve Susan Jackson (1986) tarafindan gelistirilen ve Tiirkce uyarlamasi ve gecerlilik-
giivenilirlik ¢alismasi Ergin (1992) tarafindan yapilmis olan Maslach Tiikenmislik Olgegi (Maslach Burnout
Inventory) 22 soru ve 3 alt boyuttan olugsmaktadir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi 6l¢ek geneli i¢in .89 olarak
hesaplanmustir. Istatistik analizlerin IBM SPSS paket programui ile yapilmustir. Siirekli degiskenlerin normal
dagilima uygunlugunun Skewness ve Kurtosis testi ile test edilmistir.

Tablo 2. Olgek ve Alt Boyutlarin Normallik Varsayimi

N Min  Maks Ort S.Sapma Skewness  Std. Hata  Kurtosis  Std. Hata

I¢ doyum alt boyutu 284  1.00 500  3.6062 .65860 -1.114 145 1.261 .288
Dis doyum alt boyutu 284 1.25 500  3.5088 68015 -542 .145 268 .288
g‘;‘gs”ta Is Doyum 50, 110 500 35673 63641 -.908 145 1.574 288
Eg{i‘fal tikenme alt 0, 100 500 25301 82653 211 145 -.359 288
E;‘yylftrjmasma alt 594 100 460 18775 73127 1.057 145 1.153 288
E&iﬁf& basart alt 90 100 413 21514 45825 731 145 1.1233 288
Maslach Tikenmislik 55, 109 359 22478 55196 143 145 -.683 288
Olgegi

p <.05

Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik dlgegi i¢in carpiklik ve basiklik degeri +1.5 ile -1.5 arasinda
oldugu goriilmektedir. Tabachnick ve Fidell’ e gore de carpiklik ve basiklik degeri +1.5 ile -1.5 arasinda oldugunu
zaman parametrik test olarak kabul edilip ona gore islem yapilabilecegini ifade etmektedir (Tabachnick & Fidell,
2013). Bu anlamda Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik 6l¢egi normallik varsayimina gére uygun ve
parametrik analizlerin yapilabilecegi gerekmektedir.

Ayrica Minnesota is doyumu 0Olgegi aritmetik ortalamasi 3,56+0,63 ile ortalamanin iistiinde; Maslach
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tikenmislik Olgegi aritmetik ortalamasi 2,244+0,55 ile ortalamanin altinda ¢iktigi goriilmektedir. Maslach
tikenmislik Slgeginin alt boyutlar1 arasinda en yiiksek duygusal tiikkenme alt boyutu (2,53+0,82) c¢ikarken en
diistik ise duyarsizlasma alt boyutu (1,87+0,73) ¢ikmistir. Minnesota is doyumu 6lgeginin alt boyutlar1 arasinda
en yliksek i¢ doyum alt boyutu (3,60+0,65) ¢ikarken en diisiik ise dis doyum alt boyutu (3,50+0,68) ¢ikmustir.
Buna gore aragtirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumlar1 ortalamanin {istiinde; tiikkenmislik diizeyleri ise
ortalamanin altinda oldugu sdylenebilir.

3. Bulgular

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 06lgegi ile cinsiyetleri arasinda
anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz drneklem t testi yapilmigtir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarmin Cinsiyete Gore Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is Doyum Erkek 144 3,5757 ,62416
Olgegi Kadim 140 3,5586 ,65090 226 282 821
Maslach Tikenmislik Erkek 144 2,2727 ,56951
Olgegi Kadin 140 2,2221 53414 773 282 440

p <.05

Bagimsiz orneklem t testi, katilimcilarin cinsiyetlerine gore O6gretmenlerin Maslach tiikenmislik ve
Minnesota is doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak icin kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin
algilarina gore Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyum algilarinin kadin ve erkege gore degismedigi ortaya
cikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu o6lgegi ile yas gruplart arasinda
anlaml1 bir iligkinin olup olmadiginin tespiti i¢in ANOVA testi yapilmuistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarinimn Yas Gruplarma Géore
Incelenmesi

f. X _ss Degerleri ANOVA Sonugclar:
Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Minnesota s 25-31 arasi 18 41111 48736 Gruplar arast 6.127 3 2042 5270 .001*
Doyum Olgegi 32-38 arasi 70  3.5286 .62950 Grup igci 108.494 280 .387
39-45 arast 120  3.4933 72346 Toplam 114.620 283
46 ve lizeri 76 3.5908 44465 1>2,3,4
Total 284  3.5673 .63641
Maslach 25-31 arasi 18 1.8333 47800 Gruplar arasi 5.131 3 1710 5906 .001*
Tiikenmiglik ~ 32-38 arasi 70 2.3675 .58960 Grup igi 81.089 280 .290
Olgegi 39-45 arast 120 2.3008 53531 Toplam 86.220 283
46 ve tizeri 76 2.1519 .50488 2,3>1
Total 284 2.2478 55196

p <.05

Tabloda goriilebilecegi lizere, Maslach tiilkenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi algilarina ait aritmetik
ortalamalarinin yas durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; Maslach tiikenmislik 6lgegi ve Minnesota is doyumu
Olcegi ile yas gruplari arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Bu farkin hangi yas gruplarindan
kaynaklandiginin tespitinde posthoc analizlerinde Sheffe testi yapilmistir. Sheffe testine gére Minnesota is
doyumu boyutunda;25-31 yas arasi grubun is doyumu algis1 32-38 yas arasi, 39-45 yas arasi ve 46 yas ve iizeri
yas gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Yine Maslach tiikkenmislik boyutunda; 32-38 yas arasi ve 39-45yas arasi
gruplarin tiikenmislik algis1 25-31 yas aras1 grubundan daha yiiksek ¢ikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6l¢egi ile medeni durumlari arasinda
anlaml1 bir iliskinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yapilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik Algilarinin Medeni Durumlarina Goére
Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota Is Doyum Bekar 40 3.7100 54103
A eadi . 1.534 282 126
Olgegi Evli 244 3.5439 .64870
Maslach Tiikenmiglik Bekar 40 2.1795 53575
. ' ' -.843 282 400
Olgegi Evli 244 2.2589 55485

p <.05

Bagimsiz o6rneklem t testi, 6gretmenlerin medeni durumuna gore Maslach tiikenmislik ve Minnesota is
doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Maslach tilkenmislik ve Minnesota is doyumu algilarinin evli ve bekara gore degismedigi ortaya
cikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi ile mesleki deneyim gruplari
arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiginin tespiti icin ANOVA testi yapilmustir.

Tablo 6. Ogretm§nlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarinin Mesleki Deneyim
Gruplarina Gore Incelenmesi

f. X_ss Degerleri ANOVA Sonugclan

Puan Grup N X S.S. Var.K. KT Sd KO F p
Minnesota Is 0-5 yil arasi 8 4.0500 .30000 Gruplar arast 6.863 4 1716 4.442 .002*
Doyum Olgegi 6-10 y1l arasi 38 3.8316 .62216 Grupi¢i  107.758 279  .386

11-15 yil aras1 60 3.6067 .68181 Toplam 114.620 283

16-20 yi1l aras1 86 34081 .67710

21 y1l ve isti 92 35391 53871 2>4

Total 284 35673 .63641
Maslach 0-5 yil aras1 8 19659 .26476 Gruplar arasi 5.296 4 1324 4.565 .001*
Tikenmiglik  6-10 yil aras1 38 21746  .63130 Grup ici 80.923 279 .290
Olgegi 11-15 yil arasi 60 2.1333 .53560 Toplam 86.220 283

16-20 y1l aras1 86 24461  .54145

21 yil ve ustit 92 21917 51186 4>35

Total 284  2.2478 55196

p <.05

Tabloda goriilebilecegi lizere, Maslach tiilkenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi algilarina ait aritmetik
ortalamalarinin mesleki deneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda; Maslach tiikenmiglik ve Minnesota is doyumu
Olgegi mesleki deneyim gruplari arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Bu farkin hangi mesleki
deneyim gruplarindan kaynaklandiginin tespitinde posthoc analizlerinde Sheffe testi yapilmistir. Sheffe testine
gore Minnesota is doyumu boyutunda;6-10 yil aras1 grubun is doyumu algist 16-20 yil aras1 mesleki deneyim
gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Yine Maslach tiikenmislik boyutunda; 16-20 yil aras1 grubun tiikenmislik
algisi11-15 yi1l ve 21 yil ve iistii mesleki deneyim gruplarindan daha yiiksek ¢ikmustir.

Arastirmada kullanilan Maslach tiikkenmislik ve Minnesota is doyumu 6lgegi ile egitim durumlari arasinda
anlaml1 bir iliskinin olup olmadiginin tespiti i¢in bagimsiz 6rneklem t testi yapilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiit Iklimi ile Ogretmenler Aras1 Mesleki Is Birligi Algilarinin Egitim Durumlarina
Gore Incelenmesi

Degisken N Ortalama S.S. t df p
Minnesota I3  Doyum Lisans 178 3.6258 59200
vnne N
Olgegi Lisansiistii 106 3.4689 eoee1 202 282 044
Maﬂf‘?h Tiikenmiglik Lisans 178 2.2160 54718 1256 282 210
Olgegi Lisansiistii 106 2.3010 55845 ' '
p <.05
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Bagimsiz 6rneklem t testi, 6gretmenlerin egitim durumuna goére Maslach tiikenmislik ve Minnesota is
doyumu algilarinin farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir. Analiz sonucunda; 6gretmenlerin algilarina gore
ogretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarinin lisans ve lisanstistiine gore farklilik gtkmamistir. Ancak Minnesota
is doyumu ile egitim durumu arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Buna gore lisans
mezunlarinin i doyumu lisansiistii mezunlarindan daha yiiksek ¢ikmastir.

Asagidaki tabloda, 6gretmenlerin Maslach tiikenmislik ve Minnesota is doyumu algilar1 arasindaki iligki
incelenmistir.

Tablo 8. Korelasyon Tablosu

Degiskenler N X S.S. 1 2
1 Minnesota Is Doyum Olgegi 284 3.5673 .63641 1 _53Q%*
2 Maslach Tiikenmislik Olcegi 284 2.2478 55196 1
**p <.01

Pearson korelasyon analizine iliskin bulgularda; arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin Minnesota Is
Doyum ile Maslach Tiikenmislik genel boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir (r: -.580;
p <.01).

Katilimcilarin algilarina gore, 6gretmenlerin Minnesota is doyumu algilarinin Maslach titkenmislik algilar
iizerine ne gibi etkilerinin oldugunu incelemek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmastir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Minnesota is Doyumu Algilarinin Maslach Tiikenmislik Algilar1 Uzerine Etki Analizi

Degisken B Beta t Sig. VIF R R? Uyarlanmis R? F
Sabit 3.911 24.785 .000
; i .538¢ .289 .286 .000°
Minnesota Iy 466 -538  -10.706  .000*  1.000
Doyumu
p <.05

Ogretmenlerin Minnesota is doyumu algilarinin Maslach tiikenmislik algilari iizerine anlamli bir sekilde
yordamaktadir [(R= .538; R2= .289; Uyarlannus R?=.286) F(1,282)= 114,620; p<0,01]. Baska bir ifadeyle,
ogretmenlerin Minnesota is doyumu algilarindaki degisimin, Maslach tiikkenmislik algilarin1 etkiledigi
goriilmektedir.

Yapilan regresyon analizinin t degerlerine bakildiginda, 6gretmenlerin Minnesota is doyumu algilarinin [t=
-10,706; p= .000 (p<0.01)] Maslach tikenmislik algilarin1 anlamli bir sekilde negatif yonde yordadigi
anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile Minnesota is doyumu boyutundaki 100 birimlik artisin Maslach tiikenmislik
algilarin1 % 46,6 azaltmaktadir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Bu calismanin temel amaci, 6gretmenlerin is tatmini ve tiikkenmislik algi diizeylerini 6l¢mek, aralarindaki
olas1 iliskiyi incelemek ve demografik degiskenler acgisindan anlamli farkliliklar1 belirlemektir. Arastirma,
iliskisel tarama modeliyle gergeklestirilmistir. arastirmaya katilan katilimcilarin % 50,7°sinin erkek oldugu; %
42,3’liniin 39-45 yas aras1 oldugu; % 85,9’unun evli oldugu; % 62,7’sinin lisans mezunu oldugu ve % 32,4 {inlin
21 y1l ve tlizeri mesleki deneyime sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica Minnesota is doyumu 6lgegi aritmetik
ortalamasi 3,56+0,63 ile ortalamanin iistiinde; Maslach tiikenmislik 6lgegi aritmetik ortalamasi 2,24+0,55 ile
ortalamanin altinda ¢iktig1 goriilmektedir. Maslach tiikenmislik O6l¢eginin alt boyutlar1 arasinda en yiiksek
duygusal tiikenme alt boyutu (2,53+0,82) ¢ikarken en diisiik ise duyarsizlagma alt boyutu (1,87+0,73) ¢ikmustir.
Minnesota is doyumu Olgeginin alt boyutlar1 arasinda en yiiksek i¢ doyum alt boyutu (3,60+0,65) ¢ikarken en
diisiik ise dis doyum alt boyutu (3,50+0,68) ¢ikmistir. Buna gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumlari
ortalamanin iistiinde; tiikkenmislik diizeyleri ise ortalamanin altinda oldugu sdylenebilir.

Cinsiyete gore incelemede; 6gretmenlerin algilarina gére Maslach tilkenmislik ve Minnesota is doyum
algilarinin kadin ve erkege gore degismedigi ortaya ¢ikmistir. Yasa gore incelemede; Maslach tiikenmislik 6l¢egi
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ve Minnesota is doyumu 6l¢egi ile yas gruplari arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Buna gore
Minnesota is doyumu boyutunda;25-31 yas arasi grubun is doyumu algis1 32-38 yas arasi, 39-45 yas arasi ve 46
yas ve lizeri yas gruplarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Yine Maslach tiikenmislik boyutunda; 32-38 yas arasi ve
39-45yas arasi gruplarin tiikkenmislik algis1 25-31 yas arasi1 grubundan daha yiiksek ¢ikmistir. Medeni duruma
gore incelemede; 6gretmenlerin algilarina gére 68retmenlerin Maslach tiikkenmislik ve Minnesota is doyumu
algilarinin evli ve bekara gore degismedigi ortaya ¢ikmistir.

Mesleki Deneyim gore incelemede; Maslach tikkenmislik ve Minnesota is doyumu 6l¢egi mesleki deneyim
gruplar1 arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit edilmistir. Bu farkin hangi mesleki deneyim gruplarindan
kaynaklandigimin tespitinde posthoc analizlerinde Sheffe testi yapilmistir. Sheffe testine gore Minnesota is
doyumu boyutunda;6-10 yil aras1 grubun is doyumu algis1 16-20 yil arasi mesleki deneyim gruplarindan daha
yiiksek ¢ikmustir. Yine Maslach tiikkenmislik boyutunda; 16-20 yil aras1 grubun tiikkenmislik algisi11-15 yil ve 21
yil ve ustii mesleki deneyim gruplarindan daha yiiksek c¢ikmistir. Egitim Durumlart goére incelemede;
ogretmenlerin algilarina gére 6gretmenlerin Maslach tiikkenmislik algilarinin lisans ve lisansiistiine gore farklilik
cikmamigtir. Ancak Minnesota is doyumu ile egitim durumu arasinda istatistiki yonden anlamlilik tespit
edilmistir. Buna gore lisans mezunlarinin is doyumu lisansiistii mezunlarindan daha yiiksek ¢cikmustir.

Son olarak arastirma kapsamindaki dgretmenlerin Minnesota Is Doyum ile Maslach Tiikenmislik genel
boyutlar1 arasinda orta diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin Minnesota iy doyumu
algilarinin Maslach tilkenmiglik algilarin1 anlamli bir sekilde negatif yonde yordadigi anlasilmaktadir. Diger bir
ifade ile Minnesota is doyumu boyutundaki 100 birimlik artisin Maslach tiikenmislik algilarin1 % 46,6
azaltmaktadir.

Bu sonuglar ayrica, 6gretmenlerin is tatmini arttikca algiladiklar1 tiikenmisligin azaldigim1 ortaya
koymustur. Buna gore, deneyimli 6gretmenler acemi 6gretmenlere gore islerinden daha memnundu. Bagka bir
deyisle, 6gretmenlerin is tatmini deneyimleri arttik¢a artmistir. Elde edilen sonuglar, is tatmini ile tiikenmisligin
yliksek oranda negatif iligski gosterdigi diger ¢aligmalardan elde edilen bulgularla tutarlidir (Atmaca, 2017; Kara,
2020; Karavasilis, 2019). Papastylianou, Kaila ve Polychronopoulos'a (2009) goére, 6gretmenlerin is tatminini
etkileyebilecek faktorler arasinda giiclii ve tutarli sosyal iligkilerin varligi yer almaktadir. Ayrica, 6gretmenligin
kalic1 bir is olmasi ve herhangi bir resmi degerlendirmenin olmamasi da tiilkenmisligin diisiikk derecelerinde
onemli bir rol oynamaktadir (Platsidou ve Agaliotis, 2008). Ayrica, Kara (2020), 6gretmenlerin tilkkenmisliginin
ve i§ tatmininin cinsiyete, medeni duruma, deneyime ve isyerine gore onemli farkliliklar gosterdigini ileri
siirmiistiir. Bu sonug arastirma bulgularimizla ortiismemektedir.

Yukarida belirtilen tartigmalara gore, tiikenmislik, Ozellikle ogretmenlerin o6grencilerle ve diger
meslektaslariyla ugrasmak zorunda oldugu okullarda tiim 68retmenler i¢in potansiyel bir sorun olarak kabul
edilir. Ogretmenlerin tiikkenmisligiyle ilgili bir diger énemli nokta, dogrudan ve dolayli maliyetleri ve zararlaridir.
Buna gore, tilkenmislik diizeyini kontrol etmek i¢in 6nlemlerin uygulanmasi, 6gretmenlerin ruh sagligini, 6gretim
etkinligini, kisilerarasi iligkilerini ve son olarak is tatminlerini iyilestirmekle sonuglanir.

Arastirmacilarin Katki Oram
Yazarlarinin katki orani esit diizeydedir.

Cikar Catismasi
Bu arastirmada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

The main purpose of this study is to measure teachers' job satisfaction and burnout perception levels, to
examine the possible relationship between them and to determine significant differences in terms of demographic
variables. The research was conducted with the relational screening model. It was determined that 50.7% of the
participants were male; 42.3% were between the ages of 39-45; 85.9% were married; 62.7% had a bachelor's
degree and 32.4% had 21 years or more professional experience. In addition, it was seen that the Minnesota job
satisfaction scale arithmetic mean was above average with 3.56+0.63; and the Maslach burnout scale arithmetic
mean was below average with 2.24+0.55. Among the sub-dimensions of the Maslach burnout scale, the highest
was the emotional exhaustion sub-dimension (2.53+0.82) while the lowest was the depersonalization sub-
dimension (1.87+0.73). Among the sub-dimensions of the Minnesota job satisfaction scale, the highest was the
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internal satisfaction sub-dimension (3.60+0.65), while the lowest was the external satisfaction sub-dimension
(3.50+0.68). Accordingly, it can be said that the job satisfaction of the teachers participating in the study was
above average, while their burnout levels were below average. In the examination according to gender; it was
revealed that the perceptions of teachers did not change according to women and men in terms of Maslach burnout
and Minnesota job satisfaction perceptions. In the examination according to age; statistical significance was found
between the Maslach burnout scale and the Minnesota job satisfaction scale and age groups. Accordingly, in the
Minnesota job satisfaction dimension; the job satisfaction perception of the 25-31 age group was higher than the
32-38 age group, the 39-45 age group, and the 46 and above age group. Again, in the Maslach burnout dimension;
the burnout perception of the 32-38 age group and the 39-45 age group was higher than the 25-31 age group. In
the examination according to marital status; according to the perceptions of teachers, it was revealed that teachers'
Maslach burnout and Minnesota job satisfaction perceptions did not change according to married and single. In
the examination according to Professional Experience; Maslach burnout and Minnesota job satisfaction scale
were found to be statistically significant between professional experience groups. In posthoc analyses, Sheffe test
was performed to determine which professional experience groups caused this difference. According to Sheffe
test; in the Minnesota job satisfaction dimension; the job satisfaction perception of the 6-10 year group was higher
than the 16-20 year professional experience groups. Again in the Maslach burnout dimension; the burnout
perception of the 16-20 year group was higher than the 11-15 year and 21 and above professional experience
groups. In the examination according to Educational Status; according to the perceptions of teachers, there was
no difference between undergraduate and graduate level in teachers' Maslach burnout perceptions. However,
statistical significance was found between Minnesota job satisfaction and educational status. Accordingly, the
job satisfaction of undergraduate graduates was higher than that of graduate graduates.

Finally, there is a moderate negative relationship between the general dimensions of Minnesota Job
Satisfaction and Maslach Burnout of the teachers within the scope of the study. In addition, it is understood that
teachers' Minnesota job satisfaction perceptions significantly predict Maslach burnout perceptions in a negative
way. In other words, a 100-unit increase in the Minnesota job satisfaction dimension reduces Maslach burnout
perceptions by 46.6%.

These results also revealed that as teachers' job satisfaction increases, their perceived burnout decreases.
Accordingly, experienced teachers were more satisfied with their jobs than novice teachers. In other words,
teachers' job satisfaction increased as their experience increased. The results obtained are consistent with the
findings obtained from other studies in which job satisfaction and burnout showed a highly negative relationship
(Atmaca, 2017; Kara, 2020; Karavasilis, 2019). According to Papastylianou, Kaila, and Polychronopoulos
(2009), factors that may affect teachers' job satisfaction include the presence of strong and consistent social
relationships. In addition, the fact that teaching is a permanent job and there is no formal evaluation also plays an
important role in low levels of burnout (Platsidou and Agaliotis, 2008). In addition, Kara (2020) suggested that
teachers' burnout and job satisfaction show significant differences according to gender, marital status, experience,
and workplace. This result is not consistent with our research findings. According to the discussions mentioned
above, burnout is considered a potential problem for all teachers, especially in schools where teachers have to
deal with students and other colleagues. Another important point regarding teachers' burnout is its direct and
indirect costs and damages. Accordingly, the implementation of measures to control the level of burnout results
in improving teachers' mental health, teaching effectiveness, interpersonal relationships, and finally their job
satisfaction.
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